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Sevgili Hemsehrilerim ve Degerli Calisma
Arkadaslarim,
Yeni kamu yonetimi anlayisi, merkezilikten
yerellige, burokratik hantal yapilardan
esnek yapilara, buyurgan ve emredici
) anlayistan katilimcr ve diyaloga acik
| = = anlayisa,  kapaliiktan seffaf ve hesap
N — verebilir bir yonetim anlayisina gecisi ifade
= ) etmektedir. 5393 sayili Belediye Kanunu,
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 5216 sayili Blyuksehir
Belediye Kanunu'nda bu anlayis degisikligini acikca gormek mumkinddir.
Kocaeli Buyuksehir Belediyesi de, degisen yeni ortam ve sartlarin gerektirdigi
nitelikte hizmetler sunmak icin, ydnetim anlayisindan is gdérme usullerine kadar
hemen her alanda ¢ok 6nemli degisiklikler yapmistir ve yapmaya da devam
etmektedir.
GUnUmuzde bu ydnetim anlayisinin en dnemli araci, Stratejik Yonetim ve bunun
geregi olarak hazirlanan Stratejik Planlardir. Bildiginiz gibi ilk Stratejik Planimizi
2006 yilinda hazirlamistik. 2007-2011 dénemini kapsayan bu Stratejik Planin ilk
iki yihni basariyla uyguladik ve 2009 yili uygulamasi da devam etmektedir.
Yaklasik tg¢ yilhik uygulama diliminde hazirladigimiz Performans Programlari
bircok yerel ydnetim tarafindan drnek alinmistir. Her yil iki kez gerceklestirdigimiz
performans degerlendirme toplantilarimiz, kurumsal basarimizin tespit
edilmesinin yaninda, kurumsal motivasyona ve kaynasmaya katki saglamistir.
Basariyla gecen (g yillik planli ddnem sonunda, 29 Mart 2009 Yerel secimlerinde
halkimiz buylk bir tevecciihle hizmetlerimize devam etmemizi istedi. Halkimiza
yeni projeler taahhit etmemiz ve halkimizin yeni hizmetler beklemesi nedeniyle,
Kocaeli Bliyliksehir Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planini hazirladik.
flk planda belirledigimiz ve Kocaeli icin 2023 yilinda ulasmayi hedefledigimiz
vizyonumuzu ve misyonumuzu aynen koruduk. Vizyonumuz: “Kocaeli'yi, yagam
kalitesiyle imrenilecek, yasamaktan mutluluk ve gelecek nesillere devretmekten
gurur duyulacak, diinyaca taninan bir korfez sehrine dénistiren, model bir
belediye olmaktir
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Misyonumuzu da; “Katilimci bir yonetim anlayisiyla, adaletten, verimlilikten ve
yasam kalitesinden 6din vermeden, insanimizi, cevremizi ve toplumsal
degerlerimizi ekonomik zenginlikle bulusturan hizmetleri sunmaktir” seklinde
belirlemistik.

Stratejik planlama, performans ydnetimi, kalite ve silre¢ yonetimi gibi
calismalarimizi bir butin icerisinde sirdirerek bu vizyon ve misyonumuzu
gerceklestirme azim ve gayreti icerisindeyiz. Kocaeli Buyuksehir Belediyesi olarak,
etkin, ekonomik, verimli ve kaliteli hizmet Uretiminin, uzun vadeli planlarin
hazirlanmasi ile gerceklestirilebilecegi inancindayiz. Bu nedenle; Belediyemiz
Stratejik Plani, yasalarin getirdigi bir zorunluluk olmaktan ¢ok, en iyi hizmeti nasil
Uretiriz ve halkimizin given ve destegini nasil kazaniriz dislncesiyle
hazirlanmistir.

Bizlerden destegini ve teveccihiini hi¢bir zaman esirgemeyen hemsehrilerimize,
ilce belediyelerimize, Biiylksehir Belediyesi Meclis Uyelerimize planlama
calismalarinda istek ve kararhgini ortaya koyan yodneticilerimize, calisma
gruplarina, planlama ekibine, kisaca emegi gecen herkese tek tek tesekkir
ediyorum.

Ibrahim KARAOSMANOGLU
Kocaeli Buyuksehir Belediye Baskani
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DegerliKocaelililer,

Dilinyada, bilimde, sanatta, teknolojide oldugu
gibi, kamu ydnetiminde de 6nemli ve hizli
degisimler yasanmaktadir. Elbette Tirkiye'nin
de bu degisimlerden etkilenmemesi disini-
lemez. Turkiye, son yillarda bahsi gegen birgok
alanda oldugu gibi, ozellikle kamu y&netimi
alaninda da devrim niteliginde degisimler
yasamistir. Bunun en carpici 6rnegi tim kamu
kurumlarina stratejik plan yapma zorunlu-
lugunun getirilmesidir.

Stratejik planlama, kamu kaynaklarinin elde
edilmesi ve kullanilmasinin, etkin, ekonomik ve
verimli bir sekilde surdirilmesini amaclamaktadir. Stratejik amaclarin ve
hedeflerin belirlenmesi ve bu ama¢ ve hedeflere ulasmak icin gereken
faaliyet/projelerin belirlenmesi ve kaynak ihtiyacinin tespit edilerek performans
blt¢enin hazirlanmasi bu stirecin nemli adimlarini olusturmaktadir.

Stratejik plan ile esasen sizlere ait olan kaynaklari, sizler adina nasil
kullandigimizi seffaf bir sekilde izleyebilecek ve performansimizi
denetleyebileceksiniz. Bu anlamda stratejik plan siz hemserilerimize verilmis bir
taahhtttir. Bizlere glvenerek Kocaeli'nin gelecegini emanet ettiniz; biz de
stratejik plan ile neyi, nigin, nasil yapacagimizi acikliyoruz. Neyi, nicin ve nasil
yapacagimizi belirlerken sizlere sorduk; simdi de sdylediklerinizi yapip
yapmadigimizi denetlemeniz icin yazili olarak taahhttte bulunuyoruz. Stratejik
planda 2010-2014 dénemine ait tim amag ve hedeflerimizi bulabilecek; ayrica,
her bir amag ve hedef icin ne kadar kaynak kullanilacagini da bileceksiniz.
Kuskusuz bu kamu yonetimi anlayisinda biyik bir donisimi yansitmaktadir.
Boylece, kamusal kaynaklarin gercek sahipleri secimden secime degil, her yil
hesap sorma hakkini elde edeceklerdir. Dolayisiyla, stratejik planin, keyfilikten
uzak, katilimcr ve seffaf bir yonetim tarafindan ortaya koyulan, zamani
geldiginde hesabi verilecek, agik bir taahhit olarak gorllmesi gerektigi
hususunu da 6nemle vurgulamak isterim.

Misyonumuzda da belirttigimiz gibi “Katihmci bir yonetim anlayisiyla, adaletten,
verimlilikten ve yasam kalitesinden 6din vermeden, insanimizi, ¢evremizi ve
toplumsal degerlerimizi ekonomik zenginlikle bulusturan hizmetleri” sizlerden
aldigimiz destek ve gligle, azimli ve kararli bir sekilde sunmaya devam edecegiz.

Ersin YAZICI
Kocaeli Blyuksehir Belediyesi
Genel Sekreteri

I 2010 - 2014
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Birinci Bolum
STRATEJIK PLANLAMA HAKKINDA
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A- STRATEJIK PLAN NEDIR, NEDEN ONEMLIDiR?

Kamunun mali ve idari sorunlari g6z 6nlinde bulunduruldugunda faaliyet

ve projelerini planli bir sekilde gerceklestirmelerini kacinilmaz kilmaktadir. Kamu
yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlari cercevesinde, biitce hazirlama ve
uygulama strecinde mali disiplini saglamak, kaynaklari stratejik onceliklere gore
dagitmak, bu kaynaklarin etkin kullanilip kullaniimadigini izlemek ve bunun
Uzerine kurulu bir hesap verme sorumlulugu gelistirmek temel baslklar olarak
ortaya ¢ikmaktadir.
Planli hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalari somut is
programlarina ve bitcelere dayandirma ile uygulamayi etkili bir sekilde izleme ve
degerlendirmelerini saglamaya yonelik olarak “stratejik planlama” temel bir arag
olarak benimsenmektedir. Stratejik planlama; bir yandan kamu mali yonetimine
etkinlik kazandirirken, diger yandan kurumsal kultir ve kimligin gelisimine katki
saglamaktadir.

Hizli teknolojik gelisim, sosyal, ekonomik
ve siyasal beklentilerinin degismesi gibi bircok
nedenle ortaya cikan rekabet karsisinda /-\
organizasyonlar stratejik disinmeye, stratejik
planlamaya ve planladigini gerceklestirmeye daha
fazla ©nem vermek zorunda kalmaktadirlar.
Stratejik planlar daha ziyade 6zel sektor alaninda
sadece cok uluslu sirketler, blylik holding ve
sirketler tarafindan bilinir ve uygulanirken, bugin
kamu dahil ¢ok sayida organizasyon amacina
ulasmada en glicli arag olarak kullanmaktadir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi ile birlikte,
merkezilikten yerellige, dikey organizasyondan
yatay organizasyona, birokratik hantal yapidan
esnek yapiya, emredici, anlayistan katilimci
anlayisa, opakliktan seffafliga ve hesap vermeye
dogru cevrilen bir yonetim bicimi dogmaktadir.
S6z konusu ydnetim bicimini tesis etme ve
ylritmenin bilinen eniyiaraci ise stratejik ydnetimdir.

Stratejik yonetim, kurumlarin amacglarina ulasmasini saglayacak ¢ok tarafli
kararlarin incelenmesi, hazirlanmasi ve uygulanmasini hedefleyen bilimdir.
Stratejik yonetim, kurum binyesindeki farkli birimleri uyum icinde calstirarak
organizasyonun basarili olmasiniamaclar.

Stratejik yonetim bir slirectir.
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Kurum ulasmak istedigi hedefleri, amaclari belirler, onlara ne olclide
ulagmak istedigini, ne zaman ulasmak istedigini ve bunu basarmak icin kullanmasi
gereken araglari belirler. Nasil davranmasi gerektigine karar verir. Daha sonra ise
bu verdigi kararlari uygulamaya baslar.

Uygulama asamasindan sonra ise kontrol ve gelistirme sireci baslar.

Yapilan uygulamalarin sonuglari incelenir ve amaclara ulasabilmek icin yapilmasi
gereken degisiklikler planlanir ve uygulamaya gegilir. Daha sonra bu uygulamalar
da kontrole tabi tutulur ve cember bu sekilde ddnmeye devam eder.
Bir 6zel sektor kurulusu stratejik plan yapmasa dahi isleri, dogru bir sekilde yapip
yapmadigini fark etmesi uzun stirmez. Zira kurulus faaliyetleri sonucunda kar veya
zararla yliz ylze gelecektir ki bu dogru isin yapilip yapilmadigini veya isin dogru
yapilip yapilmadigini kisa stirede ortaya ¢ikaracak bir saglama aracidir. Oysa kamu
kurumlarinin boéyle bir sansi ya hig
yoktur veya bunun anlasiimasi telafiyi
imkansiz ya da ¢ok maliyetli kilacak
kadar uzun zaman alabilir. Clnki
kamusal karar alma sulrecleri, alinan
karar ve vyapilan uygulamalar
sonucunda ortaya ¢ikacak fayda ve
maliyetlerin dogrudan bir sahsa
indirgenmesini neredeyse imkansiz
kilmaktadir. Bu durum, asiri
blrokratik, kapali devre isleyen,
seffafliktan uzak uygulamalarla ve
secmen-politikact iliskileriyle birlesti-
ginde kisa vadeciligi ve Oozellikle
yozlasmay tesvik eden bir sonucu
neredeyse kacinilmaz kilmaktadir. Zarara ugratilan kamu isletmeleri, gorev
zararlari nedeniyle batan kamu bankalar, ihale yolsuzluklari gibi adli vaka olan
hususlar konusunda hafizalarimizi yenilersek durumun ciddiyeti acik¢a ortaya
cikacaktir.

Bu agidan bakildiginda, kamu ydnetim birimlerinde stratejik yonetime
gecis ve onun bir araci olarak stratejik plan yapilmasi esasen hizmet alanlar, yani
vatandaslar lehine bir diizenlemedir. Yine bu diizenlemelerin tamamlayici parcalari
olan seffaflik, hesap verebilirlik ve katimciliga iliskin diizenlemeler de kamusal
karar alma sureclerindeki kisa vadeciligi, verimlik, ekonomiklik ve etkinlikten
uzaklastirici egilimleri engelleyici tedbirler olarak gérilmelidir.

e -
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Stratejik yonetimin bir araci olan stratejik planlama, eldeki kaynaklari,
"dogru isleri” “mimkin olan en dislk ¢abayla” yaparak, nihai amaca en “etkili”,
“ekonomik” ve “verimli” sekilde ulasmayr mimkiin kilacak sekilde kullanmadir. Bu
dogrultuda stratejik plan hazirlanirken, dncelikle bir durum tespit analizi yapilarak
kurumun glcli ve zayif yonleri tespit edilir, karsi karsiya oldugu tehditler ve
onunde bulunan firsatlar degerlendirilir. Bu veriler isiginda kurumun misyonu,
vizyonu ve ilkeleri ortaya konulur. Ardindan, kurumu belirlenen vizyona
ulastiracak, sahip oldugu ilkeler dogrultusunda misyonunu gerceklestirmesini
mimkiin kilacak, stratejik amaclar ve hedefler tespit edilir. Oncelik siralamasi
yapildiktan sonra, kaynak yapisina ve projeksiyonuna paralel bir sekilde, belirlenen
performans hedeflerini gerceklestirecek faaliyetler, projeler tespit edilir ve bunlar
icin gerekli kaynaklarin bitcelemesiyapilir.

Boylece, bir taraftan kimin,
neyi, nigin, ne zaman ve nasil yapmasi
gerektigi belirlenmis olurken, diger

non

taraftan da “"dogru islerin”, “dogru bir

sekilde” yapilip yapilmadigini
denetleme konusunda suirekli yol
gOsterecek bir kilavuz ortaya cikmis
olur. Kuskusuz bu sire¢ kurum
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli olarak kullanilmasi acisindan

son derece kritiktir.

Ancak stratejik planlama, sanildig
gibi ilerlemenin en kolay yolu
olmayabilir. Hatta stratejik planlama
yapmanin kendisi de pek kolay
olmayabilir. Planlamanin dnindeki
engeller genel olarak dort baslik

etrafindan toplanmaktadir. Asiri - - - - - - - -

gliven, atalet, asin kontrol ve glg

catismalari. Bir baska handikap da

stratejinin planlanmasindan daha da onemli olan ydnetim takiminin zihnen
hazirlikli olmasini saglamaktir. Yapilan segimlerin nedenlerini, hangi varsayimlara
dayandigini, uygulama asamasinda kurumun hangi noktalarinda gugltkler
yaratacagini distinmis olmak ve o kurum icin en dogru planlamanin
yapildigindan emin olmak gerekmektedir.

2 TSRyl 20020/ ——
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B - STRATEJIK PLAN NASIL HAZIRLANDI?

5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ile
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolli Kanunu'nun ilgili maddeleri geregi,
kamu idareleri stratejik plan hazirlamak ve bitcelerini de stratejik planlarina ve
performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar. Kocaeli Buyiksehir
Belediyesi, yasal bir zorunlulugu yerine getirmenin yani sira hizli, kaliteli ve
glvenilir hizmeti, nasil daha etkili, daha ekonomik ve daha verimli kullanarak
sunabiliriz sorusunun cevabini bulmak amaciyla, seffaf ve katilimcr bir yonetim
anlayisla stratejik planinirhazirlamistir.

el -20/4 13 I







STRATEJiIK PLANLAMA SURECI

Kasim 2009
Stratejik Planin kamuoyuna duyurulmasi

Kasim 2009
Gorisulmek Gizere meclise gdonderilmesi

31 Ekim 2009
Stratejik Plan Calistayi

03-28 Agustos 2009
Amac ve hedeflerin belirlenmesi

01 haziran - 31 Temmuz 2009
Faaliyet projelerin belirlenmesi ve butceleme

27 Mayis 2009
Bilgi paylasimi ve entegrasyon toplanmasi

03-05 Mayis 2009
Calisma gruplarinin olusturulmasi

01-02 Mayis 2009
Stratejik Planlama ekibinin olusturulmasi

24 Nisan 2009
Stratejik Plan ¢aligmalarinin basladiginin duyurulmasi
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Stratejik planlama stireci i asamadan olusmaktadir. Bu asamalar sirasiyla
soyledir:

a) Hazirlik Evresi

Biyliksehir Belediye Bagkani Ibrahim KARAOSMANOGLU'nun 24.04.2009
tarihinde stratejik plan calismalarinin baslatildigini duyurmasi ile stratejik plan
hazirlik stireci baslamistir. Stirecin ilk adiminda, stratejik planlama calismalarinin
verimli bir sekilde vyuritllebilmesini saglamak amaciyla calisma takvimi
hazirlanmistir. Ongériilen calisma siirelerinin gerceklesmeleri izlenerek, takvimde
olusan darbogazlar asilmis ve planlama sirecinin belli bir zaman diliminde
tamamlanmasi saglanmistir. Calisma takviminin tamamlanmasinin ardindan Mayis
ayinin ilk haftasi Blytksehir Belediyesinin st kademe yoneticilerinin katihmiyla
stratejik planlama ekibi olusturulmustur.
Yine mayis ayinin ilk haftasi stratejik
planlama ekibine bagli olarak calismalari
yurlitecek calisma gruplari olusturul-
mustur. Calisma gruplar, 16 Daire
- Baskanliginin performans temsilcileri ile
her daire baskanligindan birer koordina-
tortin secimiyle olusturulmustur. Ayrica
- koordinatorlerle sube mudurltkleri
arasindaki bilgi aligverisini saglayacak
birer kisi gorevlendirilmistir.
Stratejik planlamaya iliskin ilk somut
adim 27.05.2009 tarihinde atilmustir.

Biyiiksehir Belediye Baskani'nin, Genel Sekreter ve yardimcilarinin, flce
Belediye Baskanlari ve temsilcilerinin, Baskan Danismanlarinin, Daire
Baskanlarinin, Sube Mudurlerinin, calisma gruplarinin katilimi ile entegrasyon ve
bilgi paylasimina ydnelik toplanti dizenlenmistir. Strece iliskin bilgilerin,
tecrlbelerin, tavsiye ve elestirilerin paylasildigi toplanti sonrasi katilimcilara,
stratejik plan sirecinde faydalanabilecekleri bitce dngorilerinin, is stireclerinin,
sayisal ve istatistiki vb. bilgilerin yer aldigi veri setleri takdim edilmistir. Bu
calismalarile hazirlik evresi tamamlanmistir

b) Faaliyet/Projelerin Belirlenmesi ve Biitceleme

Bu bagslik altinda yer alan hususlar ilgili yilin Performans Programinda
detayl bir sekilde yer alacaktir.
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c) Amac ve Hedeflerin Belirlenmesi

Kocaeli Blyuksehir Belediyesi'nin vizyonuna ulasmasini saglayacak olan
amaclarin, 6zellikle 6lcllebilir olmasi agisindan hedeflerin belirlenme stireci,
faaliyet/projelerin netlesmis olmasindan dolayi daha kisa sureli ve akici olmustur.
Calisma gruplari ile faaliyet/projeler Uzerinden gidilerek alternatif amag ve
hedefler olusturulmus ve secenekler icinden vizyona, en uygun amaglar
belirlenmistir.

Olusturulan amag ve hedeflerin paylasimi amaciyla, Kocaeli Blyuksehir
Belediye Baskani ibrahim KARAOSMANOGLU, Genel Sekreter ve Yardimcilari,
Daire Baskanlari, Kent Konseyi Yonetim Kurulu ile Meclis Uyeleri'nin katimi ile
31.10.2009 tarihinde “2010-2014 Stratejik Plan Calistayi” gerceklestirilmistir. Iki
oturum halinde gergeklestirilen calistayin ilk oturumunda mevcut hedef ve
amaclar olusturulan alti grup icerisinde gérisilmistir. Ogleden sonraki
oturumda, her grup yaptiklari calismayi sunum halinde diger gruplar ile paylasmis
ve calistay sonunda bir rapor hazirlanmistir. Hazirlanan rapor i1siginda gerekli
degisikler plana yansitiimis ve planin son sekli verilmistir.

STRATEJIK ALAN
KENTSEL DONUSUM

Kentsel donlistiime yonelik
gerekli altyapi hazirlamak.

[ STRATEJIK HEDEF 2 ] [ STRATEJIK HEDEF 1

2014 yili sonuna kadar en az 30
projenin istimlak ¢alismasi
tamamlanacaktir.
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MEVCUT DURUM ANALIZi

Kocaeli Blyuksehir Belediyesi'nin mevcut durumunu degerlendirmek
amaciyla yapilan durum tespit analizi stratejik planlama strecinin ilk asamasini
olusturmaktadir. Bu analiz, gerek kurumun nereye ulasabilecegi konusundaki
gercekci degerlendirmeler, gerekse ulasilmak istenen noktaya nasil ulasiimasi
gerektigi konusunda 6nemliipuglari saglamaktadir.

23.07.2004 tarih ve 5216 sayili Biiylksehir Belediyesi Kanunu ile izmit
Blyuksehir Belediyesi, Kocaeli Bliytiksehir Belediyesi adini almistir. Bu dlizenleme
ile Kocaeli Blyuksehir Belediyesi'nin hizmet sinirlar yaklasik 110 kat artarak 32
km?den 3505 km?'ye yiikselmis, dolayisiyla hizmetleri kullanan Kocaelililerin sayisi
da yaklasik 6 kat artarak 1 milyon 490 bine ulasmistir. Ayrica, K8y Hizmetleri Il
Mudirligi'nin ve SEKA calisanlarinin Kocaeli Buylksehir Belediyesi'ne devri ile
birlikte gerek calisan sayisinda gerekse hizmet sunulan alan ve hizmetleri kullanan
vatandas sayisinda blyuk artislar yasanmistir.

Kocaeli Bulyuksehir Belediyesi'nde hizmeti sunan kitle ile hizmetin
sunuldugu kitle ve faaliyetlerden olumlu veya olumsuz etkilenen taraflarin da
dikkatle analiz edilmesi gerekmektedir. Bu amacla, dncelikle Kocaeli Buylksehir
Belediyesi binyesinde, bagli kuruluslarda ve istiraklerde c¢alisanlarin
memnuniyetini tespite yonelik bir anket yapilmistir. Bir diger anket ise vatandas
memnuniyetini 6lgme amaciyla yapilmistir. S6z konusu anketler hem lst yonetime
raporlanmis hem de stratejik planlama stirecinde yol gdsterici olmustur.
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Vatandas Memnuniyeti Anketi (2009)

Ocak 2009'da Kocaeli'nin tum (12) ilcelerinde, yapilan ankette,
Kocaeli Buylksehir Belediyesi'nin sundugu farkli 15 hizmet
sektoriine ait degerlendirmenin yer aldigi toplam 5.000 anket
formu ¢dziimlenerek asagida yer alan sonuclara ulasiimistir.
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2007

18 57

B Memnun M Kararsiz Bl Memnun Degil

2008

21 58

B Memnun M Kararsiz Il Memnun Degil

2009

20

62

| B Memnun M Kararsiz ll Memnun Degil |
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Arastirmada 122 sorudan olusan (dereceli/se¢eneklive acik uclu) bir anket
formu uygulanmistir. Anket uygulamasinda cevaplayicilara anket formlari
dagitilmis ve 6nceden hazirlanmis olan anket kutularina atmalar saglanmistir.
Arastirmada; birimlere dagitilan anketlerden 1135 Anketin geri déntsimi
saglanmis ve degerlendirmeye tabi tutulmustur. Anket calismasi icerisinde, kurum
calisanlarinin is hayatinin (i¢sel pazarlama uygulamalan), kalitesinden duydugu
memnuniyet, birimlerin hizmetlerinden duyulan memnuniyet, kurumdaki iletisim
dizeyi, kurum calisanlarinin is hayatiyla ilgili bilgilendirilme (mevcut ve tercih
edilen) sekli, calisanlarin kuruma duyduklar baglilik, calisma ortamiyla ilgili
oneriler ve sikayetler, calisanlarin demografik 6zellikleri analiz edilmistir. Ayrica,
stratejik planlama slrecinin
yonetilmesi agisindan kritik Gneme
sahip temel istatistik gostergeler de
yol gosterici olmustur. Bu goster-
geler ek olarak verilmistir.

Tim bu veri kaynaklan
iIsiginda Kocaeli Buyuksehir
Belediyesi'nin i¢ ve dis cevre analizi
yapilmistir. I¢ cevre analizi
cercevesinde Kocaeli Buyuksehir
Belediyesi'nin mevcut durumunu
ve gelecegini etkileyebilecek, mali
durum, insan kaynaklari, yonetim
kdlttrd ve organizasyon yapisi gibi
kurumsal faktorler dikkatle deger-
lendirilmis; kurumun gucli ve zayif
yonleri tespit edilmistir.

Dis cevre analizi kapsaminda ise, Kocaeli Buyuksehir Belediyesi'nin
vizyonuna ulasmasi, sahip oldugu ilkelere bagli kalarak misyonunu
gerceklestirmesi acisindan engel teskil edebilecek veya iyi kullanilmasi halinde
destege donusturilebilecek demografik, ekonomik, siyasal, sosyal ve kultirel
faktorler incelenmis; kurumun karsi karsiya bulundugu tehditler ve firsatlar
belirlenmistir. 2008 yili sonu itibariyle baktigimizda, 2007 yili faaliyet donemi
sonunda tespit edilen glgli yonlerin devam ettigi ve bu gigcli yonlerin
tetiklemesiyle bircok zayif yonimizin tersine dondigiini gorebilmekteyiz.
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GUCLU YONLER

a) Ust ydnetimin, belediyenin yénetiminde ve hizmet sunma siireclerinde
stratejik yonetim araclarini kullanma konusundaki kararliligi ve degisim arzusu
kurumsal donlisimin gerceklestiriimesi acisindan buyik bir avantaj saglamaya
devam etmektedir.

b) Hizmet sinirlarinin il capina genisletilmesi yaninda, 22 Mart 2008 Tarih
ve 26824 Sayili Resmi Gazete de yayinlanarak yiirlrlige giren, 5747 Sayil Yasa ile,
Kocaeli‘de Biyiiksehir ile birlikte 45 olan belediye sayisi 13’e indirildi. Izmit,
Kartepe, Basiskele, Cayirova, Darica ve Dilovasi'nda yeni ilgeler kurularak 6 olan
ilce sayisit 12°ye cikti. Bu durum, gerek hizmetlerin planlanmasi, koordinasyonu ve
denetimi acisindan, gerekse kaynaklarin etkin, ekonomik ve verimli kullanimi
agisindan 6nemli avantajlar saglayacaktir.

c) Sivil toplum &rgutlerinin yayginhgi, kentlilik bilincinin gelismis olusu ve
kent kurultayr deneyimi katihmci ydnetim agisindan onemli bir avantaj
saglamaktadir.

d) Hizmetin niteligi ile uyumlu
yeni bir organizasyon semasinin
yapilmasi ile sunulan hizmetlerin kalitesi,
hizi ve etkinliginin saglanmasi yoniinde
onemli bir mesafe kat edilmistir. Tim is
sureclerinin  cikarilmasi ve vatandasa
yonelik slreclerin web ortaminda
yayinlanmasi da bu kapsamda 6nemli bir ~
adim olmustur.

e) Hazirlanan Performans
Programlarini daire baskanliklarimizin
sahiplenmesi ve basariyla uygulanmis
olmasi, Ust Yonetim yaninda, daire
baskanliklarimizin da Stratejik Yonetim ve Performans Programi uygulamalarina
inancini artirmig, kurumsal diizeyde “yonetimi sahiplenme kdltird” olusmasina
bulyuk katki saglamistir.

f) Ozellikle Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligimizin biyik
katkilariyla yratulen, yogun hizmetici egitimler ve Uist ydnetime yonelik egitimler,
"Kurumsal D6nlisiim” alaninda kurumumuza buyik bir ivme kazandirmistir.

g) Bilisim altyapisinin tamamen yenilenerek merkezi bir yapiya kavusturulmasi
glcli yonlerimiz olarak siralanabilir.
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ZAYIF YONLER

a) Belediyenin, bagli kuruluslarinin ve istiraklerinin birikmis borclari,
gelirler Gzerinde onemli bir kisit olusturmakta ve kokli dénistim projelerinin
finansmani agisindan zayifliklar olusturmaya devam etmektedir.

b) Sehrin alt ve Ust yapist ile ilgili cok uzun yillarin birikimi olan problemler,
2007 ve 2008 yilinda da yapilan buylk 6lcekli yatirimlar sayesinde dnemli élctide
azaltilmistir.

c) Asirtistihdam, isin gerekleri ile uyumlu olmayan insan kaynaklari yapisi,
farkli yonetim kdltirlerinden gelen yonetici ve calisanlarin varligi, sunulacak
hizmetlerin kalitesi, hizi ve etkinligi acisindan zaaf olusturmaktaydi. Bunun ortadan
kaldirlmasi amaciyla egitim ¢alismalari yirtttlmektedir ve ¢cok dnemli bir mesafe
kat edilmistir.

d) 2009 yili sonu itibariyle sekiz daire baskanligina ait yonetmeligin
glincellenerek yurirlige girmesine karsin, sekiz daire baskanligina ait
yonetmeligin yenilenmemis olmayisi, goérev, yetki, calisma usul ve esaslarin
bltlnlyle ortaya konmasini gliclestirmektedir.

S

FIRSATLAR

a) Kocaeli'de Uretim yapan firmalarin vergilerini Kocaeli'de yatirmalarinin
saglanmasi.

b) Kurulan Bolgesel Kalkinma Ajanslari

c) Cevre konusunda, kamu kurumlarinin, sivil toplum kuruluslarinin ve
vatandaslarin duyarhhginin ve etkinliginin giderek artmasi.

d) Sahillerin, dogal spor ve yirlyls alanlarinin vb. alternatif turizm
kaynaklarininvarhgs.

e) Deniz ulasimininvarhg.

TEHDITLER

a) Kocaeli'nin sanayi kenti olmasi sebebiyle stirekli go¢ almasi.

b) Kocaeli'nin deprem kusagi tGizerinde yer almasi ve yerlesimin sanayiile ig
ice olmasi.

c) Sanayi, hizl nlfus artisi ve kentlesme paralelinde ortaya cikan
potansiyel kirlilik.

d) Kiresel isinma.
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MISYON, ViZYON VE
ILKELER
Belediyemizin varlik sebebinin,
kimliginin, kararlihigin ifadesi olan
misyonunun; gelecekte varmak
istedigi noktayr belirten
vizyonunun ve ilgili mevzuat ile
kendisine verilen gorevlerini ifa
ederken esas aldigi ilkelerinin
belirlenmesi, ydnetici ve
calisanlarin genis katilimi ve
paydas gorisleri dikkate alinarak }
belirlenmistir.




Vizyonumuz;

Kocaeli'yi yasam kal|te5|yle imrenilecek, yasamaktan
mutluluk ve gelecek nesillere devretmekten gurur duyulacak, °
dlinyaca taninan bir koérfez sehrine déntstlren, model bir belediye
olmaktir.




Misyonumuz;

Katihmci bir yonetim anlayisiyla, adaletten, verimlilikten ve yasam
kalitesinden 6din vermeden, insanimizi, ¢evremizi ve toplumsal
degerlerimizi ekonomik zenginlikle bulusturan hizmetleri sunmaktir.

2010 2014
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ILKELERIMIZ

® “Insaniyasat ki devlet yasasin” felsefesiyle calisiriz.
® Adalet, verimlilik ve yasam kalitesinden 6diin vermeyiz.
® Katilimcr ve ¢cogulcu bir yonetim anlayisini benimser, sivil
toplum faaliyetlerini destekleriz.
® Tum karar ve eylemlerimizi glvenilirlik, seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkelerine dayandiririz.
® Riskleri yonetmenin, afet ve krizleri ydonetmekten daha
onemli olduguna inanir; sorunlar yasanmadan énlem aliriz.
® Cevreye, tarihi mirasa, kilttrel ve toplumsal degerlere karsi.
duyarlyiz.
_ ® Genglere, kadinlara, yashlara ve engelli vatandaslarimiza
£ onelik hizmetlere dncelik veririz.
@ Egitim, kaltlr, turizm, sanat ve sporu destekleriz. .«
® Calisanlarimiz ve paydaslarimizla iliskilerimizi liyakat v
gliven esasina dayandiririz.
Calisanlarimizin mesleki ve sosyal geli§imin'des :
® Hizmet yénetiminde bilimsel )(ﬂht

" enyararlaniriz.
)




STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

Stratejik amaclar, ilkelerimizle celismeden vizyonumuza ulasmayi ve
misyonumuzu gerceklestirmeyi mimkin kilacak, sonug/basari alanlaridir. Bir
baska ifadeyle, stratejik amaclar, cabalarimizi yénelttigimiz genel veya kavramsal
sonugclardir. Stratejik hedefler ise, stratejik amaclari basarmak icin belirlenen
Olculebilir alt amaclardir. Stratejik hedefler, stratejik amaclarimizin tanimlanmis bir
zaman dilimi iginde nitelik ve/veya nicelik ifadesidir.

Gerek stratejik amaclar ile hedefler arasindaki buttinsellik ve uyumu

saglamak gerekse zamani daha verimli kullanmak agisindan stratejik amaclarin
belirlenmesiile stratejik hedeflerin belirlenmesi siireci birlikte yrtttlmustir.
Bu cercevede ilk olarak bes yillik zaman dilimi igerisinde, Kocaeli Blyuksehir
Belediyesi'nin hangi temel sonug¢ alanlarinda basari saglayacagi, yani hangi
stratejik amaglarin gerceklestirilecedi sorusuna cevap aranmaya baslanmistir.
Planlama ekibi ve calisma gruplarinca yapilan 6n degerlendirmeler sonucunda
temel ilkelere bagh kalarak misyonun gerceklestirilmesi ve vizyona ulasilmasi icin
Uc temel strateji alani belirlenmistir. Bunlar sirasiyla, Kurumsal Donlsimin
Gergeklestiriimesi, Kentsel Donlsimin Saglanmasi, Toplumsal Doéntstimin
Tesviki seklinde siralanmistir. Bu siralama yapilirken hem Kocaeli Buyuksehir
Belediyesi'nin misyonu hem de sz konusu alanlardaki kontrol glici dikkate
alinmistir. Ardindan, 6lcilebilir hedefler tayin edilmis ve ortaya asagida verilen
tablo cikmistir.

Kurumsal Doniisiim Kentsel Doniisiim Toplumsal Do6niigiim TOPLAM

B Amag Sayisi B Hedef Sayisi
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STRATEJIK STRATEJIK Altyap ile ilgili harita ve ruhsatlandirma islemlerinin 2012 yili
AMAC 1 HEDEF 1 sonuna kadar web ortaminda yapilabilmesi saglanacaktir.

STRATEJIK 2014 yih sonuna kadar her yil 85.000 belgenin tasnifi yapilarak
HEDEF 2 dijital ortama aktarlacaktir.

Yonetim bilgi sisteminin

kurulumu ve T —
gelistirimesine yénelik STRATEJiK Vatandaslarimizin ve gallganlarimizin dncelikli isteklerinin
bilisim altyapisinin HEDEF 3 belirlenmesi ve memnuniyet lglimi igin her yil en az dérder adet

memnuniyet 6lgimi yapilacaktir.

olusturulmasi

STRATEJIK E-belediye hizmetlerinin kapsami her yil %10 arttirllacaktir.
HEDEF 4

STRATEJIK STRATEJIK 2010 yil sonuna kadar ig kontrol sistemi kurulacaktir.
AMAC 2 HEDEF 1

STRATEJIK Belediye 6z gelirlerinde her yil %6 artis saglanacaktir.

Kurumsallasmanin ve HEDEF 2

kaynak kullanimindaki
etkinligin saglanmasina X
yonelik alismalari STRATEJIK 2010 yil sonuna kadar tim daire bagkanliginin yonetmelikleri
gergeklestirmek. HEDEF 3 tamamlanacaktir.

STRATEJIK AB standartlarina uyum calismalari her yil siirdurilecektir.

HEDEF 4

STRATEJiK STRATEJIK Odiil ve 6neri sistemi 2010 yilinda kurularak islevsel hale
AMAC 3 HEDEF 1 getirilecektir.

STRATEJIK Calisan memnuniyetini arttirmaya yonelik her yil en az iki etkinlik

insan kaynaklarini ve HEDEF 2 diizenlenecektir.

kurum igi iletigimi
gelistirmek.

STRATEJIK Belediye personeline yonelik Kisi bag! yillik en az 10 saat hizmet igi
HEDEF 3 egitim verilecektir.
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KENTSEL

STRATEJIK
AMAC 1

Kentsel yasam
kalitesini yiikseltmek

STRATEJIK
AMAC 2

Yeni yasam merkezleri
planlamak suretiyle
kentsel doniisiime
yonelik alt yapiyi
hazirlamak

STRATEJIK
AMAG 3

Tarihsel ve modern
dokuya uygun
yaklasimlarla kentsel
uygulamalar
gergeklestirmek

STRATEJIK

AMAC 4

Modern, giivenli ve entegre
bir ulagim adi olusturmak

STRATEJIK
HEDEF 1

STRATEJiK
HEDEF 2

STRATEJIK
HEDEF 3

STRATEJIK
HEDEF 4

STRATEJIK
HEDEF 5

STRATEJIK
HEDEF 6

STRATEJIK

HEDEF 7

STRATEJIK
HEDEF 1

STRATEJIK
HEDEF 2

STRATEJIK
HEDEF 1

STRATEJiK
HEDEF 2

STRATEJIK
HEDEF 1

STRATEJiK
HEDEF 2

STRATEJiK
HEDEF 3

STRATEJiK
HEDEF 4

STRATEJiK
HEDEF 5

Potasiz Okul Kalmasin projesi 2014 yili sonuna kadar tamamlanacaktir.

gergeklestirilecektir.

Kentteki spor alanlarini arttirmak amaciyla her yil en az 10 proje

Hizmet alanina ydnelik 2012 yili sonuna kadar iki proje gergeklestirilecektir

Tiim koylerin gevre ve meydanlarin, kamu binalarinda standardizasyon
2014 yil sonuna kadar tamamlanacaktir.

2012 yil sonuna kadar her ilgede en az bir park engellilerin de
kullanabilecegi sekilde rehabilite edilecektir.

Kisi bagina diisen agik yesil alan 2014 yil sonuna kadar %10 arttinlacaktir.

2014 yil sonuna kadar Kati Atik Yonetim Plani ile ilgili her yil en az iki
proje gergeklestirilecektir.

tamamlanacaktir.

2014 yili sonuna kadar en az 30 projenin istimlak galismasi

tamamlanacaktir.

2014 yil sonuna kadar Kocaeli'de genel planlama ve haritalama galismalar

Sehrin tarihsel simgesi durumunda bulunan tescilli yapilardan her yil
en az iki tanesinin restorasyon projesi tamamlanacaktir.

Her yil bes hektar mezarlik alani diizenlemesi yapilacaktir.

Konforlu, hizli, giivenli bir ulagim agi, engelli dostu olarak, 2014 yili
sonuna kadar olusturulacaktir.

gergeklestirilecektir.

Kent igi trafik akis gtivenligini saglamak amaciyla yilda en az iki proje

2014 yil sonuna kadar toplu tagima hatlarinin yapilandinimasi ve
entegrasyonu tamamlanacaktir.

gergeklestirmek

Her yil ulagim hizmetlerine yonelik en az 20 yapim projesini

Sehir igi trafiginde bulunan toplu tagima ve servis araglarina, ticari ve diger
araglara yonelik denetim sayisi, her yil %10 arttirilacaktir.

2010 -2014
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STRATEJIK BUHAIES Afet acil eylem plani hazirliklari 2010 yili sonuna kadar tamamlanacaktir.
AMAC 5 HEDEF 1

STRATEJiK Afet planlart ilgili kurumlarla koordineli bigimde her yIl Ekim ayl sonuna

kadar glincellenecektir.
Sehrimizde meydana HEDEF 2 ‘
gelebilecek afetlere kargi — — — -
hazirlik calismalari STRATEJiK Her yil iki adet yerel deprem kaylt agi sismolojik izleme merkezi
yapmak ve toplumun HEDEF 3 kurulacakr.
biling diizeyini
yukseltmek.

STRATEJiK Her yil halki afetler konusunda bilinglendirmeye yonelik en az iki etkinlik
HEDEF 4 diizenlenecektir.

STRATEJiK STRATEJIK _ _
AMAC 6 HEDEF 1 2014 yil sonuna kadar sanayi envanteri gikarilacaktir.

STRATEJiK
HEDEF 2

Her yil gevre saghgini korumaya yonelik en az 1500 denetim yapilacak ve
gerekli 6nlemler alinacaktir.

STRATEJIK 2014 yil sonuna kadar itfaiye arag parki genglestirilecek ve genel say1 %30

Sanayi ve gevre HEDEF 3 arttinlacaktr..

guvenligini saglamak.

STRATEJIK 2014 yil sonuna kadar tim ilgelerimizin endustriyel risk haritasi ve kimlik
HEDEF 4 kartlari gikartilacaktir.

STRATEJIK [ - ) . o
HEDEF 5 Itfaiye egitim merkezi 2011 yili sonuna kadar islevsel hale getirilecektir.
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STRATEJIK STRATEJiK Kentlilik bilincini olusturmak adina her yil en az (ic proje / faaliyet
AMAC 1 HEDEF 1 gergeklestirilecektir.

STRATEJIK

Her yil gergeklestirilecek projelerle editime destek verilecektir.
HEDEF 2 yil gergekies proj g

STRATEJIK Sehrimizi ulusal ve uluslar arasi diizeyde tanitmak adina her yil en az bir
HEDEF 3 belgesel film gekilecek ve iki faaliyet gergeklestirilecektir.

STRATEJIK Kent konseyi ile birlikte katilimci, seffaf ve hesapveren bir yonetim
HEDEF 4 sistemine gegise yonelik her yil en az dort etkinlik gergeklestirilecektir.

STRATEJIK Miizelerin kurulmasi, tarihi ve kiiltiirel varliklarimizin korunmasina ydnelik
HEDEF 5 calismalar, 2013 yili sonuna kadar tamamlanacaktir.

STRATEJIK Kdltur, sanat, tiyatro ve miizecilik alanlarindaki faaliyetlere katilim her yil
Egitim, kiltlr, sanat ve HEDEF 6 %8 oraninda arttirilacaktir.

spor alaninda sehrimizi
modern bir yapiya -
kavusturmak STRATEJIK Spor alanindaki etkinlikler ile sportif faaliyetlere katilimci sayisi her yil % 10
HEDEF 7 oraninda arttirilacaktir.

STRATEJIK

Her yil okullar ve ilgeler arasi 6duilli sportif faaliyetler diizenlenecektir.
HEDEF 8

STRATEJIK Spor faaliyetlerine ve amator spora verilen destek, her yil en az % 5
HEDEF 9 oraninda arttirilacaktir.

STRATEJIK
HEDEF 10

Meslek edinme faaliyetlerine katilim her yil %5 oraninda arttirilacaktir.

STRATEJIK Bilim ve teknoloji kiiltiiriiniin gelisimine yonelik her yil 12 adet proje hayata
HEDEF 11 gegirilecektir.

STRATEJiK STRATEJIK 2012 yil sonuna kadar kentin genelinde bulunan tiim mezbahalar, AB
AMAC 2 HEDEF 1 standartlarina uygun hizmet verecek duruma getirilecektir.

Halk sagligina ybnelik STRATEJIK Bulasici hayvan hastaliklarina karsi onleyici tedbirler her yil en az % 5
onleyici ve koruyucu HEDEF 2 oraninda arttirilacaktrr.
saglik hizmetlerini

sunmak ve halki saglikl STRATEJIK Koruyucu ve tedavi edici saglik hizmetlerinin giiglendirilmesine ysnelik her
yasam konusunda HEDEF 3 yil editimi de iceren en az iki proje gergeklestirilecektir.
bilinglendirmek
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Belediye miilkiyetindeki bina, park ve sorumluluk alanlarinda yetki alinan
guvenlik bolge sayisi her yil %10 arttirilacaktir.

STRATEJIK
HEDEF 1

STRATEJiK
AMAC 3

Belediye mulkiyetindeki
bina, park ve sorumluluk
alanlarinda halkin
givenligini ve huzurunu
saglamaya yonelik
tedbirlere katki saglamak

STRATEJIK STRATEJIK Bakima, korunmaya ve yardima muhtag kisilere yénelik sosyal
AMA(; 4 HEDEF 1 yardim ve hizmetler, her yil % 15 oraninda arttirilacaktir.

Sosyal hizmet alanlarinda faaliyet gdsteren tiim kuruluslar, yerel yonetimler
ve sivil toplum orgtleri ile koordinasyonun saglanmasina yonelik her yil
en az 20 etkinlik gergeklestirilecektir.

STRATEJIK
HEDEF 2

Sosyal yardim ve
hizmetleri siirdiirmek
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TAHMINI KAYNAK DAGILIMI

| 1. fie Bazh Yardim Raporu

fige TzmiT = | zoomin | Zoomout | Pan | | PreviousExtent | nexttxient || Full Extent |

Yardim Sonucu | YARDIM TESLIM EDII | v

Bas. Tarihi @

Bit. Tarihi @ ISTANBUL
Goster Temizle

2. Malzeme Bazh Yardim Raporu

SAKARYA

* 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 9. maddesi uyarinca
hazirlanan Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik'in 12. maddenin 2. bendinde " Kamu idareleri, stratejik
planlarini hazirlarken orta vadeli programda yer alan amag, politikalar ve makro
buyukliklerile orta vadeli mali planda belirlenen teklif tavanlarini dikkate alarak
yillar itibariyla ama¢ ve hedefler bazinda kaynak dagilimi tahmininde
bulunulur” denilmektedir. Bu mevzuat geregi hazirlanan Kocaeli Buytksehir
Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planinda, amag ve hedefler bazinda kaynak
dagilimi tahmininde bulunulmustur. Ayrica stratejik hedeflerin gerceklesmeleri,
meclise sevk edilen plan taslaginin ardindan hazirlanacak performans
programinda yer alacaktir.
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KURUMSAL DONUSUM

Stratejik Hedef | Altyapi ile ilgili harita ve ruhsatlandirma islemlerinin 2012 yili

11 sonuna kadar web ortaminda yapilabilmesi saglanacaktir. 25.000,00 25.000,00 25.000,00 0,00 0,00
Stratejik Hedef | 2014 yil sonuna kadar her yil 85.000 belgenin tasnifi yapilarak

12 dijital ortama aktarilacaktir. 120.000,00 132.000,00 145.000,00 155.000,00 166.000,00
Stratejik  Hedef Vatandaglarmizn  ve calisanlarimizin ~ dncelikli  isteklerinin

13 €] belirlenmesi ve memnuniyet dlgiimi igin her yil en az dért adet 449.000,00 477.000,00 502.870,00 530.660,00 558.920,00

i memnuniyet dlcimi yapilacaktir,

ftftel'k Hedef | £ elediye hizmetlerinin kapsami her yil %10 arttirilacaktir. 2.214.000,00 | 1.524.000,00 1.003.000,00 569.000,00 690.000,00
gt;atel”‘ Hedef | 5110 yali sonuna kadar i kantrol sistemi kurulacaktir. 230.000,00 252.500,00 275.000,00 297.500,00 320.000,00
g“zatel'k Hedef| goediye 62 gelirlerinde her yil %6 artis saglanacaktr. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Stratejik Hedef | 2010 yili sonuna kadar tim daire bagkanliklarinin yénetmelikleri

23 Pt g 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
gtzatejik Hedef AB standartlarina uyum galismalari her yil stirdGriilecektir. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Stratejik Hedef | Odiil ve oneri sistemi 2010 yilinda kurularak islevsel hale
31

autiriocekir 250.000,00 262.500,00 275.625,00 289.406,26 303.876,56
" Calisan memnuniyetini arttirmaya yonelik her yil en az iki
gt;atel'k Hedef | Cvinlik diizenlenecektir. 77.200,00 89.320,00 98.252,00 108.076,00 118.884,00

Stratejik Hedef | Belediye personeline yonelik kisi basi yillik en az 10 saat hizmet
33 ici egjitim verilecektir. 529.400,00 645.940,00 765.259,00

888.302,00 1.014.482,00
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Stratejik Hedef | Potasiz Okul Kalmasin projesi 2014 yili sonuna kadar
1.1 tamamlanacaktir.

2.700.000,00 2.700.000,00 2.700.000,00 2.700.000,00 2.700.000,00

Stratejik Hedef | Kentteki spor alanlarini arttirmak amaciyla her yil en az 10
12 proje gerceklestirilecektir. 9.466.000,00 10.466.000,00 11.066.000,00 16.166.000,00 9.650.000,00

Stratejik Hedef | Hizmet alanina yonelik 2012 yill sonuna kadar iki proje
13 gerceklestirilecektir. 16.500.000,00 15.000.000,00 5.000.000,00 0,00 0,00

Stratejik Hedef | Tim kdylerin gevre ve meydanlarin, kamu binalarinda

14 standardizasyon 2014 yili sonuna kadar tamamlanacaktir. 3.600.000,00 4.100.000,00 5.600.000,00 6.300.000,00 7.100.000,00

Stratejik Hedef|2012 yili sonuna kadar her ilgede en az bir park

1.5 engellilerin de kullanabilecedi sekilde rehabilite edilecektir. 80.000,00 80.000,00 80.000,00 0,00 0,00

Stratejik Hedef | Kisi bagina diisen agik yesil alan 2014 yili sonuna kadar

e %10 AT IaCat. 3212512342 | 41.891.859,00 | 37.710.000,00 | 35.105.000,00 | 72.850.000,00

Stratejik Hedef | 2014 yili sonuna kadar Kati Atik Yonetim Plani ile ilgili her

e N o : 34.766.850,00 32.479.852,00 45.570.204,00 39.492.142,00 47.284.801,00
1.7 yil en az iki proje gergeklestirilecektir.

Stratejik Hedef | 2014 yili sonuna kadar en az 30 projenin istimlak
51 calismas! tamamlanacaktrr. 35.229.742,00 48.220.547,00 70.612.205,00 85.185.000,00 89.890.000,00

Stratejik Hedef| 2014 yili sonuna kadar Kocaeli'de genel planlama ve| gge 74358 | 7.884.74328 | 7.888.74328 | 7.892743,28 | 7.896.743,28
2.2 haritalama calismalar tamamlanacaktir.

I <00 - 2014
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Sehrin  tarihsel simgesi durumunda bulunan tescilli
yapilardan her yil en az iki tanesinin restorasyon projesi | 4.450.000,00 1.457.500,00 1.465.375,00 1.473.644,00 1.585.326,00

Stratejik Hedef
o tamamlanacaktir,

3

Her yil bes hektar mezarlik alani diizenlemesi yapilacaktir. 543.132,00 583.132,00 603.132,00 623.132,00 643.132,00

Stratejik Hedef
3.2

Stratejik Hedef | Konforlu, hizli, giivenli bir ulagim ag, engelli dostu olarak,

a1 2014 yili sonuna kadar olusturulacakir. 73.900.000,00 76.800.000,00 80.265.000,00 83.900.000,00 80.200.000,00

Stratejik Hedef | Kent ici trafik akis guivenligini saglamak amaciyla yilda en
4.2

az ik proje gergeklestirilecektir, 4.001.000,00 1.001.000,00 1.001.000,00 1.001.000,00 1.001.000,00

Stratejik Hedef | 2014 yili sonuna kadar toplu tagima hatlarinin

4.3 yapilandinimasi ve entegrasyonu tamamlanacaktrr. 3.600.000,00 22.500.000,00 6.750.000,00 27.500.000,00 6.000.000,00

Stratejik Hedef | Her yil ulagim hizmetlerine yonelik en az 20 yapm

44 projesini gergeklestirmek 198.250.000,00 | 177.650.000,00 | 272.150.000,00 | 280.650.000,00 | 263.150.000,00

Sehir igi trafiinde bulunan toplu tagma ve servis
araglarina, ticari ve diger araglara yonelik denetim sayisi, 34.000,00 37.400,00 41.140,00 45.254,00 49.778,00
her yil %10 arttirilacaktir.

Stratejik Hedef
4.5

Stratejik Hedef | Afet acil eylem plani hazirliklari 2010 yili sonuna kadar

5.1 tamamlanacaktir. 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Stratejik Hedef | Afet planlan ilgili kurumlarla koordineli bigimde her yil

52 Ekim ay1 sonuna kadar giincellenecektir. 130.000,00 130.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
Stratejik Hedef | Her yll_iki adet yerel deprem kayit agi sismolojik izleme 175.000,00 175.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
53 merkezi kurulacaktir.

Stratejik Hedef | Her yil halki afetler konusunda bilinglendirmeye yénelik en 204.155,29 144.155,29 144.155,29 144.155,29 144.155,20

54 az iki etkinlik diizenlenecektir.
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Stratejk Hedef | 2014 il sonuna kadar sanayi envanteri gkarlacaktr. 12.000,00 14.000,00 16.000,00 18.000,00 20.000,00

Stratejik Hedef |Her il gevre saghgim korumaya yonelik en az 1500
6.2 denetim yapilacak ve gerekli dnlemler alinacaktr. 31.678.735,00 31.813.735,00 35.391.000,00 34.954.000,00 35.745.000,00

Stratejik Hedef | 2014 yili sonuna kadar itfaiye arag parki genglestirilecek
6.3 ve genel say %30 arttinlacaktir. 30.527.600,00 9.220.000,00 6.620.000,00 6.620.000,00 6.620.000,00

Stratejik Hedef | 2014 yil sonuna kadar tim ilgelerimizin endustriyel risk
) oAl iy 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00
zf;ateiik Hedef ;ﬁmgfﬁ:?‘ merkezi 2011 yih sonuna kadar islevsel hale | ¢, 4 oq 760.000,00 260.000,00 260.000,00 260.000,00
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Stratejik Hedef | Kentlilik bilincini olusturmak adina her yil en az Ug proje
1.1

/ faaliyet gerceklestirilecektir 900.000,00 1.200.000,00 1.400.000,00 1.700.000,00 2.000.000,00

Stratejik Hedef|Her yil gergeklestirilecek projelerle egitime destek

12 Setilacakii: 24.837.928,00 24.071.720,80 26.508.892,88 29.169.782,16 32.076.760,38

Sehrimizi ulusal ve uluslar arasi diizeyde tanitmak adina
her yil en az bir belgesel film cekilecek ve iki faaliyet|  4.600.000,00 6.900.000,00 7.700.000,00 8.500.000,00 9.300.000,00
gergeklestirilecektir.

Kent konseyi ile birlikte katilimci, seffaf ve hesap veren
bir ydnetim sistemine gegise yonelik her yil en az dort 500.000,00 350.000,00 400.000,00 450.000,00 500.000,00
etkinlik gergeklestirilecektir.

Muzelerin kurulmasi, tarihi ve kdltlrel varliklarimizin
korunmasina yonelik galismalar, 2013 yili sonuna kadar 450.000,00 800.000,00 500.000,00 200.000,00 0,00
tamamlanacaktir.

Stratejik Hedef
1.3

Stratejik Hedef
1.4

Stratejik Hedef
1.5

itgatejik Hedef | Kultir, sanat, tiyatro ve miizecilik alanlarindaki 1.870.000,00 12.232.000,00 12.604.000,00 12.966.000,00 13.360.000,00

faaliyetlere katiim her yil % 8 oraninda arttinlacaktir.

Stratejik Hedef | Spor alanindaki etkinlikler ile sportif faaliyetlere katiimci

Pl e e 16 10 oranida Miriecaki 3.140000,00 | 3454.000,00 | 3.799.400,00 | 4.179.340,00 | 4.597.274,00
itgatejik Hedef gsiemler?:ggztrlrve ilceler arasi odillu sportif faaliyetler 20.000,00 25.000,00 30.000,00 35.000,00 40.000,00

Fraiiag iﬁ‘:ﬂfaaza",,‘/Ztgezpaenl‘r’]fjaa;"rﬁﬁascﬁm'"e”'e" destek, her| 10100.000,00 | 11.110.000,00 | 12.221.000,00 | 13.443.100,00 | 14.787.410,00
?_‘;‘geﬁk Hedef fr‘:ﬂfn';azdg?;c;zg'r‘}’e”e””e katihm her yi % 5| 19512000,00 | 20.883.200,00 | 22.721.520,00 | 23.973.940,00 | 23.976.602,00

Stratejik Hedef | Bilim ve teknolaji kiilttrintn gelisimine yonelik her yil

111 12 adet proje hayata gecirilecektir. 151.000,00 152.000,00 5.159.000,00 6.165.000,00 8.171.000,00
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2012 yil sonuna kadar kentin genelinde bulunan tiim
mezbahalar, AB standartlarina uygun hizmet verecek 1.450.000,00 2.200.000,00 2.000.000,00 0,00 0,00

Stratejik Hedef
. duruma getirilecektir.

2.1

Stratejik Hedef | Bulagici hayvan hastaliklarina karsi dnleyici tedbirler her
22 yil en az % 5 oraninda arttinlacaktrr. 4.640.000,00 4.755.000,00 5.810.000,00 6.410.000,00 6.015.000,00

Koruyucu ve tedavi edici saglik hizmetlerinin
gliglendirimesine yonelik her yil egitimi de iceren en az
iki proje gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef
2.3

5.330.000,00 6.135.000,00 8.290.000,00 6.700.000,00 7.760.000,00

Belediye mdlkiyetindeki bina, park ve sorumluluk
alanlarinda yetki alinan guvenlik bolge sayisi her yil % | 13.905.583,71 15.296.142,08 16.825.556,28 18.507.511,91 20.358.063,10

Stratejik Hedef
3.4 10 arttirilacaktir.

Bakima, korunmaya ve yardima muhtag kisilere yonelik
sosyal yardim ve hizmetler, her yil % 15 oraninda| 18.715.000,00 14.717.000,00 16.269.000,00 17.766.000,00 19.083.000,00
arttinlacaktir.

Sosyal hizmet alanlarinda faaliyet gdsteren tim
Stratejik Hedef | kuruluglar, yerel yonetimler ve sivil toplum orgitleri ile
4.2 koordinasyonun saglanmasina yonelik her yil en az 20
etkinlik gergeklestirilecektir.

Stratejik Hedef
4.1

135.000,00 167.000,00 199.000,00 231.000,00 263.000,00
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EK-1

T.C.
KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
MECLIS KARARI

KOCAE Li Karar Tarihi :13-11-2009

BOYiiSEHIR BELEDIVES] Karar No. . 530
Konu : PLAN VE BUTGE KOMISYON RAPORU
Dairesi : STRATEJi GELiSTIRME DAIRESi BASKANLIGI
Evrak Ta.ve No : 09-09-2009 / 999-901
Kocaeli Bllylksehir Belediye Meclisinin 2009 yili Kasim ayi 1. birlesiminin 2. oturumu 13-

11-2009 Cuma giini saat 17:30' da yaptidi toplantisinda alinan 2009-530 sayili kararidir.

2010-2014 Stratejik Plan ile ilgili Plan ve Biitge Komisyonunun 09/11/2009 tarihli raporu
okunarak yapilan miizakere neticesinde;

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi vizyonu, misyonu ve ilkeleri dogrultusunda hazirlanan,
kurumsal déniigiim amag¢ ve hedefleri, Kentsel doniisim amag¢ ve hedefleri ile Toplumsal
Déniisiim amag ve hedefleri kisimlarindan tesekkiil eden Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2010 —
2014 yili Stratejik Plam diizeltilmis hali ile uygun goriilmekle, kabuline oy ¢oklugu ile karar

verildi.
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ILCELERE GORE YUZOLGUMU (Km? - % )

Dilovasi; 129; 4%

Kartepe; 267; 8%
Karamirsel; 258;
7%

Cayirova; 29; 1% Golcik; 225; 7%
Darica; 27; 1% \ /
\ |

Derince; 199; 6%

_—

Izmit; 488; 14%
Gebze; 424; 12%

Basiskele; 218; 6%

Kandira; 856; 25% Korfez; 302; 9%

ILCELERE GORE NUFUS (2010)

Dilovasi Kartepe
Cayirova Golcik 93.719 )
87.972 135.781 45.296 6y, Karamirsel

6% 9% 3% 50.914
3%
Darica
146.730 \ /
9%

Gebze

Derince
123.916
8%

4%

Kandira
20% 46.529 132.579
3% 9%
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ILCELERE GORE NUFUS YOGUNLUGU (Kisi/ Km?)

5434

ILGELERE GORE SEHIR VE KOY NUFUSU (2010)
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iILCELERE GORE GENG VE YASLI BAGIMLILIK ORANLARI(2010)
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Kocaeli Ticaret Odasina Kayith Faal Uye
Sayilarinin Ilgeler Bazinda Daghmm (2009)

KARAMURSEL
485 DERINCE
8%

GOLCUK
11%

—

Gebze Ticaret Odasina Kayith Faal Uye
Sayilannin Ilceler Bazinda Daghmi (2009)
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KOCAELi iMALAT SANAYiNiN SEKTOGREL DAGILIMI (2009/6)

METAL ESYA SANAYI
20%

OTOMOTIV SANAYi

12%

TAS VE TOPRAGA
DAYALI SANAYi
10%

ELEKTRIK ALETLERI

MAKINE SANAYi VE CiHAZLAR SANAYi
2% 9%
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TURK DIS TICARETINDE KOCAELI’NIN PAYI (2009)

u Kocaeli  Diger iller

ITHALATIN IHRACATI KARSILAMA ORANI (2009)

4 Diger lller “ Kocaeli
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Turkiye'den Serbest Bolgeden Yurtdigindan Serbest Bolgeden
Serbest Bolgeye Tirkiye'ye Serbest Bolgeye Yurtdisina

1.885.859,73 4.692.172,17 2.086.236,14 493.479
3.404.019,10 12.187.291,53 9.359.012,19 4.240.088,59
23.849.654,20 42.633.772,39 32.545.032,31 23.696.168,23
37.756.134,01 63.582.653,03 46.075.183,96 35.325.577,98
74.520.469,48 54.624.803,71 72.431.872,76 53.173.331,61
89.533.181,10 115.828.662,56 171.578.489,21 90.187.744,44
108.942.944 133.474.804 168.866.429 293.925.855

Yu?tallj?;:(:nMal Yu?tal:,gg:el'\]nal B& Yurtiginden __Yurt diGindan
Cikig! Cikigi olgeye Mal Cikigi | Bolgeye Mal Gikisi
1.922.142,76 853.261,18 287.435,16 1.088.224,89
4.410.523,06 7.018.428,58 3.030.282,95 494.068,46
4.465.610,18 7.867.105,78 2.352.919,49 896.162,23
5.930.417,80 0 336.109,66 479.512,81
6.308.494,15 18.485.682,96 1.237.127,49 393.790,81
6.210.816,32 33.870.799,57 2.256.474,30 1.135.856,71
18.720.188 79.681.439 8.301.433 1.127.122
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iL GSYiH ICINDE SEKTORLERIN PAYI (2009 - %)

Hizmetler
Sektori; 14

Sanayi Sektor;
73,4

b

Tarim Sektori;
2,9

Ticaret Sektory;
9,4

M Tarim Sektorli ™ Ticaret Sektorli ™ Sanayi Sektorii ™ Hizmetler Sektord

KOCAELI iMALAT SANAYiNiN SEKTOREL DAGILIMI (2009 - %)

MAKINE SANAYI

2%

ELEKTRIK ALETLERI
VE CIHAZLAR SANAYI
8%

Ta$S VE TOPRAGA
DAYALI SANAYI
10%

OTOMOTIV SANAYI
12%
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KULLANIM YERLERINE GORE ELEKTRIK
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ILCELER BAZINDA TRAFIK
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15.431 | 16.418
88.798 | 95.126 | 98.103 | 79.730 | 78.913 | 84.613 | 93.632 | 98.462 | 107.045| 118.517
4536 | 4.842 | 5017 | 4114 | 4565 | 4.724 | 5259 | 6.146 | 6.748 | 7.488
4438 | 4.868 | 5.321 3.905 | 4.327 | 4.651 6.122 | 7.700 | 9.354 | 9.534
15.044 | 16.042 | 16.766 | 17.149 | 20.172 | 23.488 | 28.607 | 31.235 | 33.359 | 38.071
9.316 | 9.888 | 10.287 | 9.459 | 9.953 | 10.423 | 11.648 | 12.017 | 12.212 | 12.207
11.968 | 12.248 | 12.415 | 9.796 | 11.001 | 11.353 | 12.049 | 12.173 | 12.426 | 12.550
595 668 772 1.511 1.401 1.589 | 2.045 | 2.461 2.885 | 3.128
289 311 326 346 496 513 640 681 726 733
4.063 | 4.178 | 4.201 971 984 963 1.057 | 1.041 1.035 | 1.030
463 522 662 477 579 761 1.067 | 1.337 | 1.633 | 2.007
3.806 | 4.287

OGRETMEN BASINA DUSEN OGRENCI SAYISI

35 -

N Q@ o >
N o & N
L
=iLKOGRETIM = ORTAOGRETIM Genel

@ < 4 & o

O O O Q O
S S
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424 462 445 458 472 504 507 540 539
8.771 9.936 10.730 | 10.187 10.413 10.438 11.555 12.131 13.476
248.549 | 247.893 | 261.991 | 265.127 | 277.890 | 284.920 | 290.223 | 304.806 | 314.430

1 18 17 17 19 22 24 28 31
223 219 246 253 327 347 86 7 815
4.009 4.860 9.013 6.310 10.652 10.765 16.285 22.793 24156
309 344 335 340 346 362 357 360 357

6.014 6.952 7422 6.404 6.684 6.479 7.514 7.833 8298

193.927 | 188.927 | 192.088 | 194.880 | 199.428 | 202.963 | 206.525 | 204.217 | 205.476
53 62 58 59 64 68 72 85 83

1.154 1.258 1.510 1.726 1.826 1.848 1.958 2.029 2123

27.292 30.192 33.345 | 31.788 37.069 | 38.235 | 34.855 38.124 41.063

51 38 35 42 42 46 46 52 52

1.380 1.507 1.552 1.804 1.561 1.718 1917 2.062 2.067

23.321 23.914 27.545 | 32.149 30.668 | 32.642 | 32.187 39.005 43.166

1 6 8 15 16
15 46 80 130 173
73 315 37 667 569

471

424 441 475

408 431 489 487

8.463 9.620 10.304 9.642 9.747 9.750 10.775 11.161 12.441

245537 | 244.450 | 258.153 | 260.072 | 271.709 | 278.330 | 282.484 | 296.013 | 304.807

<0020/

— KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Stratejik Plam | S 7 -




YILLAR iTiBARIYLE KOCAELI FUARI ZIYARETCI SAYILARI

1.227.564

1.079.267

1.106.891

678.207

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008  2009/7

YILLAR iTIBARIYLE KOCAELi FUARI iSLETME SAYILARI

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008  2009/7
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TARIMDA ALAN KULLANIMI (Hektar)
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BUYUKBAS VE KUGUKBAS HAYVANCILIGIN YILLAR ITIBARIYLE DAGILIMI
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KOCAELI'NiN TOPLAM ORMAN ALANI iCiNDE iLCELERIN PAYLARI

DARICA
CAYIROVA 0,18%

0,18% CARTEPE DILOVASI
9,64%

BASISKELE
7,13%

GOLCUK
9,10% DERINCE

7,81%

KOCAELI ORMANLIK ALAN DAGILIMI

ORMANLIK
ORMANSIZ
""—":“ ALAN
439, e

2010 - 20 |
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ILCELERE GORE ORMANLIK ALANLARIN DAGILIMI

CAYIROVA; 6%

e iZMiT;
KARTEPE; " 29% GEBZE : 599,
58% HFA
GOLCUK;

DILOVASTI; et

63%

BASISKELE;
51% KANDIRA;
32%
DERINCE;
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52% 449,

- - - 130

94

96.044 (101.339|107.087 | 110.455 | 111.514 | 121.858 | 147.031 | 121.605 | 121.950 | 60.042 |130.400

- - 57% 90% 90% 80%

56.466 | 71.861 | 71.823 | 112.723 | 54.379 | 114.000

- 633 1.900 | 2.408 | 1.035 | 2.500

- 15.507 | 1.063 | 6.819 | 4.626 | 9.300

15.815 | 67.303 | 73.235 | 22.225 | 2.163 | 10.192
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Cocuk Yuvasi Sayisi
4%

Yetistirme Yurdu 2%

ilce Mudurlgi Say
2%

Aile Danisma
Merkezi
3%

Kadin Konukevi
Sayisi
3%

Kocaeli il Sosyal Hizmetler Miidiirliigii'ne Bagh Kurumlarin Dagilimi (2009)

Koruma, Bakim ve

ocuk Evi Sayisi

Rehalibitasyon

Merkezi Sayisi

1% Rehabilitasyon

Merkezi
5%

Cocuk ve Genglik
Merkezi
2%

Huzurevi

()
5% Toplum Merkezi

4%

Ozel Kres, Giindiiz

Bakimevi ve Cocuk
Klibu
68%

YILLAR ITIBARIYLE KONAKLAYAN Ki§l SAYISI, GECELEME VE ORTALAMA KALI$ SURELERI
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HEKIMLERIN YILLAR iTiBARIYLE DAGILIMI
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YILLAR ITIBARIYLE DERINCE LIMANI YUKLEME VE BOSALTMA
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YILLAR ITIBARIYLE iZMIT LIMANI YUKLEME VE BOSALTMA MIKTARLARI
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ALO

Buyuksehir
444 11 41

Millete efendilik yoktur; hizmet etme vardrr.
Bu millete hizmet eden, onun efendisi olur.
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