
KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 
FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

 

FEN İŞLERİ İDARE VE KESİN HESAP ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 
 

 
SIRA 

NO 

 
HİZMETİN ADI 

 
BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ 

(EN GEÇ) 

 
43 

Muhtar, Vatandaş ve 

Kurumların Talep ve 

Şikâyetlerinin 

Değerlendirilmesi 

1. 3071 sayılı Dilekçe Kanununun şekil şartlarını taşımak kaydıyla Yazı İşleri Şube Müdürlüğü/Genel 

Evrak kaydından sonra Elektronik imza üzerinden havalesi tamamlanmış dilekçe 

2. Alo Büyükşehir 153 üzerinden alınan tüm talepler 

 
15 İş Günü 
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İhaleli Olarak Yapılan 

İşlerle İlgili İş Deneyim 

Belgesi Verme 

1. 3071 sayılı Dilekçe Hakkı Kanunu 

2. 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 

  

15 İş Günü 

 

“Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki 

tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. ” 

 

 İlk Müracaat Yeri 
 

İkinci Müracaat Yeri 
 

 
Birim 

 
Fen İşleri İdare ve Kesin Hesap Şube Müdürlüğü 

 
Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

İsim Cihat YÜCEL Dr. Dağhan ÇELEBİ 

Unvan Şube Müdürü Daire Başkanı 
Adres Kozluk Mah. Kozluk Mah. Sümer Sok. No:20 İzmit/KOCAELİ Kozluk Mah. Kozluk Mah. Sümer Sok.No:20 İzmit/KOCAELİ  
Tel 0262 324 24 98 0262 324 24 98 
E-Posta        cihat.yucel@kocaeli.bel.tr 

  
 

daghan.celebi@kocaeli.bel.tr 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:cihat.yucel@kocaeli.bel.tr
mailto:daghan.celebi@kocaeli.bel.tr


KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 
FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

 

 

ÜSTYAPI ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 
 

 
SIRA 

NO 

 
HİZMETİN ADI 

 
BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 

TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ) 
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Yapım İşleri Hakediş 1. 3071 sayılı Dilekçe Kanununun şekil şartlarını taşımak kaydıyla Yazı İşleri Şube Müdürlüğü/Genel Evrak 
kaydından sonra Elektronik imza üzerinden havalesi tamamlanmış dilekçe 

 
30 İş Günü 
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Yapım İşleri İş Deneyim 
Belgesi 

-İş Bitirme (Yüklenici) 

-İş Durum (Yüklenici) 

 

1. Mevzuata uygun ekleri ile birlikte talep dilekçesi 

 
15 İş Günü 

 
 
47 

 

Yapım İşleri Teminat İadesi 
1. 3071 sayılı dilekçe kanunun şekil şartlarını taşımak kaydıyla dilekçe 

2. Vergi Borcu yoktur belgesi 

3. SGK ilişiksiz belgesi 

 

30 İş Günü 

 

“Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki 

tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. ” 
 

 

 

 

 
 

 
İlk Müracaat Yeri 
 

İkinci Müracaat Yeri 
 

 
Birim 

 
Üstyapı Şube Müdürlüğü 

 
Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

İsim Hüseyin PEHLİVAN Dr. Dağhan ÇELEBİ 

Unvan Şube Müdürü Daire Başkanı 

Adres Kozluk Mah. Kozluk Mah. Sümer Sok. No:20 İzmit/KOCAELİ Kozluk Mah. Kozluk Mah. Sümer Sok.No:20 İzmit/KOCAELİ  

Tel 0262 324 24 98 0262 324 24 98 

E-Posta        huseyin.pehlivan@kocaeli.bel.tr 
 
  

daghan.celebi@kocaeli.bel.tr 
 

  

 

 

 

 

mailto:huseyin.pehlivan@kocaeli.bel.tr
mailto:daghan.celebi@kocaeli.bel.tr


KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 
FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

 

 

 

ALTYAPI ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 
 

 
SIRA 

NO 

 
HİZMETİN ADI 

 
BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 

TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ) 

 

45 

 

Yapım İşleri Hakediş 
1. 3071 sayılı Dilekçe Kanununun şekil şartlarını taşımak kaydıyla Yazı İşleri Şube Müdürlüğü/Genel Evrak 

kaydından sonra Elektronik imza üzerinden havalesi tamamlanmış dilekçe 

 
30 İş Günü 
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Yapım İşleri İş Deneyim 
Belgesi 

-İş Bitirme (Yüklenici) 

-İş Durum (Yüklenici) 

 

1. Mevzuata uygun ekleri ile birlikte talep dilekçesi 

  
15  İş Günü 

 

47 

 

Yapım İşleri Teminat İadesi 
1. 3071 sayılı dilekçe kanunun şekil şartlarını taşımak kaydıyla dilekçe 

2. Vergi Borcu yoktur belgesi 

3. SGK ilişiksiz belgesi 

  
30 İş Günü 

 

“Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki 

tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. ” 
 

  
İlk Müracaat Yeri 
 

İkinci Müracaat Yeri 
 

 
Birim 

 
Altyapı Şube Müdürlüğü 

 
Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

İsim Mustafa KURT Dr. Dağhan ÇELEBİ 

Unvan Şube Müdürü Daire Başkanı 

Adres Kozluk Mah. Kozluk Mah. Sümer Sok. No:20 İzmit/KOCAELİ Kozluk Mah. Kozluk Mah. Sümer Sok.No:20 İzmit/KOCAELİ  

Tel 0262 324 24 98 0262 324 24 98 

E-Posta        mustafa.kurt@kocaeli.bel.tr 
 
  

daghan.celebi@kocaeli.bel.tr 
 

 

 

mailto:mustafa.kurt@kocaeli.bel.tr
mailto:daghan.celebi@kocaeli.bel.tr

