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Degerli Kocaelililer,

Diinyamiz her gecen giin yenilenirken, sehirlerimiz de bu degisimden ilham alarak daha gii¢clii ve modern
bir gelecege adim atmakta. Teknolojinin siir tanimayan ilerleyisi, slirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ve
insan odakli yonetim anlayisi, sehir yonetimlerine ¢ok biiyiik sorumluluklar yiiklemekte. Bizler, Kocaeli’yi
bir diinya sehri olarak gelecege tasirken, halkimizin huzur ve mutlulugunu her seyin oniinde tutan bir
yaklagimi esas aliyoruz. Kocaeli’yi, yalnizca Tirkiye’nin degil, diinya sahnesinin de en 6nde gelen

sehirlerinden biri yapmak i¢in attigimiz her adimda bu sorumlulugun bilinciyle hareket ediyoruz.

2025-2029 Stratejik Planimiz, bu vizyonun giincellenmis ve somut bir gostergesidir. Bu planla, sehircilik
anlayisimiza yeni bir boyut kazandirarak, Kocaeli’yi daha mutlu ve huzurlu insanlarin yasadigi, kiiresel
Ol¢ekte rekabet edebilen bir kent haline getirmeyi hedefliyoruz. Hem yerel degerlerimizi koruyarak hem de

cagin gerekliliklerine ayak uydurarak yolumuza devam ediyoruz.

Belediyemizin 2025-2029 Stratejik Plani'nin giincellenmesi, Performans Esasli Program Biit¢ce Sistemine
gecis siirecimizin dogal bir gerekliligidir. Bu 6nemli doniisiimde, belediyemizin biit¢esi artik geleneksel
gider kalemlerine gore degil, belirlenen stratejik amag ve hedeflere ulagsmak i¢in yiiriitiilecek program ve
projelere gore hazirlanacaktir. Bu sayede, kaynaklarimizi daha etkin ve verimli kullanarak, hizmetlerimizi
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleriyle sunacak, somut ¢iktilar ve performans gostergeleriyle dl¢tilebilir
bir yonetim anlayisin1 daha da gili¢lendirecegiz. Giincellenen planimiz, sehrimizin gelisimine ve yasam
kalitesinin artirilmasina rehberlik edecek, onlimiizdeki dort yil boyunca da belediyemizin vatandas odakl

ve sonug odakli bir yol haritas1 olacaktir.

Geride biraktigimiz donemde, kentimizi “gelecegin sehri” vizyonuna uygun sekilde planlayarak, altyapidan
listyaprya, egitimden kiiltiire, tarrmdan sanayiye her alanda yenilik¢i projeleri hayata gegirdik. Insam
merkeze alan bu projelerle, Kocaeli’deki yasam kalitesini siirekli olarak artirmay1 basardik. Zira insani
mutlu etmenin yolu, ona deger vermekten ve yasaminmi kolaylastiracak, ona mutluluk verecek ortamlar
olusturmaktan gecger. Ciinkii biz inaniyoruz ki, sehirler yalnizca fiziksel yapilariyla degil, insanin ruhuna

dokunan sosyal ve kiiltiirel yapilariyla da biiyiir ve gelisir.

Stratejik planimizda, kentimizi daha yesil, daha modern, daha yasanabilir bir hale getirecek projelerle dolu
bir yol haritas1 ¢izdik. Akilli sehir uygulamalarimiz, ¢evreye duyarli politikalarimiz ve ekonomik
kalkinmaya yonelik adimlarimizla Kocaeli, sadece bugiiniin degil yarinin da sehri olacak. Cocuklarimizin
gelecegi i¢in daha giiclii bir Kocaeli insa ederken, yerel kimligimizi koruyor, evrensel degerlerle
harmanliyoruz. Ciinkii biz, Yunus Emre’nin “Dostun evi goniillerdir, goniiller yapmaya geldik”™ diisturuyla

hareket ediyoruz; goniillere dokunan, insan1 merkeze alan bir sehircilik anlayisini1 benimsiyoruz.



Bu stratejik plan, yalnizca belediyemizin degil, Kocaeli’nin tamaminin gelecege dair ortak vizyonunu
ortaya koymaktadir. Daha yesil, daha mutlu ve daha giiclii bir Kocaeli i¢in hep birlikte ¢alisacak, siz degerli

halkimizin destegiyle bu hedeflere ulasacagiz.

Daha giizel yarinlarda, daha mutlu insanlarin yasadigi bir Kocaeli’de bulusmak dilegiyle.

Doc. Dr. Tahir BUYUKAKIN
Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Baskani
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C-TEMEL DEGERLER

Belediyecilik hizmetlerinin tim

vatandasglara hicbir ayrim gézetmeden, Hizmet ve
Kocaeli'nin talep ve intiyaclarini dikkate iSghn
alarak sunulmasini esas kabul eder. Cozum Odaklilik

Bir kurumun temel ilkelerinin, etik
prensiplerinin ve kiltUrel mirasinin kabul
edilmesini ve bu cercevede hareket
edilmesini esas kabul eder.

Seffaflik ve
Hesap Verebilirlik

Degerlere Bagllk

Belediyecilik hizmetlerinde ve
kaynaklarin etkin kullaniminda Kocaeli
halkina karsi agik ve hesap verebilir
olmauyi esas kabul eder.

Belediye hizmetlerinin sunumunda ve
kaynak dagiiminda tOm vatandaslara
ayrim gbzetmeksizin esit davranmayi
esas kabul eder.

Esitlik

Belediyecilik hizmetlerinin, toplumun tOm
kesimlerinin ihtiyaclann karsilayacak
sekilde sunulmasini esas kabul eder.

Kapsayicilik

sUreclerinin ve hizmetlerin optimize
edilmesini esas kabul eder.

< @ Surdurilebilirlik

DUnyada degisen trendlere, dénisen

Kaynaklarin etkin kullanimini, is
Verimlilik >

Mevcut nesillerin ihtiyaclarini karsilarken
gelecek nesillerin de kendi ihtiyaglarnm
karsilayabilme yeteneginden 6din
vermemeuyi esas kabul eder,

HH iivli toplumsal ihtiyaclara yalin, hizli ve etkin
El'lsllet)llll'llk } bicimde yanit verebilen sehircilik
anlayisini esas kabul eder.
Belediyecilik hizmetlerinin sunumunda
kiresel Slcekte en iyi uygulamalarin da S L
dikkate alindigi modern, ¢dz0m odakl Yenilikgilik
yontemlerin uygulanmasi esasini kabul
eder.
Belediyecilik hizmetlerine yénelik
kararlarin aiminda kent sakinlerinin
Katiimcilik mevcut sireclere dahil edilmesini ve
yurttas katiirmini mimkin kilacak yeni

mekanizmalarin tesis edilmesini esas
kabul eder.




STRATEJIK PLAN

2025-2029

Amaglar ile Hedef, Faaliyet ve Gosterge Sayilar:

Tema Ad1 Amag Hedef Sayisi Faaliyet Gosterge
Sayisi Sayisi

1- Ulasim ve Kentsel

Hareketlilik

2- Kentsel Doniisiim ve

Direngli Sehir

3- Cevresel Siirdiiriilebilirlik

ve Yesil Doniigiim

4- Oncii Kadnlar, Kapsayic

Sosyal Hizmetler

5- Egitimle Bilincli, Sporla

Saghkl Nesiller

6- Kiiltiir ve Sanatin Izinde

Kocaeli

7- Yerel Ekonomik Kalkinma
8- Giiclii Iletisim, Katiimct

Yonetim

9- Yenilik¢i Kurumsal

Hizmetler

Al- Siirdiiriilebilir kentsel hareketlilik kapsaminda giivenli,
erisilebilir ve kesintisiz ulagim ag1 kurmak.

A2- Tarihi, kiiltiirel ve dogal kent dokusuna uygun, planli,

erisilebilir, direngli ve giivenli bir sehir olusturmak. J
A3- Gelecek nesillere temiz ve yesil bir ¢evre birakmak. 4
A4- Kadin ve aileye duyarli sosyal belediyecilik anlayigiyla 4
dogrudan insana dokunan hizmetler sunmak.

AS- Egitim ve spor imkanlarini gelistirerek, bilingli ve 4
saglikli nesiller yetistirmek.

A6- Kocaeli'yi kiiltlir ve sanat alanlarinda marka sehir 4
haline getirmek.

A7- Kentin ekonomik faaliyetlerine katki saglamak. 4
AB8- Halkla birlikte yonetim ilkesi dogrultusunda iletisim ve 4

isbirligi hizmetlerini giiclendirmek.

A9- Belediye kaynaklarimizi ve kurumsal yapimizi
yenilik¢i yontemlerle gelistirmek.

Temel Performans Gostergeleri

Plan Donemi

Baslangic Degeri
(2024)

Gosterge Adi

15

11

19

12

11

22

15

17

16

12

17

Plan Dénemi Sonu
Hedeflenen Deger

(2029)

78
198.000
104
50

1.055

13,94
34.995.785

85

12.000

545.487

117
92
21
34.089.530
830
90

224

Yapimi Tamamlanan Karayolu Imalatlar1 Sayisi (Adet)
Toplu Tasimada Hizmet Verilen Yolcu Sayisi (Bin Adet/Y1l)
Yapimi Tamamlanan Hizmet Tesisi ve Kentsel Alan Sayisi (Adet)

Imar Planlama Caligmas1 Yapilan Alan Miktar1 (Hektar)

Cevre Bilincinin Artirilmasina Yonelik Verilen Sifir Atik Egitim Sayist (Adet)

Kisi Basina Diisen Yesil Alan Miktar1 (M?)

Dikilen Mevsimlik Cigek Sayist (Adet)
Kadm ve Ailelere Yonelik Yapilan Faaliyetlere Katilanlarin Memnuniyet Orani
(Yiizde)

Genis Ailem Projesi ve Sayginlar Kuliibiinden Faydalanan Kisi Sayisi (Adet)

Kilavuz Genglik Projesi Faaliyetlerinden Yararlanan Kisi Sayist (Adet/Y1l)

Yapimi Tamamlanan Egitim ve Spor Tesisi Sayis1 (Adet)
Tiyatro Oyunlardaki Salon Doluluk Orani (Yiizde/Y1l)
Diizenlenen Etkinlik ve Organizasyon Sayis1 (Adet)
Ormanya Ziyaret¢i Sayist (Kisi)

Hayvansal Uretim Destegi Verilen Isletme/Cift¢i Sayis1 (Adet/Y1l)
Biiyiiksehirl53 Cagri Merkezi Memnuniyet Orani (Yiizde/Y1l)

STK'larla Diizenlenen Faaliyet Sayist (Adet/Y1l)

135
246.000
147
550

1.415

14,94
37.495.785

90

24.500

1.875.014

151
94
60
55.250.000
1.300

93
274
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2. STRATEJIK PLAN
HAZIRLIK SURECI




STRATEJIK PLAN
2025-2029

A- Stratejik Planlamanin Hukuki Cercevesi

Stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulagsmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder.
Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulagmay1 miimkiin kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir.
Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi tagir. 5018 sayili Kanun’da stratejik plan, “Kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans dlgiitlerini,
bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan” olarak tanimlanmistir. Bu
dogrultuda, kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde misyon ve vizyonlarimi olusturmak, amaglar ve Olciilebilir hedefler saptamak,
performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve uygulamanin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlama gorevi verilmistir.

5018 sayili Kanunun 9. maddesine gore, stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla
iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Bagkanligi
yetkili kilinmistir. Bu ¢ergevede hazirlanan Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’in, kamuda stratejik planlamaya iliskin elde edilen deneyimler ve kamu
idarelerinden gelen talepler dogrultusunda yenilenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda yenilenen
Y onetmelik 26/02/2018 tarihli ve 30344 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmastir.

Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plani, 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'nun
7. ve 18. maddesi, 5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 41. maddesi ve 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve
Kontrol Kanunu'nun 9. maddesi geregi hazirlanmig, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iligkin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’in 17. maddesine gore gilincellenmistir.

B- Stratejik Plan Hazirlik Siireci ve Katihmcilik

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plani, 29.04.2024 tarihli genelge ile baslatilan
calismalar dogrultusunda Strateji Gelistirme Kurulu’nun koordinasyonunda hazirlanmistir. Ancak,
14.07.2025 tarihli ve E-22247869-050.04-00004354797 sayil1 karar uyarinca bu Kurulun mevcut yapisi ve
islevleri géz oniinde bulundurularak goérevleri, 22.04.2025 tarihli ve E-69889903-020-00004196700 sayil1
Baskanlik Oluru ile kurulan Kalite ve Strateji Gelistirme Koordinasyon Kurulu’na devredilmis ve sz
konusu kurul islevini tamamlamstir.

Bu dogrultuda, stratejik planin 2026 yili ve sonrasi i¢in gecerli olmak tizere hedeflerin program ve alt
program bilgileri, performans gostergeleri, hedef degerleri, maliyetlendirme ve faaliyetler gibi bilesenlerini
iceren sinirh gilincelleme stireci, Kalite ve Strateji Gelistirme Koordinasyon Kurulu tarafindan koordine
edilmistir.

Kalite ve Strateji Gelistirme Koordinasyon Kurulu

Kalite ve Strateji Gelistirme Koordinasyon Kurulu; giincellenen stratejik planlama ekibini onaylayan,
slirecin ana asamalart ile ¢iktilarin1 kontrol eden, harcama birimlerinin stratejik plan giincelleme siirecine
aktif katilimini saglayan ve tartismal1 hususlar1 goriislip karara baglayan kuruldur.

Kalite ve Strateji Gelistirme Koordinasyon Kurulu
Kurul Bagkani Dog. Dr. Ali YESILDAL Genel Sekreter Yardimcisi

2 Uye Ali SAGLIK ISU Genel Miidiirii

18



STRATEJIK PLAN
2025-2029.

Dr. Kemal Taha HULAGU

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani

4 Uye Kemal ALTUNEL Kaynak Gelistirme ve Istirakler Dairesi Baskani
5 Uye Bayram BAYRAM Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskani
6 Uye Mustafa BOLAT Belde A.S Genel Miidiirii

Stratejik Plan ¢alismalarinin basariyla yiiriitiilmesi ve yonlendirilmesi i¢in Kalite ve Strateji Gelistirme
Koordinasyon Kurulu tarafindan Stratejik Planlama Ekibi olusturulmustur.

Stratejik Planlama EKibi

Stratejik Planlama Ekibi; hazirlik programinin olusturulmasi, stratejik planlama siirecinin hazirlik
programina uygun olarak yiiriitiilmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ile Strateji Gelistirme
Kurulunun onayina sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumludur. Ekip bagkani; ekibin olusturulmast,
caligsmalarin planlanmasi, ekip i¢i gérevlendirmelerin yapilmasi, ekip tiyelerinin motivasyonu ile ekip ve

ist yonetim arasinda esgiidiim saglanmas1 gorevlerini yerine getirir.

Stratejik Planlama EKkibi Listesi

Genel Sekreter Yardimciligi

Dog. Dr. Ali YESILDAL

Genel Sekreter Yardimcisi

2 Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 Dr. Kemal Taha HULAGU Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani

3 Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig Ali Thsan OZGUR Mali Hizmetler Dairesi Baskan1

4 Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 Hasan Hakan BILGINOGLU Strateji Gelistirme Sube Miidiirii

5 Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig1 Murat USTAOGLU Biitge Sube Miidiirii

6 Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig1 Siikriican KAYABEKIR Gelir Sube Miidiirti

Afet sleri ve Risk Yonetimi Dairesi

7 et Islerl ve Risk Yonetimi Dairesi Kenan SEYREK Afet Koordinasyon Sube Miidiirii

Bagkanlig1
Basm Y Halkla fligkiler Dairesi .

8 asm Yaym ve tia av RS R Eda GENC Basin Yaym Idare Sube Miidiirii
Baskanlig1

9 Bilgi Islem Dairesi Baskanli Stikrii AR Akallr Sehirler Sube Miidiiri

K Kontrol Dairesi . ..

10 (evre Koruma ve czn rol Lairest Birol BALCI Atik Yonetimi Sube Miidiirii
Bagkanlig1

11 Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig Bilal YAZICI Idari Isler Sube Miidiirii

12 Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanlig1 Tuncay CAVDAR Kamulastirma Sube Miidiirii

13 Etiit ve Projeler Dairesi Baskanlig Abdullah ALTUNTAS Etiit ve Projeler Idare Sube Miidiirii

14 Fen Isleri Dairesi Baskanligi Cihat YUCEL Idare ve Kesin Hesap Sube Miidiirii

Genglik Hizmetleri Dairesi . - .
15 englik ve Spor Hizmetleri Dairesi Hiiseyin YESILDAG Genglik ve Spor Hizmetleri Idare Sube Miidiirii

Bagkanlig1

19



STRATEJIK PLAN
2025-2029

17

18

19

20

21

23

24

25
26

27

28

22

29

30

31

32

Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Bagkanlig1

Itfaiye Dairesi Baskanlig

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi
Bagkanlig1

Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanlg1

Kentsel Doniigiim Dairesi Bagkanligi

Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isler Dairesi
Bagkanlig1

Mubhtarlik Isleri Dairesi Baskanlig1

Park ve Bahgeler Dairesi Baskanlig1

Rayli Sistemler Dairesi Bagkanligi

Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanlig1

Sivil Toplum Kuruluslar {le Iligkiler
Dairesi Bagkanlig1

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1

Ulasim Dairesi Bagkanligt

Yazi lsleri ve Kararlar Dairesi Baskanlig

Yol Yapim, Bakim ve Onarim Dairesi
Bagkanlig1

Zabita Dairesi Bagkanlig1

Giincelleme Tarihi:05.08.2025
Stratejik Plan Hazirhik Ekibi

Serkan ONUR
Semih OZER
Kadir KOKTURK
Ozcan MUMCU
Nejla Ding EZRAK
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Adil YILDIRIM
Kerem COLAK

Volkan AKBAS
Yusuf Ziya OZYURT

frfan TURMEN
Muhammet Hanefi AKBULUT
Menekse SOZEN
Ismail YALCIN
Muharrem BUYUKADA
Burcu TURKMEN

Faruk TARI

Harita Sube Miidiirii
Bordro ve Tahakkuk Sube Miidiirii
Itfaiye Idare Sube Miidiirii
Kadin ve Aile Hizmetleri idari Sube Miidiirii
Isletme ve Istirakler Dairesi Bagkanlig1
Kentsel Doniisiim Planlama Sube Miidiiri
Kiiltiir Sanat ve Konservatuar Sube Miidiiri
Kirsal Hizmetler Sube Miidiirii

Park Bahgeler Idare Sube Miidiirii
Rayl: Sistem Etiit Proje Sube Miidiirii

Sosyal Hizmetler Sube Miidiirii
Esnaf ve Sanatkar Isleri Sube Miidiirii
Veri Analizi ve Is Gelistirme Sube Miidiirii
Ulasim Ruhsat ve Idare Sube Miidiirii
Yazi Isleri Sube Miidiirii
Yol Yapim ve Bakim Idare Sube Miidiirii

Zabita Sube Miidiirii

Veri toplama, analiz, belge yonetimi, sekretarya gorevini yiiriiten Stratejik Plan Hazirlik Ekibi, Strateji

Gelistirme Dairesi Baskan1 ve Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigii personelinden olugmaktadir.
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Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1
Strateji Gelistirme Sube Miidirligi
Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigi.
Strateji Gelistirme Sube Miidurligii
Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigi
Strateji Gelistirme Sube Miidirliigi

Strateji Gelistirme Sube Miidirligi

Giincelleme Tarihi:10.09.2025
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Mustafa GUR
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Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani
Strateji Gelistirme Sube Miidiirii
Strateji Gelistirme Sefi
Strateji ve Ar-Ge Gorevlisi
Strateji ve Ar-Ge Gorevlisi
Strateji ve Ar-Ge Gorevlisi

Strateji ve Ar-Ge Gorevlisi
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STRATEJIK PLAN
2025-2029.

Stratejik Plan Calisma EKibi

Stratejik planlama siirecinin hazirlik programina uygun olarak yiritilmesi, hazirlik ve giincelleme
asamasinda gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ile Stratejik Planlama Ekibinin uygun goriisline ve
Baskan’in onayima sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumlu olan Stratejik Plan Calisma Ekibi
olusturulmustur. Dairelerin temsilcilerinden olusan 53 kisilik Stratejik Plan Calisma Ekibi, Strateji
Gelistirme Sube Midiirliigii’niin koordinasyonunda caligmalarini siirdiirmiistiir. Stratejik Plan Calisma
Ekibinde yer alan Daire temsilcilerinin se¢ciminde, Belediyemiz hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi, daha
onceki stratejik plan caligmalarinda yer almasi ve Mali Hizmetler Temsilcilerinin katilmasi kriterleri
dikkate alinmistr.

Is Akis Takvimi

Belediyemizin 2025-2029 donemine iligkin Stratejik Plani hazirlik siirecindeki asamalar ihtiyaglara gore
detaylandirilmis ve gergeklestirilecek faaliyetlerin is takvimini gosteren zaman ¢izelgesi hazirlanmistir.

zc

HAZIR TEMMUZ AGUSTOS EYLUL

MAYIS

\7 |
2

BASLIKLAR

\7 |
5

1. STRATEJIK PLAN
HAZIRLIK SURECI

1.1 Stratejik Gelistirme
Kurulunun Tayin Edilmesi

1.2 Stratejik Plan Genelgesinin
Cikarilmasi

1.3 Strateji Planlama Ekibinin
Olusturulmasi

1.4 Stratejik Plan Calisma
Ekibi Olusturulmasi

1.5 Stratejik Plan
Bilgilendirme Sunumu

1.6 Hazirhik Program
Olusturulmasi

1.6.1. Hazirlik
programini Strateji Gelistirme
Kurulunun onayina sunar

1.6.2. Hazirlik
programini onaylar

1.7 Stratejik Plan Hazirhk
Programinin Duyurulmasi

1.8 Stratejik Plan Calisma
EKkibi Egitimi

2. DURUM ANALIZi I I I I I

2.1. Ust Politika Belgeleri
Analizi + (Yerel Kamu
Kurumlarinin Orta Vadeli
Programlarinin Tespiti)
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2.2. Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

2.3. Paydas Analizi (Anket)
2.3.1. i¢ Paydas Analizi

2.3.2. D1 Paydas Analizi

2.3.3. Vatandas
Memnuniyeti Anketi

2.4. Kurum i¢i Analiz
2.5. PESTLE (Cevre) Analizi

2.6. GZFT Analizi

2.7. Faaliyet Alanlari ile Uriin
ve Hizmetlerin Belirlenmesi

2.8. Tespitler ve ihtiyaclarn
Belirlenmesi

3. GELECEGE BAKIS
3.1. Misyon
3.2. Vizyon

3.3. Temel Degerler

4. STRATEJI GELISTIiRME:
AMAC, HEDEF VE
PERFORMANS
GOSTERGESI iLE
FAALIYETLERIN
BELIiRLENMESI

4.1. Amagclar
4.2. Hedefler
4.3. Performans Gostergeleri

4.4. Faaliyet ve Projeler

4.5. Hedef Riskleri ve Kontrol
Faaliyetleri

4.6. Maliyetlendirme
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5. STRATEJIK PLANIN
SUNULMASI

5.1. Ust Yoneticiye Sunulmasi

5.2. Ust Yonetimin Onaylamasi

5.3. Enciimene Gonderilmesi I

5.4. Meclise Havale Yazisi

5.5. Meclise Sunulmasi ve
Onay1

5.6. Stratejik Plan Basim isi

5.7. Strateji ve Biitce
Baskanhgi ile Sayistay'a
Gonderilmesi

Hazirlik ¢aligmalart iki ana baslik altinda degerlendirilmistir.

1. Durum Analizi: Kurumsal tarih¢e, uygulanmakta olan stratejik planin analizi, yasal ylikiimliiliikler ve
mevzuat analizi, iist politika belgeleri analizi, paydas analizi, kurum i¢i analiz, PESTLE (Cevre Analizi) ve
GZFT analizi bu baslik altinda incelenmistir.

» Kurumsal tarihge basligr altinda kurumun bugiine kadar gecirdigi kritik asamalar, 6nemli yapisal

dontisiimler degerlendirilmistir.

Uygulanmakta olan stratejik planin analizinde, planda yer alan hedef ve gostergelere ne 6l¢iide

ulasildig1 ve stratejik plan kapsaminda ne kadar harcama yapildig: tespit edilmistir.

Yasal yiikiimliiliikkler ve mevzuat analizi ile ana hizmet alanlarimizin yasal dayanaklar1 ortaya

konmustur.

Ust politika belgeleri analizinde; kalkinma plani, yillik program, sektdrel strateji belgeleri, bolge ve

sehir diizeyinde eylem planlar gibi belgelerde belediyemize diisen gorevler incelenmistir.

Paydas analizi; stratejik plan ¢alistayi, ¢calisan memnuniyeti anketi, meclis liyeleri memnuniyet

anketi, muhtar memnuniyeti anketi, kurumsal paydas goriisleri anketi, vatandaglara yonelik birlikte

planlayalim anketi ve vatandas memnuniyeti arastirmasi olmak iizere yedi baslikta incelenmistir.

Kurum i¢1 analizde organizasyon yapisi, insan kaynaklari, mali yapi, fiziki kaynaklar ile bilgi ve

teknolojik kaynaklara yer verilmistir.

» PESTLE analiziyle, Belediye iizerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyokiiltiirel,
teknolojik, yasal ve ¢evresel dis etkenler tespit edilmistir.

» GZFT analizi; kurum i¢i analiz ve ¢evre analizi neticesinde elde edilen veriler degerlendirilerek
olusturulmustur.

vV V V¥V V¥V

A4

2. Gelecege Bakis: Analiz ¢alismalarinin tamamlanmast ve tema alanlarinin belirlenmesinin ardindan
Agustos-Eyliil aylarinda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinin amaglari, hedefleri, performans gostergeleri ve
faaliyet/projeleri belirlenmis ve biitcelendirilmistir.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029.

A- Kurumsal Tarihce

Tiirkiye’de kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi ve yerel yonetim reformuna iliskin yasal diizenleme
caligmalari uzun siireden beri devam ede gelmistir. Bu baglamda Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, Belediye
Kanunu, Mahalli Idare Birlikleri Kanunu ve il Ozel Idaresi Kanunu tamamlanarak yiiriirliige girmistir.
Hizmette verimlilik ve kaynaklarin etkin kullanimi agisindan mahalli ve miisterek hizmetlerde yerel
yonetimlerin goérevlendirilmesi ve yetkilendirilmesi en ¢ok tercih edilen bir alternatiftir. Ayrica yerellesme
demokratiklesmenin de bir 6l¢iisii olarak kabul edilir ve bu anlayis ¢er¢evesinde hazirlanan yerel yonetim
reform yasalarinda merkezi idare, mahalli ve miisterek nitelikteki hizmetlere iliskin gorevlerini biiyiiksehir
belediyelerine, il belediyelere ve il 6zel idarelere birakmistir.(Altintas 2007: 1)

1993 yilindan itibaren biiyiiksehir belediyesi olarak faaliyet gdsteren izmit Biiyiiksehir Belediyesi’nin ismi,
2004 yilinda ¢ikarilan 5216 sayili Kanun ile Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi olarak degistirilmis ve ayni
Kanun ile Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi’nin sinirlart il miilki sinir1 olarak kabul edilerek, hizmet alan1 32
km? den 3.505 km? ’ye genislemis, hizmet verdigi kisi sayist ise 202.000’den, 2023 yil1 sonu itibariyla
2.102.907’ye ¢ikmustir.

22 Mart 2008 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 5747 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 igerisinde
flge Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun ile Kocaeli’'nde belde ve alt
kademe belediyeleri kapatilarak 44 olan belediye sayist 13’e diigtiriilmiistiir. Bu ¢ercevede; 2004 yilindan
itibaren Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet alani, mevzuati, organizasyon yapisi, kaynaklar1 ve
biitgesi degismek durumunda kalmistir.

6360 sayil1 Kanunla tiim biiyiiksehir belediyelerinin daha énce sadece Istanbul ve Kocaeli’nde uygulandig
sekliyle il sinirinda biiyiiksehir haline getirilmesi, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’ni yonetim, planlama ve
koordinasyon agisindan en uygun olgekte hizmet iireten giiglii bir yerel yonetim modeli olarak 6n plana
cikartmis ve oldukc¢a 6nemli bir konuma getirmistir.

Bu durum kaynaklari planli, etkin ve verimli kullanmay1, ayn1 zamanda seffafligi ve hesap verebilirligi,
yapilan ve yapilacak yatirimlarin belirlenen bir hedefe, amaca ve nihai bir vizyona yonelik yapilmasini
zorunlu bir hal almigtir.

Diinya’daki yerel yonetimlerdeki gelismelerle, Tiirkiye’de de yerel yonetim paradigmasi degismektedir.
Bu degisim, yeni degerleri ve yonetim modellerini beraberinde getirmistir. Etkin, verimli, vatandas odakli,
hesap verebilen, katilimci, seffaf ve yerinden yonetim anlayisi pek ¢cok gelismis iilke gibi, Tiirkiye’de de
kamu yonetimi reformlar1 i¢in temel ilke ve degerler olarak 6n plana ¢ikmastir.

Bu ilke ve degerler bir taraftan hizmet kalitesini gelistirerek vatandas memnuniyetini artirmayi ve
vatandaslarin kamu yoOnetimine daha fazla katilimini saglamayr amaglarken, diger taraftan etkinligi,
verimliligi ve vatandasin artan hizmet beklentilerini en uygun oOlcekte karsilayabilecek yeni yonetim
modellerini ortaya ¢ikarmistir.
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B- 2020-2024 Yih Stratejik Planin Degerlendirilmesi

2020-2024 Stratejik Planimizda, Kentsel Doniigiim, Toplumsal Doniisiim ve Kurumsal Doniisiim olmak
lizere 3 doniisiim alani; Ulasim Hizmetleri, Siirdiiriilebilir Cevre Hizmetleri, imar ve Sehircilik Hizmetleri,
Kirsal ve Tarimsal Hizmetler, Afet Yonetimi Hizmetleri, Kent ve Toplum Diizeni Hizmetleri, Kiiltiir ve
Turizm Hizmetleri, Genglik. Spor ve Egitim Hizmetleri, Saglik ve Sosyal Hizmetler, Kurumsal Yonetim
Hizmetleri ve Akilli Sehir Hizmetleri olmak tizere 11 hizmet alanmi belirlenmistir. 17 stratejik amag altinda
82 stratejik hedef belirlenmis ve bu hedeflere ne olgiide ulasildiginin 6lgiimii i¢in 379 adet performans
gostergesine 2020-2024 stratejik planimizda yer verilmistir.

Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani’nda yer alan performans gostergelerinin
gergeklesme verileri ilgili birimlerden belirli periyotlarla Yonetim Bilgi Sistemleri’nde bulunan Yatirim
Performans izleme Sistemi (YAPIS)’ne girilmekte ve gosterge gerceklesme degerleri hedef degerler ile
mukayese edilerek, basari araliklar tespit edilmektedir.

Basar1 araliklar1 hesaplamasinda; %115 ve iistii gerceklesme “Hedef Ustii” seviyede, 5 puan ile %85-115
gerceklesme araligindaki gostergeler “Cok Iyi” seviyede kabul edilip 5 puan ile %70-85 aras1 gergeklesme
“Iyi” seviyede kabul edilip 4 puan ile %55-70 aras1 gergeklesme “Orta” seviyede kabul edilip 3 puan ile
%45-55 aras1 gergeklesme “Zayif” seviyede kabul edilip 2 puan ile %45 alt1 gergeklesme ise “Cok Zayif”
seviyede kabul edilip 1 puan ile puanlanmstir.

Performans Gostergelerin Basari Diizeyine Gére Dagilimi

B Cok Zanf

B Zayif

E

Orta

©iyi

B Cok iyi

B Hedef Ustii

Giincelleme Tarihi:05.08.2025

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan1 dogrultusunda yapilan 6lgme ve degerlendirme
sonucunda, Belediyemizin 2020-2024 performans basar1 diizeyi %91,50 olarak dl¢iilmiistiir.

Yonetim Bilgi Sistemleri’nde bulunan Yatirrm Performans Izleme Sistemi (YAPIS) aracilifiyla, stratejik
plan kapsaminda yapilan harcamalar takip edilmekte ve sonuglar faaliyet raporlartyla kamuoyuna
duyurulmaktadir. Donilisiim ve hizmet alanlar1 bazinda yapilan harcama ve gostergelerin gerceklesme
oranlar1 hazirlanmis ve asagida sunulmustur.
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Doniisiim/Hizmet Alanlarina Gére Harcama ve Performans Basar: Oranlart

Doniisiim Alani/Hizmet Alani Yapilan Harcama (TL) Pert];):;:?:l(s)gonslt?;g;elerl
(1]

KENTSEL DONUSUM
Ulasim Hizmetleri
Siirdiiriilebilir Cevre Hizmetleri
Imar ve Sehircilik Hizmetleri
Kirsal ve Tarimsal Hizmetler
Afet Yonetimi Hizmetleri
Kent ve Toplum Diizeni Hizmetleri
TOPLUMSAL DONUSUM
Kiiltiir ve Turizm Hizmetleri
Genglik, Spor ve Egitim Hizmetleri
Saglik ve Sosyal Hizmetler
KURUMSAL DONUSUM
Kurumsal Yo6netim Hizmetleri

Akilli Sehir Hizmetleri

32.667.229.377
20.732.676.756

5.564.124.753
4.954.042.182
1.170.075.788
238.930.475
7.379.421
6.404.505.782
1.582.520.852
2.111.698.703
2.710.286.228
14.258.579.941
14.015.693.703
242.886.237

93,52
89,23
89,09
96,88
92,38
99,43
95,00
88,50
91,58
96,15
81,14
90,43
91,29
85,00

TOPLAM 53.330.315.100 91,50

Giincelleme Tarihi:05.08.2025

2024 yilsonu itibartyla hedeflerine ulasamayan performans gostergelerindeki sapmalarin baslica nedenleri

arasinda;

» Mevzuat degisiklikleri nedeniyle islerin devredilmesi veya yapilamamasi,

» Pandemi ve Kahramanmaras depremi nedeniyle etkinliklerde ve sosyal faaliyetlerde kisitlamalarin

olmasi,

» Artan maliyetler nedeniyle bazi projelerin iptal edilmesi vb. gibi nedenler yer almaktadir.

2025-2029 Stratejik Plani’nda yukaridaki tespitler dogrultusunda, Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitge
Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan Stratejik Planlama Rehberi’ndeki degisikliklere uygun olarak, daha az

sayida, nitelikli, kurumu temsil eden, Olciilebilir gostergeler belirlenmistir. Faaliyet ve projeler daha iist
seviyede belirlenerek Stratejik Planin daha gercekei ve uygulanabilir olmasina imkan saglanmaistir.
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C- Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Analizi

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan1 hazirlanirken yasal ylikiimliiliikkler ve mevzuat
analizinde 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda yer alan maddeler, sorumlu birimler tarafindan
incelenerek, uygulama agamasinda ortaya ¢ikan tespit ve ihtiyaclar belirlemistir.

flge belediyelerinin goriislerini alarak " Stratejik plan, performans

biiyiiksehir belediyesinin stratejik planini, programi, bitge ve " Mali Hiz.me.tle.r Temsilcisi .

yillik hedeflerini, yatrm programilarm: 5216 SK yatirim/hizmet programi . olgcak qltehk}{ personel temin
bunlara uveun olarak biitcesini m.7/a gqllsmalarlnl yapac?ak '(Mah 9d1.1m651 ve egitim

ve bun e ¢ Hizmetler Temsilcileri) ihtiyaclarinin karsilanmasi.

hazirlamak. nitelikli personel eksikligi

Cevre diizeni planina uygun olmak
kaydiyla, biiyiiksehir belediye sinirlari
i¢cinde 1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her
6lgekte nazim imar planini yapmak,
yaptirmak ve onaylayarak uygulamak;
biiyiiksehir igindeki belediyelerin nazim
plana uygun olarak hazirlayacaklari
uygulama imar planlarini, bu planlarda

= Giincel halihazir harita ve

" e Beledyelaiies ortofoto harita temin edilmesi,

miilkiyet dokusunun imar

yapilacak degisiklikleri, parselasyon 5216 SK . Imar uygulamalarinin lge
planlarini ve imar 1slah planlarimi aynen m.7/b uygulgmalarlyla Lt plid Belediyeleri ile ortak proje
veya degistirerek onaylamak ve fon}( glyonlarlp AT L kapsaminda

. . getirilmemesi . .
uygulanmasini denetlemek; nazim imar gerceklestirilmesi.
planinin yiiriirliige girdigi tarihten
itibaren bir y1l icinde uygulama imar
planlarini ve parselasyon planlarini
yapmayan ilge belediyelerinin uygulama
imar planlarini ve parselasyon planlarini
yapmak veya yaptirmak.
Kanunlarla biiyiiksehir belediyesine
verilmis gorev ve hizmetlerin gerektirdigi
proje, yapim, bakim ve onarim isleriyle = Miilkiyet dokusunun
ilgili her 6lgekteki imar planlarini, 5216 SK Belediyemizce imar * imar uygulamalarinda
parselasyon planlarini ve her tiirlii imar 7/ uygulamalariyla meri plan gerektiginde hizmet alimimin
uygulamasini yapmak ve ' fonksiyonlarina uygun hale yapilmasi.
ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 getirilmemesi
sayili1 Gecekondu Kanununda
belediyelere verilen yetkileri kullanmak.
Biiyiiksehir belediyesi tarafindan yapilan = Denetimlerin yasal mevzuat
veya isletilen alanlardaki isyerlerine 5216 SK kapsaminda zabita = Konusunda uzman zabita
biiyiiksehir belediyesinin sorumlulugunda m7/d memurlarinca yapilmasi memur personelinin
bulunan alanlarda isletilecek yerlere ’ gerektiginden zabita memur artirilmasi.
ruhsat vermek ve denetlemek. personel eksikligi
Belediye Kanununun 69 ve 73 {incii 5216 SK
maddelerindeki yetkileri kullanmak. m.7/e ) )
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Yasal Yiikiimliiliik Tespitler Ihtiyaclar

Biiyiiksehir ulasim ana planini yapmak
veya yaptirmak ve uygulamak; ulagim ve
toplu tasima hizmetlerini planlamak ve
koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su
ve demiryolu tizerinde isletilen her tiirlii
servis ve toplu tasima araglari ile taksi
sayilariny, bilet licret ve tarifelerini,
zaman ve gilizergahlarini belirlemek;
durak yerleri ile karayolu, yol, cadde,
sokak, meydan ve benzeri yerler iizerinde
arag park yerlerini tespit etmek ve
isletmek, islettirmek veya kiraya vermek;
kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri
yiiriitmek.

Biiyiiksehir belediyesinin yetki
alanindaki mahalleleri ilge merkezine
baglayan yollar, meydan, bulvar, cadde
ve ana yollar1 yapmak, yaptirmak, bakim
ve onarimi ile bu yollarn temizligi ve
karla miicadele ¢alismalarini yiiriitmek;
kentsel tasarim projelerine uygun olarak
bu yerlere cephesi bulunan yapilara
iligkin yiikiimliliikler koymak; ilan ve
reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil
ve ebadini belirlemek; meydan, bulvar,
cadde, yol ve sokak ad ve numaralar1 ile
bunlar iizerindeki binalara numara
verilmesi iglerini gergeklestirmek.

Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

Siirdiiriilebilir kalkinma ilkesine uygun
olarak ¢evrenin, tarim alanlarinin ve su
havzalarimin korunmasini saglamak;
agaclandirma yapmak; gayristhhi
igyerlerini, eglence yerlerini, halk
sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger
igyerlerini kentin belirli yerlerinde
toplamak; insaat malzemeleri, hurda
depolama alanlar1 ve satis yerlerini,
hafriyat topragi, moloz, kum ve ¢akil
depolama alanlarini, odun ve komiir satig
ve depolama sahalarini belirlemek,
bunlarin tasinmasinda ¢evre kirliligine
meydan vermeyecek tedbirler almak;
biiytiksehir kat1 atik yonetim planim
yapmak, yaptirmak; kati atiklarin
kaynakta toplanmasi ve aktarma
istasyonuna kadar taginmasi harig kati
atiklarin ve hafriyatin yeniden

5216 SK
m.7/f

5216 SK
m.7/g

5216 SK
m.7/h

5216 SK
m.7/i

= Bilyiiksehir Belediyesi
sorumlulugu kapsaminda
olan ulagim baglantilar
tizerinde insas1 yapilacak
tesislere uygulanmast
gereken yonetmelik
olmamasi,

= Biiyiiksehir Belediyesi
smirlari dahilinde hizmet
veren acik-kapali, giivenli ve
yol iistii otopark
uygulamalarinda gerekli
kontrollerin saglanmasi
konusunda yazilim ve
program eksikliklerinin
olmasi.

= Adrese yonelik cadde-sokak
isim yon tabelalariin
yetersiz olmasi,

= Nitelikli teknik personel
eksikligi,

= [lce belediyesi ile
Biiyiiksehir belediyesi
sorumlulugundaki yollar ile
ilgili yetki karmasasinin
olmast.

= Kurulan sistemi gelistirecek
nitelikli yazilim personeli
eksikligi,

= Yeni teknolojiler konusunda
donanim ve egitim
eksikliginin bulunmasi.

= Kati atiklarin ilgili
mevzuatlarda belirtilen
yontem ve standartlara gore
bertarafinin gergeklestirildigi
diizenli depolama sahalariin
kapasitelerinin azalmasi,

= Personele yazilim ve program
egitimi destegi verilmesi,
= Kentsel gelisim nedeniyle
yapilacak yeni tesislerin
revizyon uygulanacak eski
tesisler ile birlikte insaat
ruhsat1 diizenleme agamasinda
Biiyiiksehir Belediyesi ilgili
birimleri ile ilge
belediyelerinin koordineli
¢alismasi konusunda gerekli
egitimlerin diizenlenmesi,
Trafik giivenligi konusunda
gorevlendirilen personellere
gerekli egitim ve teghizat
desteginin saglanmasi.

Cadde-sokak isim yon
tabelalar1 ile bina kap1
numarasi tabelalarinin kendi
imkanlarimizla basimi igin
gerekli makine teghizat ile
materyalin temin edilmesi,
Nitelikli personelin istihdam
edilmesi,

flge belediyesi veya
Biiyiiksehir belediyesinin
yetki ve sorumlulugunda
bulunan yollarin
netlestirilmesi.

= Nitelikli yazilim personelinin
istihdam edilmesi,

= Cografi Bilgi Sistemleri
personellerinin egitim
ihtiyaglarimin karsilanmasi.

= Kati atik bertaraf tesisi
yapilmasi,
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degerlendirilmesi, depolanmasi ve
bertaraf edilmesine iliskin hizmetleri
yerine getirmek, bu amagla tesisler
kurmak, kurdurmak, igletmek veya
islettirmek; sanayi ve tibbi atiklara iligkin
hizmetleri yiiriitmek, bunun i¢in gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek
veya iglettirmek; deniz araglarinin
atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak
ve bununla ilgili gerekli diizenlemeleri
yapmak.

Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif
gayrisihhi miiesseseleri ruhsatlandirmak
ve denetlemek, yiyecek ve igecek
maddelerinin tahlillerini yapmak tizere
laboratuvarlar kurmak ve isletmek.

Biiyiiksehir belediyesinin yetkili oldugu
veya islettigi alanlarda zabita hizmetlerini
yerine getirmek.

Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve agik
otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek,
islettirmek veya ruhsat vermek.

Biiyiiksehirin biitiinliigiine hizmet eden
sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat
bahgeleri, hayvan barinaklari, kiitiiphane,
miize, spor, dinlence, eglence ve benzeri
yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya
islettirmek; gerektiginde amatdr spor
kuliiplerine nakdi yardim yapmak,
malzeme vermek ve gerekli destegi
saglamak, amator takimlar arasinda spor
miisabakalar1 diizenlemek, yurt i¢i ve
yurt dig1 miisabakalarda {istiin bagar1
gosteren veya derece alan sporculara,
teknik yOnetici, antrendr ve 0grencilere
belediye meclis karartyla 6diil vermek.

5216 SK
m.7/i

5216 SK
m.7/j

5216 SK
m.7/k

5216 SK
m.7/1

5216 SK
m.7/m

Sifir atik hedefi
dogrultusunda azami oranda
geri kazanimin
saglanabilecegi ve kalan
bakiye atiklarin diizenli
depolama yontemi ile
bertaraf edilebilecegi
bertaraf tesisi eksikligi,

Ilge Belediyeleri tarafindan
toplanan belediye atiklarinin
bertaraf tesisine taginmasi
stirecinde ¢ok sayida arag
kullanilmasi,

Hafriyat sahasi eksikligi.

1. Smuf Gayrisithhi Miiessese
kapsamindaki isyerlerinin
caligma ruhsat1 almadan
once Ulasim Dairesi
Bagkanligi'nca trafik
giivenliginin saglanmast
adina alinan kararlarin
uygulanmamast.

Zabita memur personeli
eksikligi

Toplu tagima araglarinin
terminallere giris-¢ikis takibi
ve kontrollerinin
yapilamamasi,

Ihtiyag ve tesis igeriginin
eksiksiz olarak
belirlenmemesi ve
degisiklige ugramasi,
Tesisin insa edilecegi
taginmazin yapilasma kosulu
ve maliyet analizi yapilarak
belirlenememesi.

Sporun her bransta her yas
grubuna yayilmasi igin tesis
ve malzemelerin eksikligi,
Ihtiyac ve tesis i¢eriginin
eksiksiz olarak
belirlenmemesi ve
degisiklige ugramasi,
Tesisin insa edilecegi
taginmazin yapilasma kosulu
ve maliyet analizi yapilarak
belirlenmesi konusundaki
aksakliklarin yaganmasi.

Atiklarin bertaraf tesisine
ulagmasinda daha az sayida
ara¢ kullanilarak trafik
yiikiiniin azaltilmas1 ve
olusabilecek kirliligin
minimize edilmesi amaciyla
yeni atik aktarma
istasyonlarinin yapilmasi,
Yeni hafriyat sahalarinin
acilmast.

1.Smf Gayrisihhi
Miiesseselere yonelik
islemlerde gorevli
personellerin ulagimla ilgili
uygulayabilecegi denetleme
programlarinin gelistirilmesi.

Konusunda uzman zabita
memur personelinin
artirilmasi

Giivenlik sistemlerin
kurulmasi,

Tesis ihtiya¢ programlarinin
dogru analizler ile zamaninda
ve eksiksiz belirlenmesi,
Planlama ¢aligmalarinda,
yapim usul ve yontemlerinin
de g6z Oniinde
bulundurulmasi.

Yetenek kesif programinin
yayginlastirilmasi ve
sporcularin gelisim takibinin
yapilmasi,

Tesis, ekipman ve personel
ihtiyacinin kargilanmast,
Tesis ihtiyag programlarinin
dogru analizler ile
belirlenmesi,

Planlama ¢aligmalarinda,
yapim usul ve yontemlerinin
g6z oniinde bulundurulmasi.
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Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim
ve kiiltlir hizmetleri i¢in bina ve tesisler
yapmak, kamu kurum ve kuruluglarina ait
bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her
tirlii bakimini, onarimini yapmak ve
gerekli malzeme destegini saglamak.

Kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi
dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem
tagtyan mekanlarin ve iglevlerinin
korunmasini saglamak, bu amagla bakim
ve onarimint yapmak, korunmasi
miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak
yeniden insa etmek.

Biiyiiksehir icindeki toplu tagima
hizmetlerini yiiriitmek ve bu amagla
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek veya islettirmek, biiyliksehir
sinirlari igindeki kara ve denizde taksi ve
servis araglari dahil toplu tasima
araglarina ruhsat vermek.

(EK ciimle: 16/5/2018-7144/14

md.) Biiyiiksehir i¢cindeki toplu tagima
hatlarryla ilgili olarak; sehir merkezine
olan uzaklik, niifus ve hatt1 kullanan
sayisi kriterleri esas alinarak tespit
edilecek hatlarla ilgili toplu tasima
hizmetlerinin islettirilmesine karar
vermek.

Su ve kanalizasyon hizmetlerini
yiiriitmek, bunun icin gerekli baraj ve
diger tesisleri kurmak, kurdurmak ve
isletmek; derelerin 1slahin1 yapmak;
kaynak suyu veya aritma sonunda
iiretilen sular1 pazarlamak.

Mezarlik alanlarim tespit etmek,
mezarliklar tesis etmek, isletmek,
islettirmek, defin ile ilgili hizmetleri
yiiriitmek.

5216 SK

5216 SK

5216 SK

= Teknoloji, cevre ve sosyal
yasama uyumlu, giivenli,
afetlere direncli genglik
merkezleri eksikligi,

= Yapilan tesisler inga
edilirken, tesis i¢eriginin
eksiksiz olarak
belirlenmemesi ve tesisin
degisiklige ugramasi,

= Tesisin insa edilecegi
taginmazin yapilasma kosulu
ve maliyet analizi yapilarak
belirlenmesi konusundaki
aksakliklarin yasanmasi,

= Yapilan bina ve tesislere
malzeme destegi saglamak
i¢in tespit ve kesif yapacak
teknik bilgiye sahip yeterli
sayida personelin olmamasi,

= Yetki alaninin genis
olmasindan kaynakli, bina ve
tesislerin her tiirlii bakimini,
onarimini yapmada ve
gerekli malzeme destegini
saglamada hizli sonug
alinamamas.

m.7/n

= Koruma kurullarinin onayina
tabi olan projelerde, yapim
esnasinda karsilagilan
yapisal miidahale
konularinda proje ve kesif
eksiligi.

m.7/o

= Kooperatiflerin kendi ilgeleri
disindaki bélgelerden yolcu
alamamasindan dolay1
kapasitenin verimli
kullanilamamast.

m.7/p

m.7/r

5216 SK

m.7/s

* {limiz geng niifusunun
egitimde ve sosyal yasamda
firsat esitliginin
saglanabilmesi i¢in yeni bina
ve ekipman ihtiyacinin
kargilanmast,

Tesis ihtiya¢ programlarinin
dogru analizler ile
belirlenmesi,

Planlama ¢aligmalarinda,
yapim usul ve yontemlerinin
de goz Oniinde
bulundurulmasi,

Bakim onarim hususunda
ilgili kurumlarla
koordinasyonun
giiclendirilmesi,

[lgili bina ve tesislere
malzeme destegi (mobilya,
bilisim malzemesi, biiro
mobilyasi vb.) ihtiyaglarini
tespitini yapacak teknik
bilgiye sahip personelin temin
edilmesi,

Teknik personel ve ekipman
eksikliginin giderilmesi

Koruma kurullarinin onayina
tabi yapilarin projelerinde
yapisal miidahale ve detay
konularinda daha nitelikli
proje hazirlanmasi ve kurul
siire¢lerine sunulmasi.

Kooperatiflerin tek ¢ati
altinda toplanmasi ve Toplu
Tagima Araglart

Y o6netmeliginin 7/9
maddesinin kaldirilmasi.

5216 SK Bu gorev Kocaeli Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
(ISU) tarafindan yerine getirilmektedir.
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Her ¢esit toptanct hallerini ve
mezbahalar1 yapmak, yaptirmak, isletmek
veya islettirmek, imar planinda gosterilen
yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve
mezbahalar1 ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

il diizeyinde yapilan planlara uygun
olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalari
ve diger hazirliklar: biiyiiksehir dlceginde
yapmak; gerektiginde diger afet
bolgelerine arag, gere¢ ve malzeme
destegi vermek; itfaiye ve acil yardim
hizmetlerini yiiriitmek; patlayici ve yanici
madde tiretim ve depolama yerlerini
tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri,
fabrika ve sanayi kuruluslar: ile kamu
kuruluslarini yangina ve diger afetlere
kars1 alinacak dnlemler yoniinden
denetlemek, bu konuda mevzuatin
gerektirdigi izin ve ruhsatlar1 vermek.

Saglik merkezleri, hastaneler, gezici
saglik iiniteleri ile yetigkinler, yaslilar,
engelliler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara
yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel
hizmetleri yiiriitmek, gelistirmek ve bu
amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve
beceri kazandirma kurslart agmak,
isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri
yiiriitiirken tiniversiteler, yiiksek okullar,
meslek liseleri, kamu kuruluslari ve sivil
toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak.

Merkezi 1sitma sistemleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek.
Afet riski tasiyan veya can ve mal
giivenligi agisindan tehlike olusturan
binalar tahliye etme ve yikim konusunda
ilce belediyelerinin talepleri halinde her
tiirlii destegi saglamak.

Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet
ve elektrikli skuter park ve sarj
istasyonlarinin, yaya yollarinin ve giiriilti
bariyerlerinin planlanmasi,
projelendirilmesi, yapimi, bakimi ve
onarimuyla ilgili isleri yiiriitmek.

5216 SK
m.7/t

5216 SK
m.7/u

5216 SK
m.7/v

5216 SK
m.7/y

5216 SK
m.7/z

5216 SK
m.7/aa

= Kocaeli'nin bat1 bolgesinde
yer alan hal tesisinin
kapasitesinin yetersiz
olmasi,

* zmit merkez sebze ve
meyve hali, Basiskele ve
Eregli Balik Hali
Tesislerinin bakim ve
onarimlarim ihtiyacinin
olmasi.

= Niifus artis1 ve buna bagl
kentlesmenin artmast
nedeniyle olusan trafik
sikisikligindan vakalara
ulasim siiresinin uzamasi,

= Denetim iglerinde hukuki
altyapinin fiiliyat1 yeterince
kargilayamamasi.

= Sosyal yardimlarin birden
fazla kurum tarafindan
yapilmasi nedeniyle kamu
kaynaklarmin etkin
kullanilamamasi.

= Yeterli sayida nitelikli
personelin olmamasi.

= Kaullanilan is makineleri ve
damperli kamyonlarin kamu
agisindan ekonomik olmayan
hizmet alimi yontemiyle
temin edilmesi.

= Bilyiiksehir belediyemiz
sorumlulugunda bulunan
yollar i¢in ilgili birimler
tarafindan yiiriitiilen
¢alismalarin Giiriiltii Eylem
Planina uygun olarak
yapilmamasi,

= Gebze Hal Tesisinin
tamamlanmasi ve gerekli
demirbas, arag ve gereclerin
temin edilmesi,

= Mevcut hallerin bakim ve
onarimlarinin yapilmast.

= Ulasim yollarinin trafigin
sikismasini engelleyecek
sekle getirilmesi,

®* Yeni itfaiye istasyonlarinin
yapilarak hizmet noktalari
arasindaki mesafelerin
kisaltilmasi,

= Denetim isleri i¢in hukuki
altyapinin giincellenmesi,

= Afet planlama ve diger afet
bolgelerinde ihtiya¢ duyulan
hizmetlerin gergeklestirilmesi
i¢in arag, malzeme ve nitelikli
personel ihtiyacinin
karsilanmasi.

Tiim kamu kurum ve
kuruluglar tarafindan verilen
sosyal yardimlarin tek bir
yazilim uygulamasinda
toplanip miikerrer yardimlarin
verilmesinin 6niine ge¢ilmesi.

Nitelikli personelin istihdam
edilmesi.

Afet riski tagiyan veya can ve
mal giivenligi agisindan
tehlike olusturan binalari
tahliye etmek i¢in gerekli
araglarin temin edilmesi.
Biiyiiksehir Belediye
Baskanligimiz
sorumlulugunda bulunan
yollar i¢in ilgili birimler
tarafindan
yiiriitiilen/ytirtitiilecek
calismalarda Giiriiltii Eylem
Planlar1 sonuglarina gore
planlama/uygulama yapmasi,
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Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet
ve elektrikli skuter park ve sarj
istasyonlarinin, yaya yollarinin ve giirtiltii
bariyerlerinin planlanmasi,
projelendirilmesi, yapimi, bakimi ve
onarimiyla ilgili isleri yliritmek.

Gerektiginde cemevleri i¢in bina ve
tesisler yapmak, bu bina ve tesislerin her
tiirlii bakimini, onarimin1 yapmak ve
gerekli malzeme destegini saglamak.

Biiyiiksehir ve ilge belediyeleri tarim ve
hayvancilig1 desteklemek amaciyla her
tiirlii faaliyet ve hizmette bulunabilirler.

5216 SK
m.7/aa

5216 SK
m.7/bb

5216 SK
m.7/Ek
Fikra

Elektrikli skuter ve bisiklet
kullaniminda yaya gegit ve
yiiriiyiis yollarinin
kullanilmasi,

Elektrikli skuter ve elektrikli
bisiklet sarj istasyonlarinin
yetersizligi

Elektrikli skuter ve bisikletle
ilgili bilinglendirme
caligmalarinin yetersizligi.

Talep konusunun
netlestirilememesi ve
ihtiyaglarin biitge ve yatirim
programi ile uyumunun
saglanamamasi.

Ciftcilerden talep edilen
bilgi ve belgelerle ilgili
entegre bir sistemin
olmamasi.

Intiyaclar

= Elektrikli skuterlar ve
bisikletler icin sehir i¢inde
kisitlamalar konulmasi, park
edilme noktalarmin
belirlenmesi ve yaya
sirkiilasyonunun yiiksek
oldugu noktalarda hiz
sinirlarinin diigiiriillmesi,

= Elektrikli skuter ve bisikletler
icin yeni sarj istasyonlariin
yapilmasi,

= Bisiklet kullanimui,
kisitlamalar ve yasaklar
konusunda egitim verici
materyaller hazirlanarak
vatandasin
bilinglendirilmesinin
saglanmasi.

Ihtiyaclarin zamaninda
belirlenerek ilgili birime
gonderilmesi.

Bilgi belgelerin siirdiiriilebilir
sekilde kontroliiniin saglamak
amaciyla diger kurumlarla
entegre bir sistemin
gelistirilmesi.

Osmangazi Kopriisii
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D- Ust Politika Belgeleri Analizi

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plani hazirlanirken, iist politika belgeleri analizi
kapsaminda; 12. Kalkinma Plani, Cumhurbaskanligi Yillik Programi, 2025-2027 Orta Vadeli Program,
Sektorel Strateji Belgeleri, Bolge ve Sehir Diizeyinde Planlar incelenmis, stratejik amag ve hedeflere karar
verilirken ilgili belgelerle aradaki uyum ve tutarlilifa azami 6zen gosterilmis, belgelerde belediyemizle
ilgili 6ne ¢ikan politikalar asagidaki tabloda belirtilmistir.

Ust Politika Belgesi [ ilgili Boliim/Referans Verilen Gorev/ihtiyaclar

12. Kalkinma Plam

12. Kalkinma Plani

12. Kalkinma Plam

327 Numarah Politika
Paragrafi

360.3 Numarah
Politika Paragrafi

402 Numarah Politika

Yonetisim siireglerini gelistirmek, insan kaynaginin niteligini
artirmak, harcama sorumluluklari, gelir kapasiteleri ve
borglanmaya iliskin mevzuat ve uygulamalara siirdiiriilebilirlik
cergevesinde bagl kalmak.

Mal ve hizmet ihracatinin artirilmasina katki saglamak amaciyla,
yapilacak uluslararasi tanitim faaliyetlerinde "Tiirkiye-Giiciinii
Kesfet" logosunu kullanmak.

Kaynaklarin daha etkin kullanimini saglamak ve mali

Paragrafi stirdiiriilebilirlik giiglendirmek.
= Merkezi yonetim ile isbirligi ve koordinasyonu gelistirerek, yerel
12. Kalkinma Plani 534.2 Numarah aktorleri kamu yatirim planlamasinda daha aktif rol almasini
’ Politika Paragrafi saglamak iizere katilimeilig1 artiracak mekanizmalar kullanmak ve
proje iiretme kapasitesini gliglendirmek.
682.4 Numaral =  Yerelde mute\./'eI.h heyet veya 1st1$a"r1 mahlyettne mf.:kamzmalar
12. Kalkinma Plan1 o olusturularak tiniversite - 6zel sektor - yerel yonetim - STK
Politika Paragrafi s e .
igbirligini giiglendirmek.
726 Numaral Politika ] Kadlqve.rlfek flrsat esitliginin saglaqmam ve kz.ldlnlarm giiclenmesi
12. Kalkinma Plani onceliginin tiim plan, program, politika gelistirme ve uygulama
Paragrafi . q 5
stireglerinde yer almasini saglamak.
754.4 Numaral: ) Engel’h‘bueylerl‘n toplun‘lsal'yasa}m’a k‘a.tlllml ile bakim ve
12. Kalkinma Plani ) rehabilitasyon hizmetlerine iligkin ilgili kurumlarla koordinasyonu
Politika Paragrafi iy
gelistirmek.
764.2 Numaral » Kadm-erkek firsat esitligine duyarl bir yaklasim benimseyerek
12. Kalkinma Plam Politika Paragrafi engelli kadinlar ile kiz cocuklari ile ilgili veriler olusturmak.

12. Kalkinma Plani

782.1 Numarah

Sehre kimlik katan 6nemli mekanlara iliskin markalastirma

Politika Paragrafi uygulamalarini tegvik edip yayginlastirmak.
783.4 Numarah = Kiiltiir ve sanat hizmetlerinde, 6zel sektor ve sivil toplumun roliini
12. Kalkinma Plam o . .
Politika Paragrafi giiclendirmek.
12. Kalkinma Plan 79.5'.2 Numarah = Vatandaslarin spora o}an ilgisini artirmak, sgghk i¢in spor ve
Politika Paragrafi rekreasyon temali1 proje ve kampanyalar gelistirmek.

12. Kalkinma Plani

12. Kalkinma Plani

807.1 Numaralh
Politika Paragrafi

807.2 Numarah

Saglikli yaslinin, sosyal olarak etkinlik yapabilecegi merkezler
agmak.

Yalniz yasayan yasli bireyleri izlemek ve destek hizmetleri

Politika Paragrafi sunmak.
12. Kalkinma Plani 857 Numarah Politika = Akilli sehir uygular.n'ﬁla.t.rlm yerel ihtiyaglara gore belirlemek,
Paragrafi uygulamalarda yerli tiriinlerin kullanim1 yayginlastirmak.
12. Kalkinma Plan: Madde 880.6 * Su biitgelerinin olusturulmasini saglamak, su dengesi ve kayiplarin

belirlenmesine yonelik ¢alismalar yapmak.
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12. Kalkinma Plan1

12. Kalkinma Plam

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027

Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

2025-2027
Orta Vadeli Program

951, 952, 953, 954, 955,
956 Ve 957 Numarah
Politika Paragraflari

963.1 Numarah
Politika Paragrafi

Yesil Doniigiimiin
Hizlandirilmasi

Yesil Doniisiimiin
Hizlandirilmasi
Dijital Doniisiime
Gegisin Desteklenmesi
Dijital Doniisiime
Gegisin Desteklenmesi

Beseri Sermayenin
Giiclendirilmesi

Beseri Sermayenin
Giiclendirilmesi

iradi Igsizligin
Azaltilmasi

Hizmet ihracatinin
Gelistirilmesi

Tasarruflarin
Artirillmasi

Harcamalarda
Etkinlik

Afetlere Direncli
Yapinin Finansmani

Afetlere Direncli
Yapimin Finansmam

flgili Béliim/Referans Verilen Gorev/ihtiyaclar

Vatandas memnuniyetini gézeten, etkin, hizli ve kaliteli hizmet
sunabilen, afetlere hazirlikly, iklim degisikligine direngli, cevrenin
korunmasini 6nceleyen, teknolojik gelismelere uyum saglayan,
katilimei, seffaf, hesap verebilir ve mali siirdiiriilebilirligi saglayan
bir belediye olmak.

e-Devlet Kapisi, ortak ddeme ve kimlik dogrulama uygulamalari
ile biitiinlesik hizmetleri 6n plana ¢ikaracak sekilde gelistirilerek,
e-Devlet Kapisindan sunulan belediye hizmetlerinin
standardizasyonunu saglamak.

Elektrikli araglarin yayginlastirilmas: amaciyla sarj istasyon agini
gelistirmek.

Sifir atik uygulamalarini yayginlastirmak.

Biligim hizmetlerinin giivenli ve yenilik¢i kullanimina yonelik
mekanizmalar gelistirmek, dig ticaret agig1 verilen yazilim,
donanim ve altyap1 harcamalarinda tasarruf saglamak.

Ogretmenler ve 6grenciler igin dijital déniisiime yonelik
yetistirilmesi i¢in altyapiy1 ¢agin gereklerine uygun olarak
gelistirmek.

Mesleki egitimde kamu ve 6zel sektdr arasindaki isbirligini
artirmak.

Kirsal alanlarin sosyo-ekonomik gelisimine katki saglayarak basta
gengler ve kadinlara yonelik [][ldestekleme miktarlarini artirmak,
tarim ve hayvanciligi 6zendirmek.

Sosyal yardim sistemi gdzden gegirilerek, isgiiciine katilima mani
olmayacak sekilde biitiinlesik bir yapida, aile odakli ve fert bagina
asgari bir geliri garanti edecek sekilde yeniden kurgulamak ve
sosyal yardim yararlanicilarinin istihdam edilebilirligi i¢in egitim
ve meslek edindirme faaliyetlerini yayginlastirmak.

Turizm gelirinin artirilmasi, mevcut pazarlarin giiglendirilmesi,
yeni pazarlarin olusturulmasi ve harcama egilimi yiiksek
ziyaret¢ilere ulagilmasi amaciyla tanitim faaliyetlerini artirmak.

Finansal egitim faaliyetleri yayginlastirilarak finansal okuryazarlig:
artirmak.

Kaynak kullaniminda etkinligin ve verimliligin artirilmasi
amaciyla harcamalar sistematik olarak gozden gegirmek ve
verimsiz harcama alanlarini tasfiye etmek.

Erken uyart amagl veri analizini, afetlerin izlenmesini, komuta ve
sevkiyati saglamak iizere teknolojik altyapisini gelistirmek.

Afet ve acil durumlara miidahaleye yonelik teknik ve beseri
kapasiteyi gelistirmek ve kesintisiz giivenli haberlesme sistemi
altyapisinin kurulumunu tamamlamak.
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= Schirlerde mobilite ile ilgili bilinglendirme ¢alismalarinin
yapilmasiyla yaya veya bisikletle seyahat etmeyi ¢ekici kilmak ve
kentsel planlama yaklasimlar: uygulamak.

= Sechirlerin ulasim ana planlari, siirdiiriilebilir kent anlayisi
temelinde bisiklet ve yaya yollar1 altyapisini dahil edecek sekilde
hazirlamak.

Enerji Verimliligi = Bisiklet ve yaya yollar altyapisi (bisiklet ve yaya yollari, bisiklet

2030 Stratejisi ve II. .. . . .
Ulusal Enerji Stratejik Amag 7-U4 par.k glanlarl, akilli bisiklet/ bisiklet istasyonlar1) insa ederek
APTS gelistirmek.
Verimliligi Eylem

= Yaya ve bisiklet yollarinin diger lastik tekerlekli, rayli ve deniz
yolu erisimine engelsiz entegrasyonunu saglamak.

= Bisiklet kullanimimin saglik ve ¢evrenin korunmasindaki 6nemi
konusunda en iyi uygulama ornekleri tanitilarak farkindaligin
artirtlmasina yonelik ¢alismalar yapmak.

= Schir merkezlerinde motorlu ara¢ kullanimina kapali, bisiklet ve
yaya yollari/alanlar1 olusturmak.

Plant (2024-2030)

= Sechirlerde diisiik karbon emisyonlu bélgeler olusturarak bu
bolgelere biiyiik tonajli araglarin ve/veya otomobillerin girmesini
siirlayan caydirict 6nlemler almak.

= Ulasim yonetim birimlerini akilli ulasim sistemleri ile
destekleyerek trafik yogunlugunun etkin bir gsekilde yonetilmesini

Enerji Verimliligi saglamak.
2030 Stratejisi ve 11. = Toplu tagima araglarinin kat ettikleri yollarin uzunlugu ve yakit
Ulusal Enerji Stratejik Amac¢ 7-US tiiketimleri ile ulasim taleplerini izleyerek yol glizergahlarini
Verimliligi Eylem optimize etmek.
Plan1 (2024-2030) = E-skuter, bisiklet ve elektrikli bisikletlerin kullanimint artirmaya

yonelik farkindalik ve egitim faaliyetleri yiiriitmek.

= Kart okuma cihazlarin (validatorlerin) ulasim araglarina
entegrasyonunu saglayarak sehirlerdeki ulasim modlarinin ve toplu
tagima araglarinin bir mobil uygulama iizerinden tek bir kart ile
kullanima sunmak.

=  Toplu tasimay1 6zendirmek tizere belli biiyiiklikteki isletmelerin
ve kuruluslarin yerel yonetimlerle isbirligi yapmalarina yonelik
programlar gelistirmek.
Toplu tasima sistemlerinde giivenligin ve enerji verimliliginin
artirilmasi igin siirtictilere giivenli siiriis teknigi ve iletisim egitimi
vermek.

=  Toplu ulasim amaciyla alinacak yeni otobiislerde yasam dongiisii
maliyet analizi yapilarak elektrikli otobiisleri 6nceliklendirmek.

Enerji Verimliligi
2030 Stratejisi ve II.
Ulusal Enerji Stratejik Amac 7-U6
Verimliligi Eylem
Plan1 (2024-2030)

Tiirkiye Cocuk Haklar * Cocuk Forumlari temasina uygun olarak belediye ¢ocuk meclisleri
Strateji Belgesi ve Stratejik Hedef 2.1.1. gibi platformlarda faaliyetler diizenlemek.

Eylem Plani1 (2023- Belediye biinyesinde yer alan Genglik Merkezlerinde ¢ocuklarin da
2028) yararlanabilecekleri alanlar1 yayginlagtirmak.
Tiirkiye Cocuk Haklar1
Strateji Belgesi ve .. Cocuk dostu alanlarda, ¢ocuk haklarina yonelik farkindaligi artirict
Eylem Plan1 (2023- ML 2 s temalara yer vermek ve bu alanlarin ulasilabilir kilmak.
2028)
Tiirkiye Cocuk Haklar

= (Cocuga yonelik hizmet vermek iizere ruhsatlandirilan (oyun evi
Stratejik Hedef 2.3.1 oyun atdlyesi vb.) tesislere yonelik izleme ve denetim
mekanizmalarini giiclendirmek.

Strateji Belgesi ve
Eylem Plan1 (2023-
2028)
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Tiirkiye Cocuk Haklar1
Strateji Belgesi ve
Eylem Plani (2023-
2028)

Tiirkiye Cocuk Haklar1
Strateji Belgesi ve
Eylem Plani1 (2023-
2028)

Su Verimliligi Strateji
Belgesi ve Eylem
Plani (2023-2033)

Su Verimliligi Strateji
Belgesi ve Eylem
Plan1 (2023-2033)

Su Verimliligi Strateji
Belgesi ve Eylem
Plani (2023-2033)

Stratejik Hedef 2.3.2

Stratejik Hedef 2.5.1

Amac: Kentsel Su
Verimliliginin
Artirilmasi
Hedef 1

Amac: Kentsel Su
Verimliliginin
Artirilmasi
Hedef 3

Amag: Tarimsal Su
Kullaniminda
Verimliligin
Artirilmasi
Hedef 1

Farkl1 ilgi ve beceri alanlarini destekleyen ¢ocuk ve geng dostu
yapisal mekanlar (Igerisinde kiitiiphane, sanatsal faaliyet, ders
calisma, toplanti mekani gibi boliimleri bulunan, ticretsiz internet,
bilgisayar erigimi olan ve zamamn etkin kullanima uygun tasarimli)
gelistirmek.

Cocuklara yonelik faaliyet alanlar1 ve yagam alanlar1 arasindaki
baglant1 yollarinda korunakli bisiklet yollar1 yapmak.

Cocuklara yonelik faaliyet alanlarinin ¢cevresinde (tasit akis hizini
azaltacak zemin malzemeleri, serit daraltma, asfalt boyama gibi)
giivenlik 6nlemlerini almak.

Cocuk dostu alanlarin etkin izlenmesi ve takibi i¢in kamera
sistemleri ve giivenlik ekiplerini artirmak.

Cocuklara yonelik faaliyet alanlarinda, ¢ocuklarin risklerden
korunmalarina yonelik farkindalik artirict bilgi icerikli levha ve
isaretlemeleri bulundurmak.

Cocuklarin terkedilmis binalar1 kullanmalarini engellemek igin
gerekli onlemleri almak.

Sokak, cadde, kaldirim, yaya yolu ve benzeri ortak kullanim
alanlarinda ¢ocuklarin giivenli hareket etmelerini saglayacak
yeterli aydinlatmayi saglanmak.

Afet, kriz ve acil durumlarda dikkat edilecek hususlara iligkin
cocuklarin ihtiyaglar ve gelisim diizeyleri dikkate alinarak
¢ocuklara yonelik bilinglendirme ¢aligmalar1 yiiriitmek.

Imar planlarinda igme suyu sebekelerinin kontroliinii saglayan
bolgesel ol¢iim alanlarinin dikkate almak.

Site, kampiis gibi yiiksek su tiiketimi olan yerlerin ana girislerine
sayac takilmasi konusunda kriterleri olusturmak.

Belediye rekreasyon alanlarinda sulama optimizasyonlari
yapilmasi, kurakgil peyzaja gegilmesi ve peyzaj sulamalarinda
alternatif (geleneksel olmayan) su kaynaklarinin kullanilmasini
saglamak.

Bireylerde su verimliligi konusunda davranis degisikligi
saglayacak projelerin, egitimlerin, yayinlarin ve bilgilendirme
caligmalarini gergeklestirilmek.

Son tiiketici olan halkin daha az su kullanmalarini saglayacak
aparat, alet, gere¢ ve teknolojilerin kullanimini tesvik etmek.
Okullarda, Halk Egitim Merkezlerinde, Belediyelere ve Diyanet
Islerine bagli egitim ve sosyal destek birimlerinde, ibadethanelerde
su verimliligine yonelik egitim ve farkindalik ¢alismalarini
yayginlagtirmak.

Sulama verilerinin Ulusal Su Bilgi Sistemine entegrasyonunu
saglamak.

Denize yakin bdlgelerde tarim ve peyzaj sulamalar1 sebebiyle
yeralti suyunun fazla ¢ekilmesi sonucunda deniz suyu gegisi
kaynakli tuzlanma konusunda arastirmalar yapmak, 6nlemleri
belirlemek ve bu bolgelerde kullanilmis sularla tarimsal sulamayi
yayginlastirmak.

Sulamalari bitki su tiiketimi ihtiyacina gore yapmak, sulama
sistemlerinde (toprak nemi, sicaklik, vb. parametreleri dikkate
alan) 6l¢iim sistemleri, otomasyon ve uzaktan algilama gibi
teknolojik yonetim araglarinin kullanimim yayginlastirmak.
Tarimsal sulamada sulamadan donen sularin, aritilmis atiksularin
ve mikro kiigiik 6l¢ekli alanlarda yagmur suyu hasadinin
kullanimina y6nelik arazi uygulamalarini yayginlastirmak.
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Amag: Biitiin
Sektorleri Etkileyen
Su Verimliligi = Atiksu aritma tesislerinde aritilan suyun farkli amaglarla yeniden
Uygulamalariin kullanimi i¢in uygun teknolojileri yayginlastirmak.
Yayginlastirilmasi
Hedef 3

Su Verimliligi Strateji
Belgesi ve Eylem
Plan1 (2023-2033)

Erisilebilir Ulagim
Stratejisi ve Eylem
Plani (2021-2025)

Stratejik Hedef 4.3 = Telefonla veya goriintiilii olarak bilgi sunma faaliyetini
(Eylem Adimi-7) gerceklestirecek personel igin gerekli egitimi vermek.

= Ulasimda erisilebilirlik hizmetlerine yonelik kullanict memnuniyet
anketleri diizenlemek.

= Ulasim sektoriinde hizmet veren tiim ¢agri merkezlerinde
gOriintiilil, sesli ve yazili erigimi saglamak.

= Hareket kabiliyeti kisithi bireylerin ulagimda erisilebilirlik

Erisilebilir Ulagim konusunda taleplerini ulastirabilecekleri bir erisilebilir ulasim ¢agri

Stratejisi ve Eylem Stratejik Hedef 4.4 merkezi hizmeti sunmaya baslamak.

Plan1 (2021-2025) = Destek noktalarini tiim ulagim sistemlerinde yayginlastirmak.
Gorlinmeyen engeli bulunan yolcular igin destek hizmeti
uygulamalarini (Sunflower uygulamasi benzeri) yayginlagtirmak.

= Terminallerde yolcularin personel ile iletisime gecebilmesi igin
ihtiya¢ duyulan alanlarda indiiksiyon dongii sistemini kurarak,
calisir vaziyette bulundurulmasini saglamak.

» Kaldinimlari, yaya gegitlerini ve iist gegitleri hareket kabiliyeti
kisith bireylerin kullanimina uygun hale getirmek.
= Sehirlerarasi otobiis, rayli sistem ve denizyolu terminallerinde
erisilebilir tuvaletleri kullanilabilir halde bulundurmak.
= Sehirlerarasi otobiis, rayli sistem ve denizyolu terminallerinde *’ Alt
Erisilebilir Ulagim Degistirme Odas1’’ konsept tuvaletlerini bulundurmak.
Stratejisi ve Eylem Stratejik Hedef 5.1 = Hareket kabiliyeti kisitl bireylerin emniyeti igin rayli sistem
Plan1 (2021-2025) araglarina binig ve inislerini giivenli hale getirecek sistemleri tespit
etmek.
= Rayli sistem platformu arag inis ve binislerinde giivenli ge¢isin
saglanmasi i¢in yatay-diisey boslugun iyilestirerek engelli
erisimine uygunlugunu saglamak.
= Iskelelerin yiiksekliklerini uyarlayarak erisilebilir hale getirmek.

= Demiryolu ve kent i¢i rayli ulagim terminallerinde hasar gormiis
hissedilebilir yiiriime yiizeyi isaretleri ve diger yatay, diisey
isaretlemeler i¢in bakim-onarimlarini yapmak.
Erisilebilir Ulagim = Sehirlerarasi otobiis terminallerinde hasar gérmiis hissedilebilir
Stratejisi ve Eylem Stratejik Hedef 5.2 yiirlime yiizeyi isaretleri ve diger yatay, diisey isaretlemeler i¢in
Plan1 (2021-2025) bakim-onarimlarini yapmak.
»  Ti{im ulagim terminallerinde ger¢cek zamanli seyahat
bilgilendirmelerini sesli anonsu metne ve isaret diline ¢evirecek
gorsel sistemlerini olusturulmasini saglamak.

=  Ulasim tiirleri aras1 entegrasyonun hayata gegirilmesi amaciyla
uygulama planini hazirlayarak uygulamak.

=  Aktarma merkezlerinde ulasim tiirleri arasindaki baglantinin
erisilebilir hale getirmek.

= Sehir i¢i yolcu tasimacilig1 yapilan istasyonlar, iskeleler,

Erisilebilir Ulagim terminaller ile ulasim tiirleri arasindaki baglantiy1 erisilebilir hale

Stratejisi ve Eylem Stratejik Hedef 6.1 getirmek.

Plan1 (2021-2025) = Sehir i¢i ve sehirlerarasi yolcu tagimaciligi yapilan tiim
terminaller/istasyonlar/iskelelerde standartlara uygun yiiriiyen
merdiven, erisilebilir asansor ve turnikelerin kurulumunu
tamamlamak.

= [stasyon cevrelerinde erisilebilirligi engelleyen tiim kalic1 engelleri
ortadan kaldirmak.
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Karayolu Trafik
Giivenligi Strateji
Belgesi

Karayolu Trafik
Giivenligi Strateji
Belgesi

Kadinin Giiglenmesi
Strateji Belgesi ve
Eylem Plan1 (2024-
2028)

Tlgili Boliim/Referans

Orgiin Ve Yaygin
Egitim, Bilgilendirme
Ve Bilinc¢lendirme
Cahismalar ile
Kampanyalar

Tek Arach Trafik
Kazalarm Onlenmesi
Icin Yapilacak
Denetimler

1. Strateji
Faaliyet 1.2

Verilen Gorev/ihtiyaclar

Ozel/resmi toplu tasima araglarinda gorev alacak soforleri
hazirlanacak programa gore egitmek.

[lan/reklam panolarinda trafik kurallar1 ve sik¢a yasanan kural
ihlallerine yonelik bilgilendirici kamu spotlart hazirlamak.

Trafik egitimiyle ilgili toplumun biitiin kesimlerinde trafik
bilincinin olusturulmasi i¢in ¢aligmalar yapmak.

Arazisi miisait olan alanlara; Cocuk Trafik Egitim Parklari
Yonetmeligi’nde belirlenen standartlarda ¢ocuk trafik egitim parki
yapmak.

Gtvenli sistem yaklasimi ¢ergevesinde etkin, siirekli ve yogun
denetimler ile tek aragh trafik kazalarmin 6nlenerek trafik
giivenliginin saglanmasina katki sunmak.

Yerel yonetimlerde karar alma mekanizmalarina kadinlarin
katiliminin artirilmasina yonelik farkindalik faaliyetleri
gerceklestirmek.

Bagiskele Sahil Parki
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Faaliyet Alam Uriin/Hizmetler

1.1. Ulasima Yonelik Planlama Caligmalart

1.2. Karayolu Imalatlar1 Yapimi

1.3. Yaya Ust ve Alt Gegit Yapim

1.4. Otopark Yapimlari

1.5. Rayli Sistem Imalatlar1 Yapim
1. Ulasim ve Kentsel Hareketlilik 1.6. Rayl Sistem Isletim Faaliyetleri

1.7. Toplu Tagima Hizmetleri

1.8. KOBIS Faaliyetleri

1.9. UKOME ve Trafik Denetimleri

1.10. Trafik Yonetimi Faaliyetleri

1.11. Akilli Ulagim Sistemleri

2.1. Kentsel Doniisiim Calismalari

2.2. Kamulastirma Faaliyetleri

2.3. Imar ve Planlama Calismalar1

2.4. Kent Estetigi Iyilestirme Caligmalari

2.5. Yasam Alani ve Hizmet Tesisi Yapimi

2.6. Kirsal Alan Hizmetleri

2.7. Afet ve Acil Durum Y onetimi

2.8. Toplum Diizenine Iliskin Denetimler

3.1. Atik Yonetimi Faaliyetleri

3.2. Cevre Koruma ve Denetim Faaliyetleri

3.3. Su Ekosistemi Siirdiiriilebilirligi Caligmalart
3.4. Yesil Alan ve Cevre Diizenleme Hizmetleri

2. Kentsel Doniisiim ve Direncli Sehir

3. Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Yesil Doniisiim

4.1. Koruyucu ve Onleyici Saglik Hizmetleri
4.2. Kadin ve Aileye Yonelik Calismalar

4.3. Dezavantajli Gruplara Yonelik Faaliyetler
4.4. Sosyal Destek Hizmetleri

4.5. Cenaze Hizmetleri

4.6. Sosyal Hizmet Tesisi Yapimlar1

5.1. Cocuk ve Genglik Hizmetleri

5.2. Egitim Hizmetleri

5.3. Spor Hizmetleri

5.4. Egitim ve Spor Tesisi Yapimi

6.1. Kiiltiirel Faaliyetler

6.2. Sanatsal Faaliyetler

6.3. Restorasyon ve Restitiisyon Caligmalari
6.4. Sanatsal ve Kiiltiirel Mekanlarim Yapimi

4. Oncii Kadinlar, Kapsayic1 Sosyal Hizmetler

5. Egitimle Bilingli, Sporla Saghkl Nesiller

6. Kiiltiir ve Sanatin izinde Kocaeli

7.1. Turizmin Gelistirilmesine Yo6nelik Hizmetler
7.2. Tarimsal Desteklemeler

7.3. Hayvancilik Desteklemeleri

7.4. Meslek Edindirmeye Yonelik Egitim Hizmetleri

7. Yerel Ekonomik Kalkinma

8.1. Kurumsal letisim ve Tanitim Hizmetleri
8.2. STK ve Esnaflara Yo6nelik Faaliyetler
8. Giiclii iletisim, Katihme1 Yénetim 8.3. Analiz ve Arastirma Calismalari
8.4. SURA Kocaeli Faaliyetleri
8.5. Muhtarliklara Yonelik Destek ve Etkinlikler

9.1. Biit¢e ve Finansman Yonetimi
9.2. Stratejik Yonetim Faaliyetleri
9.3. Insan Kaynaklar1 Y&netimi
9. Yenilik¢ci Kurumsal Hizmetler 9.4. Bilgi Sistemleri Y&netimi
9.5. Kurum I¢i Destek Hizmetleri
9.6. Yaz1 Isleri ve Meclis Faaliyetleri
9.7. Bina ve Tesislerin Bakim, Onarimlar1
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Belediyenin faaliyet ve hizmetlerinden etkilenen vatandaslarimizin memnuniyetlerinin l¢iilmesi, katilime1
bir anlayisla hizmetlerin ihtiyaclara gore belirlenmesi amaciyla paydas analizi yapilmistir.

Arastirma, Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi ile Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi is birligiyle stratejik
plan calistay1, ¢alisan memnuniyeti anketi, meclis iiyeleri memnuniyet anketi, muhtar memnuniyeti anketi,
kurumsal paydas goriisleri anketi, vatandaslara yonelik birlikte planlayalim anketi ve vatandas
memnuniyeti aragtirmasi esas alinarak yapilmistir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan1 Cahstayi

2023 yili Kasim ayinda, ‘Gelecege Bakis’ Vizyondan Eyleme Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2025-2029
Stratejik Plan Calistayr gerceklestirilmistir. 72 farkli kamu kurum-kurulusu ve 0zel tesebbiis
temsilcilerinden 400 katilimcinin katl sagladigi calistay 6 masa basliginda olugsmustur. 6 masa basliginda
odak goriismeleri yapildiktan sonra i¢ paydaslarin katilimi ile Belediyemizin GZFT Analizi yapilarak
calistay tamamlanmaistir.

Calisan Memnuniyeti Anketi

Calisan memnuniyeti anketi, Belediyenin tiim birimlerine ulagtirilan anket formu ile 2.281 personeli
kapsayan bir Orneklem {istiinden yapilmistir. Anket, puanlamali ve agik ug¢lu sorular kullanilarak
uygulanmstir.

Meclis Uyeleri Memnuniyeti Anketi

Meclis liyeleri memnuniyeti anketi, Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi meclis liyelerine ulagtirilan anket formu
ile 34 meclis iiyesini kapsayan bir 6rneklem {istiinden yapilmistir. Anket, puanlamali ve agik ug¢lu sorular
kullanilarak uygulanmaigstir.

Kurumsal Paydas Goriisleri Anketi

Web ortaminda puanlamali ve agik uclu sorularla yapilan anket ¢alismasi, kamu kurum ve kuruluslari,
istirakler, dernekler, meslek odalari, sendikalar, vakiflar, ilge belediyeleri, ¢evre belediyeler, liniversiteler,
belediye birimleri olmak tizere 100 farkli kurum, 377 katilimci ile gergeklestirilmistir.

Ankette; “Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nin hangi faaliyet ve hizmetleri sizin i¢in dnemlidir?” sorusunda;
Cevre ve Yesil Alan Hizmetleri 6n plana ¢ikmistir.

Muhtar Memnuniyeti Anketi

Muhtar memnuniyeti anketi, Kocaeli’deki 472 muhtara ulastirilan anket formu ile 316 muhtar1 kapsayan
bir 6rneklem {iistiinden yapilmis, puanlamali ve agik u¢lu sorular kullanilarak uygulanmastir.

Birlikte Planlayalim Anketi

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik plant hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda vatandaglarin
goziinden belediye hizmetlerinin degerlendirilmesi, goriis ve Onerilerinin alinmasi1 amaciyla diizenlenen
ankette, ankete katilim gosteren 5.562 vatandasin analizi gergeklestirilmistir. Katilimcilarin %39.2°s1 kadin,
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60.8’1 erkektir. Katilimcilarin talep ve oOnerileri incelenerek, stratejik amag, hedef ve faaliyetler
belirlenmistir.

Katiimcilarin Iigelere Gire Dagilumi

%8,6 %3,3 %6,3 %8,6 %1,5 %15,4 %I11,4 %23,4 %2 %3,7 %7,6 %8,2

478 479 e

Bagiskele Cayirova Darica Derince Dilovasi Gebze Golcuk izmit Kandira Karamursel Kartepe Korfez

“Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi’nin yeni donem (2025-2029) stratejik planinda 6ncelik vermesi gereken
hizmet alanlar1 nelerdir?” sorusunda; ilk ii¢ siray1; Ulasim Altyapist ve Trafik Hizmetleri, Toplu Tagima
Hizmetleri ve Kentsel Doniisiim ve Direngli Sehir almistir.

Vatandas Memnuniyeti Arastirmasi

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nin temel hizmet kalitesini degerlendirmek, basarili olduklar1 yonler ve
eksik olduklari faaliyetleri ortaya koymak amaciyla yapilan arastirma ile vatandaslarin ihtiya¢ duydugu
hizmetler belirlenmis ve arastirmadan elde edilen bulgular ile hizmet kalitesinin artirilmasina yonelik olarak
veri tabani olusturulmasina katki saglanmistir.

Arastirmada kantitatif arastirma yontemi ve bu yontemin CATI (Bilgisayar Destekli Telefon Anketi) anket
teknigi kullanilmis, Kota Ornekleme Yontemi uygulanmis ve Kocaeli’nin tiim ilgelerinde 18 yas ve iizeri
nlifusun yas, cinsiyet, egitim diizeyi gibi demografik bilgileri ve ilge bazli niifus verileri kota olarak
uygulanmustir.

Bu yontemde, ana kiitle incelenen 6zellikleri yoniinden farklilik gdsteren bazi alt guruplara ayrilmistir ve
incelenen &zelliklerin 6nem dereceleri ile orantili 6rneklem tasarimi yapilmustir. Kota Orneklemede,
belirlenen kotalar 1s18inda her tiirlii 6zellikleriyle ana kiitleyi giiglii bir sekilde temsil etmesi dnem
tagimaktadir. Arastirmada orneklem biriminin se¢imi tesadiifi olmakla birlikte, siirecin yani kotalarin
secimi tesadiifi olmayip arastirmaci tarafindan belirlenmistir. Aragtirmanin sonuglart 2023 yilinda
olusturulan ve giincelligini koruyan Adrese Dayal1 Niifus Kayit Sistemi verilerine gore agirliklandirilmistir.

Arastirma kapsaminda Kocaeli genelinde 12 ilgede 18 yas ve tizeri 16.000 kisi ile goriisiilmiistiir.
Katilimeilarin %50.1°1 erkek, %49.9’u kadindir. Katilimeilarin diger demografik bilgileri asagida yer
almaktadir.
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Katihimcilarin Yas Dagilimi

21,9 22,9
18,2
- l I . 3 3

25-34 35-44 45-54 55-64 65+...

18-24

Katiimcilarin Meslek Dagilimi

Ozel sektorde isci  [INNNINEGGGNGENENNNENN 31,0 %
Ev kadini, ek geliri yok 25,2 %
isci Emeklisi [ 10,5 %
Kendi hesabina galigiyor (Esnaf, isyeri sahibi) [ 7,8 %
Ogrenci M 4,5%
Uzmanlik gerektiren meslekler (hakim, avukat,... 3,8%
igsiz 3,8%
Kamu sektoriindeisci [l 3,5 %
Devlet memuru [l 2,9%
Ev kadini, diizenli ek gelirivar [ 2,7 %
Memur Emeklisi 2,7%
Ciftgi 0,9%

Kamu yada 6zelde st diizey yonetici 0,7 %

“Sizce Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Yeni Donemde Hangi Caligmalara Oncelik Vermelidir? sorusuna
katilimcilarin verdigi cevaplarda ilk ti¢ siray1; Yol ve Altyapr Hizmetleri, Ulasim ve Trafik sorunu ve

Kiiltiirel Faaliyetler almistir.

V Bayamoglu Yarimadast
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G- Kurum I¢i Analiz

1- Idari Yapr

5393 Sayili Belediye Kanununa ve 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununa gore Belediye idaresi;
Biiyiiksehir Belediye Meclisi, Biliyiiksehir Belediye Enciimeni ve Biiyiiksehir Belediye Baskani’ndan
olusmaktadir.

Biiyiiksehir Belediye Meclisi

Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Meclisi, Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi’nin karar organidir. Kocaeli
Biiyiiksehir Belediye Meclisi 12 ilge belediyenin belediye bagkanlari ve secilen iiyelerinden olusmaktadir.
Meclis tiye sayis1 84 tiir.

Belediye Meclisi, stratejik plan ve faaliyet raporlarinin onaylanmasi, biitge ve performans o6lgiitlerinin
belirlenmesi, il ¢evre diizeni planinin ve imar planlarinin onaylanmasi gibi genel hizmet politikalar1 ve
stratejilerinin belirlenmesinin yani sira norm kadro kapsaminda belediye kadro ihdas1 ve degistirilmesine
karar verilmesi gibi i¢ orgiitlenmeye doniik kararlari alir.

Belediye Enciimeni

Biiyiiksehir Belediye Enciimeni, Belediye Bagkaninin Bagkanliginda, Belediye Meclisinin kendi iiyeleri
arasindan bir yi1l i¢in gizli oyla segilen bes liye ile biri genel sekreter, biri mali hizmetler birim amiri olmak
tizere Belediye Bagkaninin her y1l birim amirleri arasindan segecegi bes tiyeden olusur. Belediye Enclimenti,
stratejik plan ile bilit¢e ve kesin hesabi inceleyip Belediye Meclisine goriis bildirir, kamulastirma ve ihale
kararlarin1 alir, denetimler sonucundaki cezalari karara baglar, tasinmaz mal alim, satim ve trampasi ile
ilgili meclis kararlarin1 uygular.

Belediye Baskant

Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Baskani, belediye idaresinin basi ve temsilcisidir. Biiyiiksehir belediyesi
sinirlart igindeki segmenler tarafindan dogrudan segilir. Biiyiiksehir Belediye Baskani; belediyeyi stratejik
plana uygun olarak yonetmekten, belediye kaynaklarini ve teskilatin1 sevk ve idare etmekten, Belediye
Meclisinin ve Belediye Enclimenin aldig1 kararlar1 uygulamaktan sorumludur.

Organizasyon Yapisi

5216 sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 21’inci maddesinin 1’inci fikrasinda, “Biiyliksehir
belediyesi teskilat;; norm kadro esaslarina uygun olarak genel sekreterlik, daire baskanliklari ve
miidiirliiklerden olusur.” hiikkmii yer almaktadir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi; Baskan, Genel Sekreterlik, Ozel Kalem Miidiirliigii, Rehberlik ve Teftis
Kurulu Bagkanlig1, Genel Sekreter Yardimciliklari, Birinci Hukuk Miisavirligi, Daire Baskanliklari ve Sube
Miidiirliiklerinden olugmakta olup; birimlerin kurulmasi, kaldirilmasi ya da birlestirilmesi 5216 sayili
kanunun 21’inci maddesi geregince, Kocaeli Biiyiikksehir Belediyesi Meclisinin karariyla
gergeklestirilmektedir. Kurumumuzun organizasyon semast, 30.09.2025 tarihi itibartyla asagidaki gibi son
halini almistir.
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Organizasyon Semasi

BUYUKSEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI

DOC. DR. TAHIR BUYUKAKIN

BELEDIYE MECLISi

BUYUKSEHIR

BELEDIYE ENCUMENI{

1
Ozel Kalem
Miidiirliigii

Genel Sekreter
Dr. Hayri BARACLI

1
Rehberlik ve Teftis
Kurulu Baskanhg
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2- Insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi

Belediyemizde daima daha yetkin, verimli ve yenilik¢i ¢alismalar yapilmasi vatandas odakli hizmet
anlayisimizin en biiyiik kanitidir. Insan kaynagimn etkin kullanim1 Belediyemizin amagclarmn daha ileri
seviyelere ulasmasi dogrultusunda mevcut islerin ne oldugu, nasil ve ne zaman yapildigi, personelin gorev,
yetki ve her bir is i¢in gerekli 6zelliklerin ne oldugu insan kaynaklari siirecleri aracilifiyla belirlenmektedir.
Belediyemiz kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi ve kaliteden 6diin vermeyen bir hizmet anlayisi
ile ise gore caligmasi gereken personelin belirlenmesi ve s6z konusu personelin nitelik, unvan ve sayis1 goz
Oniine alinarak personel istihdam edilmektedir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi insan kaynaklar1 yonetimi, belediye bilinyesinde ¢alisan tiim personelin en
ist diizeyde hizmet sunabilmesini ve etkin is hayatinin olugsmasin1 amaglar. Belediyeler kamu kurumu
niteliginde olduklarindan mevcut yasal duruma gére memur, sdzlesmeli personel, sanatei, is¢i ve gegici is¢i
olmak tizere bes istihdam cesidi bulundurmaktadir. 2025 yil1 Eyliil sonu itibariyla Kocaeli Biiyiliksehir
Belediyesi’nde 3.273 memur, 5 sdzlesmeli personel, 28 sanatc1, 98 isci ve 7 gegici is¢i olmak {izere toplam
3.411 kisi calismaktadir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nin egitim, yas, cinsiyet ve hizmet siirelerine gore
personel dagilimi asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Egitim Durumuna Gore Personel Dagtltmt

ilkokul
Ortaokul 16 - - 8 - 24
Lise 97 - 7 24 - 128
Onlisans 683 1 5 8 1 698
Lisans 1.931 2 13 25 3 1.974
Yiiksek Lisans 513 2 2 16 3 536
Doktora

Kocaelililere daha 1yi hizmet sunabilmek amaciyla egitim seviyesi yiiksek insan kaynaginin istthdaminin
saglanmasi, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinin personel temini politikasinin temelini olusturmaktadir.

Yas Araligina Gore Personel Dagilinu

18-25 Arasi

26-35 Arasi 966 - - - - 966

36-45 Arasi 1.483 1 28 19 2 1.533
46 iistii 754 4 - 79 5 842

Tecriibeli ve dinamik bir kadro ile birlikte ¢alisanlarin; ayni cati altinda, aym1 hedefler dogrultusunda
caligmas1 kurumun performansina olumlu katki saglamaktadir.

Cinsiyete Gore Personel Dagilimi

Kadin 1.380 1.424
Erkek 1.893 4 17 69 4 1.987
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Hizmet Siirelerine Gore Personel Dagilimi

0-5 4 - 0 -

1.385 1.389
6-10 409 - - 1 - 410
11-15 362 1 - 2 - 365
16-20 704 - 3 50 1 758
21-25 151 - 4 28 4 187
26-30 112 - 20 16 2 150
+31 150 - 1 1 - 152

Kaynak: Insan Kaynaklar: ve Egitim Dairesi Baskanhigi (Giincelleme Tarihi: 01.10.2025)

3- Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurum Kiiltiirii Analizinde, kurumumuzun kurum kiltiiriinii degerlendirmeye yonelik sorular belirlenmis
ve stratejik plan ¢aligmalar1 kapsaminda calisanlarimiza yonelik yapilan Calisan Memnuniyeti Anketi
araciligiyla c¢alisanlarimizin goriisleri alinmistir. Calisanlar bu sorulara ne 6lglide katildigini 5°1i Lickert
Olgegine gore yanitlamistir.

2.281 calisanimizin tiim sorulara cevap verdigi anketin analizinde ortaya g¢ikan sonuglar, kurumsal

kapasitemiz ve insan kaynaklarina yonelik hedef ve ihtiyag duyulan faaliyetlerin belirlenmesinde
kullanilmastir.

Kurum Kiiltiirii Sorulari Ortalama*
Birimimdeki/bélimiimdeki karar alma siireclerinin adil, seffaf ve katilimci oldugunu disiiniiriim. 34
Bu kurumda c¢alisiyor olmaktan memnunum. 4,2
Calisanlar, ise zamaninda gelip gitme konusunda hassasiyet gosterir. 3,8
Calistigim birimde takim ruhu olduguna inanirim. 3,6
Dogum giinii, evlilik y11 dontimii gibi dnemli giinler hatirlanir ve kutlanir. 33
Isimi iyi yaptigimda takdir goriiriim. 3,4
Kamu tasarrufu konusunda hassasiyet gosteririm. 4,5
Kendimi bu kuruma ait hissederim. 4,2
Kendimi ise yarar (faydali) hissederim. 4,4
Kurum i¢i bir mail aldigimda, maillerde e-posta imzas1 goriiriim. 3,7
Kurum, ¢alisanlarin ihtiyaclarina duyarlidir. 3,4
Kurum, ¢alisanlarin sorunlarina duyarlidir. 3.4
Kurumda birimler arasi koordinasyon ve is birligi yeterlidir. 3,3
Kurumumuzda personelin kurum kiiltiirii ve aidiyetini artirmak igin diizenlenen etkinlikler yeterlidir. 2,8
Kurumun misyon, vizyon ve temel degerlerini bilir ve benimserim. 4,2
Kurumun verdigi hizmetler konusunda vatandaslari bilgilendirecek kadar haberdarim. 4,1
sp.kocaeli.bel.tr platformu kullanicilar igin giincel ve bilgilendiricidir. 4,1
Ust yonetici tarafindan ¢alisanlarin gériis ve dnerilerine nem verildigini diisiiniiriim. 3,3
Ust yonetim stratejik plan ¢alismalarim sahiplenir. 3,5

*Kesinlikle Katilmiyorum: 1, Katilmiyorum.2, Kararsizim:3, Katiliyorum:4, Kesinlikle Katilyyorum:5
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4- Fiziki Kaynak Analizi

Kurumun fiziksel kaynagi, tasinmazlar ve araglar1 kapsayacak sekilde iki ayr1 baglik altinda incelenmistir.

Tasinmazlar

Kurum tarafindan yiiriitiilen hizmetlerin ¢esitliligi kapsaminda tapu kaydi bulunan hizmet binalar1 ve diger

taginmazlari gosteren tablo asagida yer almaktadir.

e Tasimmaz Sayisi

1.1.1.1. Hizmet Binalar1

1.1.10.1. Hangarlar, Antrepolar, Silolar ve Depolar
1.1.3.2. Saghk Ocaklar1

1.1.4.10. Miizeler, Sanat Galerileri

1.1.4.12. Egitim ve Dinlenme Binalari

1.1.4.13. Diigiin, Téren ve Konferans Salonlari
1.1.4.2. Bakim Evi ve Huzurevleri

1.1.4.3. Kres ve Giindiiz Bakimevleri

1.1.4.6. Kurs Merkezleri

1.1.4.8. Sinema, Tiyatro ve Opera vb. Salonlar1 ve Stiidyolar1
1.1.5.1. Spor Sahalan

1.1.5.2. Spor Salonlar1

1.1.6.2. Oteller

1.1.6.7. Kamping ve Giiniibirlik Alanlar:
1.1.7.2. Diger Konutlar

1.1.9.1. Ahsveris ve Is Merkezleri

1.1.9.5. Diikkan ve isyeri

1.2. Arsalar

1.3.1. Tarla

1.3.2. Bag Bahce

1.3.4. Tarim Dis1 Alanlar

1.3.5. Agaclandirilmis Alanlar

1.5.1. Boru Hatlan

1.5.10.1. Barajlar

1.5.10.3. Goletler

1.5.13. iskeleler

1.5.16.2. Metro Hatlar1 ve istasyonlari
1.5.16.6. Yolcu Terminalleri (Otogar)

14
2
1

11
2

12

513
1.368
637
116
251
234

129
28

25

Yiizolgiimii

MZ
502.572,36
2.628,32
353,78
237.210,95
2.192,36
34.781,23
3.016,09
818,17
24.973,09
8.288,62
13.905,13
14.564,92
80.363,44
31.475,16
5.271,35
56,2
35.587,33
3.119.059,44
1.495.845,59
139.082,26
948.975,16
691.942,25
214,87
2.227.065,28
480.307,56
818,23
35.570,78
24.052,62
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Tasimmaz Sayisi

1.5.2. Enerji Nakil Hatlar

1.5.3. Su isale Hatlar1

1.5.7. Yollar

1.5.8. Sulama Kanallar

1.5.9.1. Su Kuyular:

115
407
70

Yiizolciimii

M?)
43.320,66

54.245,01
224.049,91
36.132,36
18.563,83

Kaynak: Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanligi (Giincelleme Tarihi:13.08.2025)

Araclar

Kurumun araglart dogrudan satin alma ve hizmet alim1 yoluyla kiralama yontemiyle temin edilmektedir.

Kurumun sahip oldugu resmi ve kiralik arag listesi asagidaki tabloda yer almaktadir.

Arac Tiirii Resmi Kirahk Toplam
. (Adet) (Adet) (Adet)

Acik Kasa Kamyonet

Ambulans

Amfibi

Arasoz

Bakim Araci
Binek Arazi Tasiti
Binek Oto

Bisiklet

Cenaze Nakil Araci
Cekici

Damperli Kamyon
Elektrikli Scooter
Fiber Tabanh Bot
Greyder

Hafif Ticari Arag
is Makinesi
itfaiye Araci
Kamyon
Kamyonet

Kazici ve Yiikleyici
Kurtarma Araci
Makine Techizat
Mazot Araci
Minibiis Midibiis
Motosiklet

Otobiis

103
45

120
165

10

25
38

25

97
103

82

40

25
3
34
1
100
108

41
12
10

179
103
45
120
302
12
10

85
25
78
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Romork 15 - 15
Sally Karavan 3 - 3
Silindir 6 - 6
Snorkel Merdiven 1 - 1
Su Tankeri 5 - 5
Su Tanki 2 - 2
Tanker 1 - 1
Tir 9 - 9
Traktor 6 - 6
Tramvay 28 - 28
Yol Siipiirme Araci 8 - 8

Yolcu Gemisi 2

- 2

Kaynak: Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi (Giincelleme Tarihi:15.08.2025)
4- Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi

Kurumun bilgi ve teknolojik altyapisini olusturan ekipmanlari, kullanilan programlari, uygulamalar1 ve
fiziksel sunuculari i¢eren bilgi ve teknolojik kaynaklara agsagidaki tablolarda ayrintili yer verilmistir.

Donanim Envanteri

Barkod Yazicilar ve Okuyucular, Optik
Okuyucular

Projektorler (Projeksiyon

IRERGEE Kart Okuyucular 151 Adet

Bilgisayar Kasalari 4.228 Adet RIETEUNIM PR\ I1ETy 240 Adet
Cep Telefonlar: 382 Adet QYUTITS@EVAY] 14 Adet

Diger Bilgisayarlar IRIW.GIM Projeksiyon Perdeleri 185 Adet

Diger Sunum Cihazlari ve Ekipmanlari 106 Adet Cihazlan) 388 Adet
Gériintii Monitorleri (Televizyon) 632 Adet 226 Adet

Kaynak: Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi (Giincelleme Tarihi:15.08.2025)
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Fiziksel Sunucu Envanteri

Malzeme Adi Toplam Adet

Firewall 32
Fiziksel Sunucu 26
San Switch 4
Storage 6
Switch 800
Telsiz 1.175
Wifi Access Point 280
Yedekleme Unitesi 4

Kaynak: Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 (Giincelleme Tarihi:15.08.2025)

Kullanilan Programlar

Belediyemizde Daire Bagkanliklarimizin kullandig1 toplam 150 program/yazilim bulunmaktadir.

Vatandasa Yonelik Uygulamalar

Uygulama Ad1

Cek ilet (153) Kocaeli Yiriiyiis Parkurlart
E-Kocaeli Kocaeliyi Seyret

E-komobil Muhtar Aktif Platformu
Hafriyat Bilgi Yonetim Sistemi Sivil Diinya Kocaeli

KOBIS Sekapark Mobil Uygulamasi

Kocaeli Goniillusi

Kaynak: Bilgi Islem Dairesi Baskanhg: (Giincelleme Tarihi:15.08.2025)

Kurum I¢inde Kullanilan One Cikan Mobil Uygulamalar

Mobil Uygulama Adi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS) Mobil Zabita

Fotokopi Mobil Uygulamasi Ozel Kalem Mobil Uygulamasi

Kocaeli itfaiye Talep Ariza Takip

Kocaeli Sosyal Doku Yatirim Performans izleme Sistemi (Y APIS)

Kaynak: Bilgi Islem Dairesi Baskanlig
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5- Mali Kaynak Analizi

Mali kaynak analizi, mevcut gelir yapisinin siirdiiriilebilirligini ve mali disiplini 6n planda tutarak gelecege
yonelik finansal planlamanin temelini olusturur. Belediyenin mali kaynaklari, merkezi yonetimden
saglanan paylar, yerel vergi ve harg gelirleri, tasinmazlardan elde edilen kira gelirleri ve ¢esitli projeler igin
ulusal ve uluslararast fonlardan alinan hibelerden olusmaktadir. Bu gelir kaynaklari, kentin gelisen
ihtiyaclarma ve stratejik hedeflerine uyumlu bir sekilde kullanilarak, Kocaeli'nin kalkinmasina katki
saglamaktadir.

Bununla birlikte, mali siirdiiriilebilirligin korunmas: igin gelir kaynaklarinin g¢esitlendirilmesi ve yeni
finansman modellerinin gelistirilmesi biiylik 6nem tagimakta, hibe programlarina erisim gibi alternatif
finansman kaynaklari, belediyenin biiylik altyapi projelerini gerceklestirmesine ve sosyal hizmetlerini
genisletmesine imkan tanimaktadir.

2020-2024 Yillar1 Gelir ve Gider Biitce Gerceklesmeleri (TL)

Gelir Gerceklesmesi Gider Gergeklesmesi Celi Glgizlnz(arsllama

2020 3.123.310.531 2.124.109.301 147,04 %
2021 4.898.839.062 4.089.352.037 119,79 %
2022 10.370.970.952 10.672.842.337 97,17 %
2023 18.992.769.894 20.125.168.748 94,37 %
2024 30.326.822.814 31.862.823.228 95,18 %

67.712.713.253 68.874.295.651 98,31 %

Kaynak: Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi (2024 yili ve toplam verileri 31.07.2025 tarihinde giincellenmigtir.)

2025-2029 Yillar: Gelir Tahmini (Bin TL)

KAYNAK 2025 Yih 2026 Yih 2027 Yih 2028 Yih 2029 Yih

Vergi Gelirleri 120.000 150.000 174.000 189.660 199.143 832.803
Tesebbiis ve

Miilkiyet 900.000 2.000.000 2.320.000 2.528.800 2.655.240 10.404.040
Gelirleri

Alinan Bags ve

Yardimlar ile 200.000 1.500.000 813.671 0 0 2.513.671
Ozel Gelirler

Diger Gelirler 49.780.000 63.800.000 74.066.000 80.731.940 84.768.537  353.196.477
Sermaye 2.500.000 10.000.000 11.600.000 12.644.000 13.276.200 50.020.200
Gelirleri

Alacaklardan

Tabhsilatlar L L v v L 0

Yil Sonu Nakit 2.000.0000 3.426.329 4.425.400 4.646.670 14.318.399

TOPLAM 53.500.000 79.500.000 92.220.000 100.519.800 105.545.790 431.285.590

Kaynak: Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi (Giincelleme Tarihi:25.09.2025)
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H- PESTLE (D1s Cevre) Analizi

PESTLE (Politik Ekonomik, Sosyokiiltiirel, Teknolojik, Yasal, Cevresel) Analizi; Paydas Analizi Raporu,
Vatandas Memnuniyeti Anketi Raporu, GZFT Analizi bulgular1 ve Belediye birimlerinden alinan goriisler

incelenerek olusturulmustur.

. Belediyeye %
Etkenler Tespitler Ne Yapilmah?

Belediye hizmetlerinde biirokrasinin
azaltilmasina yonelik ¢aligmalarin
olmast

Biiyiiksehir belediyesi ile ilge
belediyeleri arasindaki goriis
farkliliklar

Cevre ve kentsel doniisiim
projelerinin desteklenmesi

Katilimer yonetim anlayisinin
giiclenmesi

Kocaeli biiyiiksehir Belediyesi’nin
diger illerden fazla vergi pay1
almasinin dile getirilmesi

Merkezi yonetimle giiglii igbirligi

Uluslararasi kuruluslarla yapilan
hibe programi anlagmalari

Yerli ve milli teknoloji kullanimiyla
ilgili tegviklerin olmasi

Belediyelerin tarim ve hayvanciliga
desteklerinin artmasi

Biiytiksehir belediyelerinin yetki
alan1 artarken gelirlerinin ayni
kalmas1

Ekonomik

Cografi konum itibariyla lojistik
agimin genis olmasi

Dort mevsim turizm trendinin
yiiksek olmasi

Firsat

Tehdit

Firsat

Firsat

Tehdit

Firsat

Firsat

Firsat

Firsat

Tehdit

Firsat

Firsat

Belediye hizmetleri dijital platformlara taginarak
basvuru ve islemleri ¢evrimigi hale getirilebilir ve
hizmetlerle ilgili vatandaslardan geri bildirim
alinarak, biirokratik siireglerde iyilestirmeler
yapilabilir.

Biiyiiksehir ve ilce belediyeleri arasinda diizenli
koordinasyon toplantilar1 yapilarak, uzun vadeli
hedeflerin ve dnceliklerin uyumlu olmasi
saglanabilir.

Sivil toplum kuruluslari, 6zel sektér ve akademik
kurumlarla igbirligi yaparak, ¢cevre dostu ingaat
uygulamalarini tesvik edip binalarin yesil bina
sertifikalar1 almas1 saglanabilir.

E-devlet uygulamalari, mobil uygulamalar ve diger
dijital araglarla vatandaslarin katilimini artirilabilir,
elde edilen verileri analiz ederek, daha iyi kararlar
almmmasini ve toplumsal ihtiyaglara uygun stratejiler
gelistirilmesi saglanabilir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 koordinasyonunda tim
yerel yonetimlerin goriisleri aliarak, tiim yerel
yonetimlerin destekleyecegi bir gelir politikasi
olusturulabilir.

[limizde yiiriitillen ve Belediyemizi de etkileyecek
yatirimlarin daha hizli tamamlanmasi igin gerekli
tedbirler alinabilir.

Hibe programlarini takip edecek ve proje
hazirlayacak beseri kaynagin iyilestirilebilir.

Universiteler, AR-GE merkezleri ve yerli teknoloji
firmalaryla isbirlikleri kurarak, yenilik¢i ¢oziimler
gelistirilebilir ve bu teknolojilerin entegrasyonu
kolaylastirilabilir.

Yerel iireticilerin Griinlerini pazarlama olanaklarimi
artirmak i¢in kooperatifler desteklenebilir, yerel
pazarlar ve fuarlar diizenlenebilir. Tarim ve
hayvancilikta siirdiiriilebilir ve gevre dostu
uygulamalar tesvik edilebilir, yenilik¢i ve verimli
projelerin yayginlagsmasi saglanabilir.

Belediyelerin yetki alanlaria uygun bir gelir
politikas1 gelistirilebilir.

Cografi konumun avantajiyla yesil lojistik ¢oztiimler
gelistirilebilir ve Kocaeli'nin uluslararasi tasimacilik
ve ticaret i¢in bir merkez olmasi saglanabilir.

Belediyelerin turizmi destekleyici kanuni
diizenlemeler yapilabilir ve dért mevsim turizmin
yapilabilecegi ilimizin, ulusal ve uluslararasi tanitim
faaliyetleri artirilabilir.
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. Belediyeye %

Ekonomik

Sosyokiiltiirel

Hiikiimet tarafindan ihracatin
artiritlmasina yonelik desteklemelerin
varligi

flimizde mavi bayrakl plajlarin
olmasi

Ilimizdeki isletmelerin ara eleman
bulmada sikint1 yasamalar1

Kocaeli'nin saglik, kongre gibi
turizm alanlarinda altyapisinin giiglii
olmas1

Kredi faiz oranlarinin yiiksek olmasi

Tasarruf tedbirleri kapsaminda bazi
kisitlamalarin getirilmesi

Ulkemiz ve diinya genelinde
yasanan ekonomik belirsizliklerden
dolay1 proje maliyetlerini artmasi ve
bitis siirelerinin uzamasi

"Kocaeli'de is imkanlar1 ve sosyal
destek ¢ok" algisi nedeniyle sehre
gelen gb¢ sayisinin artmast

Dezavantajli gruplara yonelik
farkindaligin artmasi

Genglerde teknoloji ve uyusturucu
bagimlilig1 basta olmak iizere
bagimliliklarin artmasi

Kadin-erkek esitligine duyarli
caligmalarin artmasi

Kocaeli'nin gok kiiltiirlii bir gegmise

sahip kiiltiirel ve sosyal altyapisi

Kiiltiirel mirasin ve tarihi degerlerin
korunmasin tegvik edici
programlarin varlig

Miiltecilerin, sehrin sosyal ve
kiiltiirel hayatin etkilemesi

Yasli niifusun artmasi

Firsat

Firsat

Tehdit

Firsat

Tehdit

Tehdit

Tehdit

Tehdit

Firsat

Tehdit

Firsat

Firsat

Firsat

Tehdit

Tehdit

[limizde yatirim yapacak ulusal veya uluslararasi
kuruluslara teknik destek verilebilir.

Mavi bayrakli plajlarda yaz festivalleri, konserler ve
spor etkinlikler diizenlenebilir ve plajlarin ¢evresel
kalitesini ve temizligini vurgulayan tanitim
kampanyalar1 diizenlenebilir.

Milli Egitim Bakanlig1, sanayi ve ticaret odalartyla
igbirligi yapilarak Meslek Edindirme Kurslarinin
islevselligi artirilabilir.

Sehirdeki ¢ tiniversiteyle isbirligi yaparak sehrimizi
tanitan uluslararasi organizasyonlar diizenlenebilir.

Yeni gelir kaynaklari olugturmak i¢in ilgili bakanlik
ve birimlerle yenilik¢i ¢oziimler gelistirilebilir.

Kisitlamalarin etkisini azaltmak i¢in belediye
hizmetlerinde verimliligi artiran siire¢ iyilestirmeleri
ve teknolojik yenilikler uygulanabilir ve
kisitlamalarin etkiledigi alanlarda 6ncelikli projeleri
belirleyerek, bu projelerin finansmanini giivence
altina alarak temel hizmetlerin devamliligi
saglanabilir.

Projeler belirlenirken 6nceliklendirme yapilarak,
projelerin bitis stiresi hizlandirilabilir.

Merkezi hiikiimetle ortaklasa Kirsal Kalkinmay1
Destekleme projelerinin uygulanabilirligi artirilabilir
ve tersine go¢ politikalart gelistirilebilir.

Dezavantajli gruplara yonelik erisilebilir ve sosyal
yasam hizmetler artirilabilir.

Universite, STK ve ilgili bakanliklarla isbirligi
yapilarak, genc¢lerin bagimlilikla miicadelesine
destek verilebilir.

Kadin erkek esitligine duyarl politikalar
gelistirilerek kadin ve erkegin daha rahat edecegi bir
sehir i¢in tiim paydaslarla birlikte projeler
iiretilebilir.

Ulusal ve uluslararas1 mecralarda Kocaeli'nin
tanitilmasi i¢in igbirlikleri yapilabilir.

Yerel halkin ve sivil toplum kuruluglarimin kiiltiirel
miras projelerine katilimini tesvik ederek, toplumun
bu degerlerin korunmasina aktif olarak katkida
bulunmasi saglanabilir, kiiltiirel mirasi tesvik edici
programlar ile turizm stratejileri gelistirilebilir ve
tarihi ve kiiltiirel degerlerin tanitimin1 yaparak, bu
alanlarin ekonomik katkisi artirilabilir.

Universite, STK ve ilgili bakanliklarla isbirligi
yapilarak, miiltecilerin sehir yasamina entegrasyon
stiregleri i¢in projeler gelistirilebilir.

Geng niifusun artmasina yonelik politikalar
olusturulabilir ve yaslilarimizin sehir yasamina aktif
katilmalarini saglayacak projeler artirilabilir.
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. Belediyeye %

Teknolojik

Akallr Sehir mottosunun dneminin
her gegen giin artmast

Belediye birimlerinin veri
sistemlerinin biitiinciil ve birbirleri
ile bagli olmasinin dneminin artmasi

Bilisim teknolojilerinin
yayginlasmasiyla vatandaglarin
belediye
hizmetlerinden/¢alismalarindan
kolay haberdar olmasi

Dijital doniisiimiin 6nemli hale
gelmesi

E-belediyecilik hizmetlerinin artmasi

Hizmet performansinin
iyilestirilmesi amaciyla
vatandaslardan geri bildirim
aliabilmesi

Internet iizerinden dolandiricilik
olaylarinin artmasi

Sosyal medya ve internet
kullaniminin artmasi

Vatandaglarin hizli internet talebinin
artmasi (fiber)

Yapay zeka kullaniminin artmasi

Bazi kamu kurumlariyla yasanan
yetki ¢atigmasi

Kisisel ve kamusal verilerin
kullanimi, korunmasi ve siber
giivenligi

Kurumsal isleyisin uzun siirmesi

Firsat

Firsat

Firsat

Firsat

Firsat

Firsat

Tehdit

Firsat

Tehdit

Tehdit

Tehdit

Tehdit

Tehdit

Vatandasa sunulan ve teknolojik altyapiyla takip
edilebilen tiim faaliyet ve projelerle ilgili calismalar
artirilabilir.

Veri erisimini ve paylagimini artirmak igin bulut
tabanli ¢éztimler yayinlastirilabilir.

Vatandaglarin gesitli hizmetlere ve bagvuru
stireglerine kolay erisimini saglayan veri tabanlari ve
bilgi portallar1 olusturulabilir ve web sitesi veya
mobil uygulama iizerinden geri bildirim formlar1
sunarak, vatandaslarin 6neri ve sikayetlerini
iletmeleri saglanabilir.

Dijital sistemlerin giivenligini saglamak i¢in
kapsamli siber giivenlik 6nlemleri artirilabilir ve
vatandaglarin cesitli belediye hizmetlerine ¢evrimigi
olarak erisim saglamalarini miimkiin kilacak e-
hizmet platformlari yayginlastirilabilir.

Internet iizerinden vatandaslara sunulan ve e-
devlet'de yer alan hizmetlerin sayisi artirilabilir.

Web sitesi, mobil uygulamalar ve sosyal medya
kanallar1 tizerinden kolayca geri bildirim toplamak
i¢in araglar olusturulabilir ve analiz sonuglarini
diizenli olarak rapor haline getirin ve bu raporlari
ilgili birimlerle paylasarak aksiyon planlari
olusturulabilir.

Internet {izerinden dolandiricilik islemleri igin
vatandaslar1 bilgilendirici egitimler diizenlenebilir.

Sosyal platformlarda vatandaslarin talepleri
alinabilir, bazi 6nemli projeler halkin katilimiyla
belirlenebilir ve iicretsiz internet noktalari
artirilabilir.

Kirsal ve diisiik gelirli bolgeler i¢in 6zel stratejiler
gelistirerek internet erisimini daha adil bir sekilde
dagatabilir.

Otomasyon ve yapay zeka kullaniminin etkilerini
azaltmak i¢in is giiclinii yeniden egitici programlar
olusturulabilir ve yapay zeka sistemlerinin nasil
calistigini ve hangi verilerle beslendigini seffaf bir
sekilde agiklayan mekanizmalar olusturularak
sistemlerin hesap verebilirligi saglanabilir.

Ulusal diizeyde kanun ve yonetmelikler
diizenlenerek islerin ayrimi net olarak belirlenebilir.

Kisisel ve kamusal verilerin korunmasi i¢in kapsamli
veri koruma politikalar1 gelistirilebilir ve personele
diizenli olarak siber giivenlik egitimleri verilerek,
siber tehditler hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve
giivenlik 6nlemlerini dogru bir sekilde uygulamalar:
saglanabilir.

Biirokratik siiregleri dijital platformlara tagiyarak,
islemleri hizlandirabilir ve kurumsal igleyisteki her
adimi analiz ederek, gereksiz adimlar kaldirilabilir
veya basitlestirebilir.
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2025-2029

Etkenler

Yasal

Cevresel

Projeler yapilirken karsilagilan
kamulastirma iglemlerinin uzamasi

Sehrimize ait onemli {irlin ve
yerlerin marka, tescil islemlerinin
geciktirilmesi

Uluslararasi bazi antlagmalarin
getirdigi yiikiimliiliiklerin olmasi

Yasal diizenlemeler ve mevzuat
degisiklikleri

Cevre ve atik konusunda egitim ve
bilinglendirme galismalarmin 6nemi

Dogal afetler karsisinda kent
direngliligi

Elektrikli ara¢ sayisinin giinden giine
artmasi

Genglerde ¢evre bilinci kavraminin
artmast

[zmit Kérfezi’nin “dipten dirilis”
mottosuyla temizlenmeye
baglanmasi

Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi
nedeniyle suyun 6neminin artmasi

Sifir atikla ilgili mevzuatin
yiiriirliige girmesi

Su tasarrufu konusunda vatandasin
hassasiyeti

Tarim alanlarinin, su havzalarinin
korunmasi ve kirlenmesinin
onlenmesi agisindan kontrol ve
denetim faaliyetlerinin saglanmasi

Tehdit

Tehdit

Tehdit

Tehdit

Firsat

Tehdit

Firsat

Firsat

Firsat

Firsat

Firsat

Tehdit

Firsat

Kamulastirma islemlerinde yerel yonetimler,
miilkiyet sahipleri ve diger ilgili taraflarla etkili
isbirligi ve koordinasyon saglayarak, siirecin daha
hizli ve sorunsuz ilerlemesi desteklenebilir.

Ileride olusabilecek kullamim izni sorunlarina
yonelik, iiriin veya yerlerin marka, tescil iglemleri
hizlandirilabilir.

Stratejik plana bagli eylem planlar1 hazirlanirken
uluslararasi antlagsmalarin yiikiimliiliikleri dikkate
alnabilir.

Olast mevzuat degisikliklerine yonelik takip
sistemleri iyilestirilebilir ve hizlica aksiyon
alnabilir.

Dabha siirdiiriilebilir bir ¢evre yonetimi saglamak i¢in
yerel isletmeler, STK ve kurumlarla igbirlikleri
yaparak egitim programlari, atlyeler ile kampanya
ve bilinglendirme faaliyetlerinin sayisi artirilabilir.
Kentin afet risklerini belirlemek igin kapsamli risk
degerlendirmeleriyle afet yonetim planlart
hazirlanarak gilincellenmesi saglanabilir ve farkli afet
senaryolart i¢in simiilasyonlar ve tatbikatlar
diizenlenebilir.

Elektrikli arag sarj istasyonu sayisi artirilabilir.

Genglerin aile ve yakinlarina ¢evre bilincini
artirmaya yonelik egitimler diizenlenebilir.

Denizden ¢ikarilan atiklart uygun sekilde ayristirip
isleyerek geri doniisiim ve bertaraf islemleri
organize edilebilir, temizlenen bolgelere koruma
statiisii vererek, gelecekteki kirliligin dniine
gecilebilir ve su ekosisteminin sagligini
degerlendirmek i¢in biyolojik gostergeler kullanarak
su kirliliginin etkileri analiz edilebilir.

[lgili kamu kurumlariyla ortaklasa projeler
gelistirilip yeni baraj veya su depolama alanlari
yapilabilir ve vatandasa suyu israf etmeden nasil
kullanacagina yonelik egitimler verilebilir.

Atik toplama ve geri doniistimiiyle ilgili sorumlu
paydaslarla isbirligi gii¢lendirilerek sifir atik
uygulamalarinda 6rnek bir belediye olunabilir.

Su tasarrufu bilincini artiran kampanyalar
artirilabilir ve su tasarrufunu artiracak altyapi
iyilestirmeleri ve modernizasyon projeleri
planlanabilir.

Tarim alanlarini ve su havzalarini izlemek i¢in uydu
gortintiileri ve dronlar kullanarak diizenli denetimler
yapilabilir ve ¢evre koruma konularinda sivil toplum
kuruluslar1 ve akademik kurumlarla isbirligi yaparak
bilgi ve kaynak paylasimi artirilabilir.
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) Belediyeye P

Vatandaslari yesil alan projelerine dahil ederek,
toplumsal ihtiyag ve talepleri goz dniinde
Vatandaslarin vakit gecirebilecegi Firsat bulundurarak planlamalar yapilabilir ve yesil alan
yesil alan talebinin artmasi tasarimlarinda siirdiiriilebilirlik ilkelerini gozeterek,
ekosistem sagligini koruyan ve enerji verimli
¢Oziimler kullanilabilir.

Bina ve sosyal hizmet alanlarinda giines panelleri ve
riizgar tlirbinleri kurarak yenilenebilir enerji
iretimini artirilarak maliyetler diisiiriilebilir ve
Yenilenebilir enerjinin kullaniminin yenilenebilir enerji kullanimini tesvik eden
Firsat . . .- .
artirilmasi politikalar, bilinglendirme galigsmalar1 ve
diizenlemeler olusturarak, uzun vadeli enerji
stratejilerini desteklenerek siirdiiriilebilir enerji
kullanimini artirabilir.

Darica Millet Bahgesi
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I- GZFT Analizi

GZFT (Gugli Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) Analizi; KBB 2025-2029 Stratejik Plan Calistay,
153 Cagr1 Merkezi Verileri, Paydas Analizi Raporu, Meclis Uyeleri Memnuniyet Analizi Raporu, PESTLE
Analizi bulgulart incelenerek olusturulmustur. Bu
degerlendirmeler kapsaminda kurumsal yonetim anlayisimizi daha ileri seviyeye tasiyacak bulgulara
asagida yer verilmistir.

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER

ve Belediye birimlerinden alinan goriisler

» Alaninda uzman, yetismis ve deneyimli personele sahip >  Akilli ulasim ydnetim sistemlerinin, acil ulasim
olmasi yollarinin ve acil toplanma alanlarinin sayisinin
) . yetersiz olmasi
» Arama kurtarma calismalarinda organizasyon yetenegi
. ) L » Altyapi caligmalarinda kurumlar arasi koordinasyonun
Biitce ve mali kaynaklarin etkin yonetimi istenilen seviyede olmamast
» Cenaze hizmetlerinin ticretsiz, kaliteli ve hizli olarak >  Atik yonetiminin yetkin bir altyapiya kavusturulmans
sunulmasi olmasi
> Cevreye duyarlt bir yonetim anlayist » Birimler aras1 gorev yetki ¢akigsmasi gibi durumlarin
>  Genglere yonelik hizmetlerin yayginlig: ortaya ¢ikmast
>  Goniillii itfaiyeci sisteminin olmas > Bisiklet, yaya ve engelli 6ncelikli yollarin sayisinin
yetersiz olmasi
> Gigli teknoloji ve biligim altyapisinin olmasi
» Calisan memnuniyet oraninin yeterince yiiksek
» Halkin spor yapmasina yonelik ¢esitli imkanlarin olmamasi
sunulmasi ) )
» Diger kurumlarla yasanan yetki karmasasi
» Hizmet i¢i egitimlerin yenilik¢i ve siirdiiriilebilir o )
i » Fiziki ¢calisma alanlarinin yetersiz ve daginik olmasi
> Is sagligi ve giivenliginin etkin olarak uygulanmasi > Ig denetim biriminin etkin kullanilmamast
> Kapsayici sosyal hizmetler sunmas » Kamu mevzuati, bﬁrokrasi ve hiyerarsi sebepli
kurumsal siireglerin uzun ve yavas olmast
» Kurumsal yonetim anlayisi ve olumlu kurum imajmin
varligi » Kentsel doniigiimiin agir islemesi
» Mavi bayrakli plajlara sahip olunmasi » Kurumsal kﬁlt@n yeteringe gelismemis ve
caliganlarca benimsenmemis olmasi
» Merkezi ve yerel yonetim arasinda isbirliginin giiclii
olusu » Kurumsal tamitim faaliyetlerinin yetersizligi
»> Mesleki egitimlerin vatandasa iicretsiz sunulmast > Online islemlerin ve 6deme sistemlerinin kapsamlt
olmamasi
> Vatandasin belediyeye hizl1 ve kolay erisebilmesi o o o
» Sokak hayvanlari rehabilite hizmetlerinin yetersizligi
» Vatandaslarin ihtiyag ve taleplerini gézeten ¢oziimciil o o
yonetisim anlayisina sahip olunmast » Sehirdeki otoparklarin kapasitelerinin az olmasi
>  Yenilige ve degisime acik olmas » Toplu ulasim kullanim oraninin diigiik olmasi
> Katilimci ydnetim anlayisiyla birgok alanda > Ulagim ve trafik problemi
calistaylarmn diizenlenmesi ve master planlarin » Ulusal ve uluslararast kurumlarla ortak ¢aligmalarin

yapilmasi

istenilen seviyede olmamasi
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Afet ve deprem riski nedeniyle kentsel doniisiimiin
Oneminin artmast

Biligim teknolojilerini kullanarak vatandasa ulagimin
kolay hale gelmesi

Doért mevsim turizm trendinin yiiksek olmasi
Gelir tahsilinde e-6deme sistemlerinin yayginlagsmasi
Geng niifus oraninin yiiksek olmasi

[limizde yer alan ii¢ iiniversitenin nicelik ve nitelik
bakimindan gelismesi

Ilimizden yapilan ihracatta katma degerli iiriin ve
hizmetlerin artmasi

Kentin dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginligi

Kiiresel ve ulusal ¢apta teknolojinin gelismesi,
yayginlagsmast

Lojistik agidan kentin 6nemli bir konumda bulunmasi

Nitelikli insan kaynaginin gelisiminin artirilmasina
yonelik desteklerin artmasi

Sanayi tesisleri sayesinde yiiksek gelir imkani

Tarim arazilerinin korunmasina yonelik merkezi
politikalarm bulunmasi

Universitelerde yash bakimu, afet ve acil durum vb.
yeni boliimlerin agilmasi

Vatandaslarin ¢evre bilincine yonelik hassasiyetinin
artmasi

Yesil alan yoniinden imar ve sehir planinda avantaj
sahibi olunmasi

TEHDITLER

Atik geri doniisiimil konusunda toplumsal bilincin
yeterli diizeyde olmamast

Altyap1 ve yapim maliyetlerinin yiiksek olmasi
Arag sayisinin artmasi

Belediyelerin gorev ve sorumluluklarinin
genislemesine ragmen gelir artirici diizenlemelerin
yapilmamasi

Belediyelerin is bagvuru birimleri gibi algilanmasi

Biiyiiksehir belediye sinirinin genislemesiyle hizmetin
ulastirilmasinda zorluklarin yasanmasi

Niifus artig1 ve gog

Kamulastirma islemlerinin uzamasi nedeniyle
projelerin bitig siirelerinin uzamasi

Kocaeli'nin dogal afet bolgesinde yer almasi

Kiiresel 1sinma ve iklim degisiklikleri tehdidi altinda
olmas1

Olas1 mevzuat degisiklikleri veya ekonomik daralma
nedeniyle belediye gelirlerinin diismesi

Sanayi tesislerine bagli ¢evre ve saglik sorunlari
Sokak hayvanlarinin sayisinin artmasi

Sehirde faaliyet gosteren firmalarin merkezlerinin il
disinda olmasi

Ulusal diizeyde sosyal destek hizmetlerinin entegre
yiiriitiilmemesi
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J- Tespitler ve Thtiyaclarin Belirlenmesi

Alan Tespitler/ intiyaclar/
Sorun Alanlari Gelisim Alanlari

Uygulanmakta
Olan Stratejik
Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika
Belgeleri Analizi

Paydas Analizi

Insan Kaynaklar
Yetkinlik Analizi

2020-2024 Stratejik Plani’nda yer alan
gostergelerin % 79’unun basar1 diizeyi orta ve
iizeri, % 21’inin ise zayif ve ¢ok zayiftir. Bu
nedenle bu gostergelerin 2024 yil sonu tahmini
gerceklesme degerlerine gore hedefine
ulasamamaktadir.

2020-2024 Stratejik Plani'nda 17 amag, 82 hedef,
319 proje/faaliyet ve 379 performans gostergesi
bulunmaktadir. Planin uygulama asamasinda
amag, hedef, faaliyet ve gosterge sayisinin stratejik
plan hazirlama rehberine gore ¢ok oldugu tespit
edilmistir.

Yerel Yonetimler tarafindan yiiriitillen bazi
faaliyetler hususunda ilgili Bakanliklarla yetki
cakismalar1 yaganmaktadir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal
Hizmetler Dairesi Baskanlig: tarafindan sunulan
ayni ve nakdi sosyal yardim hizmetleri, sosyal
inceleme ve tespit siirecinde

kullanilan program ile sosyal yardim alaninda
hizmet veren kamu kurumlar1 ve yerel yonetimler
arasinda ortak veri taban1 bulunmamaktadir.

Belediyeleri ilgilendiren baz ist politika belgeleri
giincellenmemis veya zamaninda kamuoyuna
aciklanmamustir.

Dis paydas analizi kapsaminda vatandaslarin
sosyal destek talebi on plana ¢ikmaktadir.

Dis paydas analizi kapsaminda vatandaslarin
ulasim ve trafik sorunun ¢éziilmesi konusunda
talepleri one ¢ikmaktadir.

Dis paydas analizi kapsaminda vatandaslarin afet
ve deprem riski nedeniyle kentsel doniisiime
yonelik talepleri bulunmaktadir.

Kamu, 6zel sektor ve STK'lar arasindaki
isbirliginin zay1flig1

Paydas analizi kapsaminda yapilan anketlere
katilim istenilen seviyede olmamustir.

Kadin yonetici oraninin diisiik olmasi

Verimsiz ¢alisanlarin olumsuz etkisi

Kariyer planlamasi ve performansa dayali Insan
Kaynaklari siireclerinin olmamasi

2025-2029 Stratejik Planinda yer alacak olan
performans gostergelerinin ger¢ceklesme oranlarinin
daha yiiksek olabilmesi i¢in risklerin belirlenerek
ve dikkate alinarak daha gergekei gosterge hedefleri
koyulmalidir.

2025-2029 Stratejik ~ Plan1  hazirlanirken,
Belediyeler igin  Stratejik Plan Hazirlama
Rehberinde belirtilen amag, hedef, gosterge ve
faaliyet sayilarina uyulmalidir.

S6z konusu ¢akismalarin sona erdirilmesi igin
kapsayici bir mevzuat diizenlenmelidir.

Sosyal yardimlarda miikerrerligin tamamen ortadan
kaldirilmast amaciyla sosyal yardim alaninda
hizmet veren kamu kurumlari ve yerel yonetimler
ile ortak veri taban1 olusturulmali ve bu entegrasyon
giiclendirilmelidir.

Stratejik plan onaylandiktan sonra kamuoyuna
aciklanan iist politika belgeleri analiz edilerek,
stratejik planin gilincellenme agamasinda yeniden
degerlendirilmelidir.

Ihtiyag sahibi ailelere gida ve sosyal destek yardimi
genisletilerek yapilmalidir.

Ulasimi 1iyilestirici akilli sistemler, giiclii toplu
tasima altyapisi, bisiklet ve yaya yollari ile park ve
paylasim sistemlerine yonelik uygulamalarin sayisi
artirilmalidir.

Afetlere hazirlikli olma konusunda daha etkin
tedbirler ~ alinmali, acil durum  planlan
gliclendirilmelidir.

Paydaslar arasinda daha etkin koordinasyon ve

iletisim  mekanizmalart  kurulmali  ve ortak
projelerin sayist artirtlmalidir.
Stratejik plan onaylandiktan sonra, belirli

araliklarla anketler yapilarak katilimcilarin sayisini
artiricl politikalar gelistirilmelidir.

Kadin yonetici sayist artirilmasina

politikalar uygulanmalidir.

yonelik

Orgiit motivasyonunu olumsuz etkileyen personele
yonelik tedbirler geligtirilmelidir.

Etkin kariyer planlamasi yapilmali ve performansa
dayali IK sistemi gelistirilmelidir.
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Alan Tespitler/ Ihtiyaclar/
Sorun Alanlar: Gelisim Alanlari

Kurum Kiiltiirii
Analizi

Fiziki Kaynak
Analizi

Teknoloji ve
Bilisim Altyapisi
Analizi

Mali Kaynak
Analizi

Birimler arasi koordinasyonun saglanamamakta ve
bir isi birden fazla birim es zamanl yiirtitmektedir.

Calisanlarin kurum kiiltiirii ve aidiyetini artirmak
icin diizenlenen etkinlikleri yeterli bulmadiklar
tespit edilmistir.

Calisanlari kuruma baglilig: yiiksek olsa da
¢alisan memnuniyet orani diisiiktiir.

Calisanlarin birimindeki karar alma siire¢lerinin
yeterince adil, katilime1 ve seffaf olmadigin
diistindiikleri tespit edilmistir.

Calisanlar, yaptiklari isler konusunda takdir
edilmediklerini diistinmektedir.

Bazi calisanlarin attiklari e-postada kendisini
tanitict bilgiler (dahili telefon, birim ad1 vb.) yer
almamaktadir.

Belediye hizmet binalarinin farkli yerlerde olmasi

Tagiirlarin tespitinde kiralik ara¢ sayisinin,
kuruma ait ara¢ sayisinin iizerinde oldugu tespit
edilmistir.

Bazi birimlerde kirtasiye malzemesi fazlalig1
varken, bazi birimler kirtasiye malzeme eksigi
nedeniyle kirtasiye malzemesi satin alimina
¢ikmasi

Birim degistiren bir personelin bilgisayarini yeni
birimine gotiirememesi ve yeni biriminde yeni
bilgisayar alim1 i¢in satin almaya ¢ikilmast

Teknik birimlerin kullandig1 programlarin
lisanslarinin ilgili birimler tarafindan 6denmesi
nedeniyle maliyetlerin performansa
yansitilamamasi

s siireglerine yapay zeka kullanimin dahil
edilmesi

Belediyede kullanilan bilisim sistemleri,
entegrasyon ve verimlilik konusunda yeterince
optimize edilmemistir.

Mali kaynaklar, biiyiik projelerin
stirdiirtilebilirligini saglamada yetersiz
kalabilmektedir. Mali kaynaklarin uzun vadeli

planlamasinda risk yonetimi stratejileri yetersizdir.

Birimler arasinda gdrev ve yetki cakismalarini
onleyecek calismalar yapilmali, birimler ortak
anlayisa uyum saglamali, gérev tanimlart belirgin
olmali ve gorev calisma yonetmelikleri bu
dogrultuda hazirlanmalidir.

Calisanlarin memnuniyetini artiracak ve kurum
kiiltiiriinti gelistirecek etkinlikler diizenlenmelidir.

Calisanin memnuniyet oranini artiracak politikalar
gelistirilerek, memnuniyet yapilacak anketler
tizerinden takip edilmelidir.

Karar siirecleri, asagidan yukariya beslenerek
calisanlarin katilimlar1 artirllmalidir.

Odiil ve tesvik sistemleri gelistirilmelidir.

Kurumsal Kimlik Kilavuzunda yer alan sabit e-
posta imza formatinin kullanimi1
yayginlastiriimalidir.

Imkanlar dahilinde, santiyesi olan birimler hari¢
diger tiim birimlerin yer alacagi bir belediye hizmet
binasi1 yapilmalidir.

Yeni donemde kiralik aragtan ¢ok, kuruma ait
araglarin sayisinin artirilmasina yonelik politikalar
gelistirilmelidir.

Kirtasiye malzemelerinin  Destek  Hizmetleri
Dairesi Bagkanligi tarafindan yonetilerek hem
maliyetler diislirilmeli hem de maliyetler stratejik
plana yansitilmalidir.

Bilgisayar ve malzemelerinin tek bir birim
tarafindan yonetilerek hem maliyetler diisiiriilmeli
hem de maliyetler stratejik plana yansitilmalidir.

Belediyede  kullanilan  tiim  programlarinin
lisanslarinin tek bir birim tarafindan 6denerek
performans programlarina yansitilmalidir.

Y onetim bilgi sistemleri isleyis ve uygulamalarinda
yapay zeka kullanimi artirilmalidir.

Teknoloji ve bilisim altyapisinin  modernize
edilerek genisletilmesi ve belediye hizmetlerinin
dijitallestirilmesine daha fazla yatirnm yapilmasi
gerekmektedir.

Gelir kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi ve
stirdiiriilebilir finansman modellerinin
olusturulmasi gerekmektedir.
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Alan Tespitler/ Ihtiyaclar/
Sorun Alanlar1 Gelisim Alanlari
Ekonomik dalgalanmalar nedeniyle harcama Harcamalarin onceliklendirilmesi, harcama
verimliligini tam olarak saglanamamaktadir. verimliliginin artirllmas: gerekmektedir.
Cevre ve kentsel doniisiim projelerinin Kel.ltsel. Conighu prqjelerpoe eneyt v
. yesil binalar ve yenilenebilir enerji kullanimini
desteklenmesi . . .
tesvik edecek diizenleyici gerceveler
Ulkemiz ve diinya genelinde yasanan ekonomik E'1'<onom1k dalg.a}lan.mala.ra. .karsl. e . CIn <
o . . .. biitgeleme stratejileri gelistirilmesi ve projelerde
belirsizliklerden dolay1 proje maliyetlerini artmas1 . . e .. o .
o .. risk yOnetimi uygulamalarimin giiglendirilmesi
ve bitis siirelerinin uzamast .
gerekmektedir.
. .. . .. e Tiim birimler arasinda veri paylasimini saglayan
PESTLE Analizi Belediye birimlerinin veri sistemlerinin biitiinciil

ve birbirleri ile bagl olmasinin 6neminin artmasi

Kisisel ve kamusal verilerin kullanimi, korunmasi
ve siber giivenligi

Dogal afetler karsisinda kent direngliligi

entegre ve merkezi bir dijital altyap: olusturmasi
gerekmektedir.

Veri giivenligi politikalarini giiclendirerek, siber
giivenlik tehditlerine karsit daha etkin koruma
saglayacak yazilim ve donamim yatirimlar
yapilmalidir.

Kapsamli afet yonetimi planlar1 gelistirilmeli ve
afet oOncesi risk azaltma yatirnmlarina agirlik
verilmelidir.

-

Fevziye Camii
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_ KOCARAELI
BUYUKSEHIR BELEDIYESi

@

A-Misyon

Toplumun her kesimindeki aciga cikmamis ihtiyaglari
titizlikle belirleyerek, yenilikci ve kapsayici ¢oziumlerle

hemsehrilerinin yasam kalitesini artiran hizmetler sunmak.

A

B-Vizyon

Etkin ve sUrdOrilebilir c6zOmler sunan yerli yerinde hizmet
anlayisiyla katiltmci ve gelecege dénUk bir sehir
olusturmayi hedefleyen, yeni yiUzyilin O6ncU belediyesi

olmak.

KOCAEL.i

—a__ BUYUKSEHIR
BELEDIYESIi
GCALISINCA OLUYOR



C-TEMEL DEGERLER

Belediyecilik hizmetlerinin tom
vatandaslara hicbir ayrim gézetmeden,
Kocaeli'nin talep ve intiyaclarini dikkate
alarak sunulmasini esas kabul eder.

Degerlere Baglilik

>

Belediyecilik hizmetlerinde ve
kaynaklarin etkin kullaniminda Kocaeli
halkina karsi acik ve hesap verebilir
olmayi esas kabul eder.

Esitlik

Belediyecilik hizmetlerinin, toplumun tim
kesimlerinin intiyaclarim karsilayacak
sekilde sunulmasini esas kabul eder.

Verimililik

Mevcut nesillerin intiyaclarini karsilarken
gelecek nesillerin de kendi intiyaclarini
karsilayabilme yeteneginden 6din
vermemeui esas kabul eder.

Erisilebilirlik

Belediyecilik hizmetlerinin sunumunda
kUresel 6lcekte en iyi uygulamalarin da
dikkate alindig modern, ¢6zU0m odakl
yontemlerin uygulanmasi esasini kabul
eder.

Katiimcilik

Hizmet ve
CozUm Odakliik

Bir kurumun temel ilkelerinin, etik
prensiplerinin ve kiltUrel mirasinin kabul

edilmesini ve bu cercevede hareket
edilmesini esas kabul eder.

Seffafluk ve
Hesap Verebilirlik

Belediye hizmetlerinin sunumunda ve
kaynak dagiiminda tOm vatandaslara

ayrim goézetmeksizin esit davranmayi
esas kabul eder.

Kapsayicilik

Kaynaklarin etkin kullanimini, is
sUreclerinin ve hizmetlerin optimize
edilmesini esas kabul eder.

SUrduruolebilirlik

Dinyada degisen trendlere, dénUsen
toplumsal intiyaclara yalin, hizli ve etkin
bicimde yanit verebilen sehircilik
anlayisini esas kabul eder.

Yenilikgilik

Belediyecilik hizmetlerine yénelik
kararlarin aliminda kent sakinlerinin
mevcut sUreclere dahil edilmesini ve
yurttas katiimini mimkuon kilacak yeni
mekanizmalarin tesis edilmesini esas
kabul eder.



5. STRA ?’EJi
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A- Temalar
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B- Amag ve Hedefler

Al- Siirdiiriilebilir kentsel
hareketlilik kapsaminda
giivenli, erisilebilir ve
kesintisiz ulasim ag1
kurmak.

A2- Tarihi, kiiltiirel ve
dogal kent dokusuna
uygun, planl, erisilebilir,
direncli ve giivenli bir sehir
olusturmak.

A3- Gelecek nesillere temiz
ve yesil bir ¢evre birakmak.

A4- Kadin ve aileye duyarh
sosyal belediyecilik
anlayisiyla dogrudan
insana dokunan hizmetler
sunmak.

AS5- Egitim ve spor
imkanlarin gelistirerek,
bilingli ve saghkl nesiller
yetistirmek.

A1.H1- Sehiri¢i ulasim agim giiclendirerek siirdiiriilebilir kentsel mobiliteyi artirmak.

A1.H2- Rayh sistemlerin toplu tasima icindeki paymni artirmak.

A1.H3- Hizmet kalitesini ve yolcu memnuniyetini artirarak trafik hareketliliginde
toplu tasimanin payim artirmak.

A1.H4- Kentimizin karayolu a8 iizerindeki trafik akisini giivenli hale getirerek, trafik
giivenligi bilincini artirmak.

A1.HS- Akilli ulasim sistemleri uygulamalarini artirmak.

A2.H1- Sehirdeki yapi risklerini dikkate alarak planlama hizmetlerini iyilestirmek ve
kentsel doniisiimiin etkinligini artirmak.

A2.H2- Sehrimizin estetigine uygun erisilebilir yasam alani ve tesis sayisin1 artirmak.

A2.H3- Kirsal alanlarda yasayan vatandaslarimizin yasam Kalitelerini yiikseltmek.

A2.H4- Etkin bir afet yonetim sistemi kurarak afetlere karsi bilin¢ diizeyini artirmak.

A2.HS- Kent ve toplum diizeninin iyilestirilmesi, gelistirilmesi amaciyla egitim ve
denetimleri artirmak.

A3.H1- Atik yonetim sistemini gelistirerek sifir atik bilincini artirmak.

A3.H2- Kocaeli'de su yasaminin siirdiiriilmesi kapsaminda kontrol, izleme, temizlik ve
farkindalik faaliyetlerini artirmak.

A3.H3- Cevrenin korunmasina yonelik izleme, denetleme ve egitim faaliyetlerini
artirmak.

A3.H4- Yesil alanlarin siirdiiriilebilirligini saglayarak kisi basina diisen yesil alan
miktarini artirmak.

A4.H1- Kent genelinde kadin ve ailelere yonelik yapilan hizmetleri artirmak.

A4.H2- Sosyal hizmet ve destek calismalariyla, sosyal politika gerektiren gruplarin
sehir hayatina katilimini artirmak.

A4.H3- Koruyucu ve dnleyici saghk hizmetlerinin alanini ve niteligini artirmak.

A4.H4- Cenaze hizmetlerini hizh ve erisilebilir bir sekilde yoneterek vatandasin
memnuniyetini artirmak.

AS5.H1- Cocuklarimizi ve genclerimizi gelecege daha donanmimh hazirlamak i¢in egitim
faaliyetlerini artirmak.

AS5.H2- Cocuklarin sosyal hayata uyumunu desteklemek icin etkinlikleri artirmak.

AS5.H3- Herkesin esit kosullarda ve kolaylikla yararlanabilecegi sportif faaliyetleri
artirmak.

AS5.H4- Sehrimizdeki egitim ve spor merkezleri sayisin1 artirmak.
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A6- Kocaeli'yi Kkiiltiir ve
sanat alanlarinda marka
sehir haline getirmek.

A7- Kentin ekonomik
faaliyetlerine katki
saglamak.

A8- Halkla birlikte yonetim
ilkesi dogrultusunda
iletisim ve isbirligi
hizmetlerini giiclendirmek.

A9- Belediye
kaynaklarimizi ve
kurumsal yapimz yenilikgi
yontemlerle gelistirmek.

A6.H1- Vatandaslarn kiiltiirel etkinliklere ve organizasyonlara katihmim artirmak.
A6.H2- Sehrimizdeki sanatsal hizmetlerin etkisini ve erisilebilirligini artirmak.
A6.H3- Ozgiin bigimleriyle korunan tarihi eser ve doku sayisim artirmak.

A6.H4- Sehrimizdeki sanatsal ve kiiltiirel hizmet tesisi sayisin1 artirmak.

A7.H1- Sehrimizde y1l boyunca yapilan turizm hareketliligini artirmak.

A7.H2- Tarimsal iiretim faaliyetleri desteklerini artirmak.

A7.H3- Hayvancihig: gelistirme faaliyetlerini artirmak.

A7.H4- Vatandaslarimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini destekleyerek, isttihdama
doniik faaliyetleri artirmak.

A8.H1- Kurumsal iletisim ve tanitim hizmetlerinin etkinligini artirmak.

A8.H2- Kent Konseyi ve sivil toplum kuruluslariyla ortak projeler gelistirerek yerel
yonetisimde katihmciligi ve memnuniyeti artirmak.

A8.H3- Universitelerle is birligi yaparak, kurum ve sehirle ilgili proje, analiz ve
arastirma sayilarin artirmak.

A8.H4- Muhtarhk hizmet standartlarinin kalitesini ve verimliligini artirmak.
A9.H1- Kurum biit¢ce ve kaynaklarini etkin bir sekilde yoneterek gelir/gider
gerceklesme oranlarini artirmak.

A9.H2- Belediyemizin insan kaynagim vizyon ve Kkiiltiiriimiize uygun gelistirerek
calisan memnuniyetini artirmak.

A9.H3- Teknolojiden en iist seviyede yararlanarak hizmetlerimizde kalite ve
memnuniyeti artirmak.

A9.H4- Kurum ici yonetim ve destek hizmetlerinin etkinligini ve verimliligini artirmak.

A9.H5- Belediyemizin sorumlulugunda bulunan bina ve tesislerin siirdiiriilebilirligini
saglayarak, enerji verimliligini artirmak.

KOCAEL.i
BUYUKSEHIR

BELEDIYESi

CALISINCA OLUYOR
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C- Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA) farkli gelismislik seviyesindeki tilkeler i¢in gegerli 17 evrensel
hedeften olusan bir eylem cagrisidir. Yoksullugu ortadan kaldirmak, gezegenimizi korumak, tiim insanlarin
barig ve refah iginde yagamasini saglamak ve kiiresel ve yerel siirdiiriilebilir kalkinma uygulamalarina bir
cergeve olusturmak amaciyla 2030’da tamamlanacak bir yol haritas1 ortaya koymaktadir.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari

1wm

16 B 17 S IR

BOCLUKURUMLAR

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi olarak, SKA ve uluslararas: siirdiiriilebilirlik standartlarin1 yakindan takip
etmekte, stirdiiriilebilirlik uyumunu saglamak ve iyilestirme ¢alismalarini etkin bir sekilde hayata gegirmek
icin cesitli stratejiler gelistirmekteyiz. Uluslararasi sehir endekslerinin analizi, kentimizin kars1 karsiya
oldugu kiiresel risk ve firsatlarin degerlendirilmesi, stratejik Onceliklerin belirlenmesi ve ig-dis
paydaslarimizla diizenledigimiz ¢alistaylar ve toplantilar, yapilan anketler bu siirecin bir parcasidir.

Kiiresel egilimlerin ve digsal kosullarin daha iyi anlasilmasini saglamak amaciyla, sehircilik
perspektifinden etkileri degerlendiren kapsamli bir analiz gerceklestirilmistir. Bu analiz, Kocaeli
Biiytiiksehir Belediyesi'nin karsilasabilecegi potansiyel riskler ve firsatlara yonelik onceden belirlenmis
stratejiler gelistirilmesine olanak saglamaktadir. Ayrica, paydas goriislerinin toplanmasi ve katilimeiligin
en list seviyede saglanmasi i¢in genis kapsamli bir paydas analizi yapilmistir.

2025-2029 donemi stratejik planimiz, tema alanlarimizda ¢6ziim odakli ve cevre dostu yaklasimlar
benimsemekte; erisilebilirlik, paylasimcilik ve kapsayicilik ilkelerini 6n planda tutmaktadir. Bu plan,
sehrimizin kiiltiirel ve tarihi mirasim1 koruma hedefiyle birlikte, direngli bir sehir yapisinin
giiclendirilmesini hedeflemekte, SKA’lar ile uyumlu, katilimci ve yenilik¢i bir yonetim anlayisini
yansitmaktadir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Baskanimizin vizyonu dogrultusunda, sehrimizin siirdiiriilebilir kalkinmasini
desteklemek i¢in 2025-2029 donemini kapsayan Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Stratejik Plani
rehberliginde SKA’lar ile uyumlu bir matris olusturulmus, siirdiiriilebilirlik hedeflerimizi etkili bir sekilde
yonlendirmek i¢in, amaglar ve hedefler arasindaki baglantilar agik¢a tanimlanmaistir.
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Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclart ile Amaclar Iliskisi

rudan insana

dokunan hizmetler sunmak.

Siirdiirilebilir Kalkinma

1 kurmak.
g

g
al kent dokusuna

uygun, planl, erisilebilir, direncli ve

Amaclan

g
lamak.

sag
ynaklarimizi ve kurumsal

birakmak.
hikh nesiller yetistirmek.
yapimizi yenilik¢i yontemlerle
gelistirmek.

g

giivenli bir sehir olusturmak.
Kadin ve aileye duyarh sosyal
marka sehir haline getirmek.
Halkla birlikte yonetim ilkesi
dogrultusunda iletisim ve isbirligi
hizmetlerini gii¢clendirmek.

Siirdiiriilebilir kentsel hareketlilik
Kkesintisiz ulasim a

kapsaminda giivenli, erisilebilir ve
Egitim ve spor imkanlarim gelistirerek.
Kocaeli'yi kiiltiir ve sanat alanlarinda
Kentin ekonomik faaliyetlerine katki

bilingli ve sa

Tarihi, kiiltiirel ve do
Gelecek nesillere temiz ve yesil bir ¢evre

belediyecilik anlayisiyla do

Yoksullugun tiim bigimlerini her yerde sona

1 . v
erdirmek.

5 Aclig bitirmek, gida giivenligine ve iyi beslenmeye v v
ulagsmak ve siirdiiriilebilir tarmu desteklemek.

3 Saglikh ve kaliteli yasamu her yasta giivence altma v v v
almak.
Kapsayici ve hakkaniyete dayanan nitelikli egitimi

4 saglamak ve herkes igin yasam boyu 6grenim v v
firsatlarmi tegvik etmek.

5 Toplumsal cinsiyet esitligini saglamak ve tiim kadmlar v v
ile kiz gocuklarm giiglendirmek.

6 Herkes i¢in erigilebilir su ve atik su hizmetlerini ve v
stirdiiriilebilir su yonetimini giivence altma almak.

7 Herkes i¢in karsilanabilir, giivenilir, siirdiiriilebilir ve v v

modern enerjiye erisimi saglamak.

Istikrarl, kapsayict ve siirdiiriilebilir ekonomik
8  biiylimeyi, tam ve iiretken istthdamu ve herkes i¢in v
insana yakisir igleri desteklemek.

Dayanikh altyapilar tesis etmek, kapsayici ve

9  siirdiiriilebilir sanayilesmeyi desteklemek ve v v v v
yenilik¢iligi gliglendirmek.
10 Ulkeler iginde ve arasinda esitsizlikleri azaltmak. v v

Sehirleri ve insan yerlesimlerini kapsayici, giivenli,

11 . v v v v
dayanikh ve stirdiiriilebilir kimak.
12 Siirdiriilebilir tiretim ve tikketim kaliplarim saglamak. 14 v
13 Iklim degisikligi ve etkileri ile miicadele igin acilen v
eyleme gegmek.
14 Okyanuslari, denizleri ve deniz kaynaklarmit korumak v

ve siirdiiriilebilir kullanmak.

Karasal ekosistemleri korumak, iyilestirmek ve
stirdiiriilebilir kullanimmi desteklemek; siirdiiriilebilir
15  orman yonetimini saglamak; ¢ollesme ile miicadele 14 4
etmek; arazi bozunumunu durdurmak ve tersine
cevirmek; biyolojik ¢esitlilik kaybm engellemek.

Bariseil ve kapsayict toplumlar tesis etmek, herkes
16  i¢in adalete erisimi saglamak ve her diizeyde etkili, v v v
hesap verebilir ve kapsayict kurumlar olugturmak.

Uygulama araglarm giiglendirmek ve siirdiiriilebilir

17
kalkmma i¢in kiiresel ortakhigi canlandirmak.
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Al - Siirdiiriilebilir kentsel hareketlilik kapsaminda giivenli, erisilebilir ve kesintisiz ulasim ag1 kurmak.
‘ A1.H1- Sehiri¢i ulasim agini giliglendirerek siirdiiriilebilir kentsel mobiliteyi artirmak.

Kent igi Ulasim / Aktif ve Mikro Hareketlilik Tiir ve Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Program/Alt Program Adi Kent I¢i Ulasim / Karayolu Altyapis1 ve Hizmetleri

Yinetim ve Destek Programu / Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

- Kent i¢i ulasimda yayalarin giivenle hareket edebilecegi altyapi sistemlerini artirmak.

Alt Program Hedefi - Kent i¢i karayolu altyapisini planly, siirdiiriilebilir ve giivenli sekilde gelistirerek trafik yogunlugunu azaltmak.

‘ Sorumlu Birim(ler) Fen isleri Dairesi Baskanhgi
Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Etiit ve Projeler Dairesi Baskanlig1
Ulagim Dairesi Bagkanlig1
Yol Yapim, Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanlig

Plan Donemi

LI Baslangi izlem Raporlama
Etkisi FAnSIe 2025 2026 2027 2028 2029 cme | apor e
(%) Degeri Sikhig1 Sikhgi
(2024)
PG1.1.1: Yapimu Tamamlanan | I I I
Karayolu imalatlar1 Sayist 30 117 121 128 134 135 135 Al Ayda Al Ayda

(Adet)

Bir Bir

PG1.1.2: Tamamlanan Kapali . .
Otopark Sayis1 (Adet) 10 9 9 11 12 12 12 Yilda Bir | Yilda Bir

Alti Ayda | Alti Ayda

PG1.1.3: Tamamlanan
Karayolu Kesin Projesi Sayist 10 116 127 137 143 150 154

Bir Bir
10 110 130 150 170 190 210 Yilda Bir || Yilda Bir
10 713 755 795 845 895 955 Yilda Bir || Yilda Bir

PG1.1.6: Alt ve Ust Yapi
Diizenlemesi Tamamlanan Yol 20 1.300 1.350 1.500 1.700 1.950 2.050
Uzunlugu (Km)

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Bir Bir

PG1.1.7: Imalat1 Yapilan Agik
Otopark ve Tir Parki Kapasitesi 10 10.000 10.500 11.000 11.500 12.500 13.000
(Arag)

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Bir Bir

Yapim ve diizenleme ¢alismalarinda mevcut altyapinin zarar gérmesi,
Riskler Olumsuz hava ve saglik kosullarinin ¢aligmalari olumsuz etkilemesi,
Thale siireglerinin uzamasi nedeniyle ¢alisma planinin olumsuz etkilenmesi.

Yaya Ulasim1 Altyap1 ve Hizmetlerinin Gelistirilmesi

Kentsel Lojistik Altyap1 ve Hizmetlerinin Diizenlenmesi ve Gelistirilmesi
Faaliyetler Otopark Alanlarina Yo6nelik Planlama, Projelendirme, Yapim ve Onarim Hizmetleri
Yerel Yonetim Yol Aginda Planlama, Yapim, Bakim ve Onarim Hizmetleri

Insaat ve Yapr Islerinin Yiiriitiilmesi

59.326.427.661

Belediye hizmet sinirlarinin genislemesiyle yol yapim, bakim ve onarim ¢alisma alanlarinin artmasi,
Tespitler Mevcut yollarin artan niifus nedeniyle trafik yiikiinii kaldiramayacak olmasi,
Otoparklarin kapasitesinin yeterli olmamasi.

Trafigin rahatlamasi amaciyla yeni imar yollarin agilmasi,
ihtiyaglar Trafik akisinin hizlandirilmasi amaciyla yaya {ist gegit sayisinin artirilmasi,
Otopark kapasitesinin artirilmasi amaciyla agik ve kapali otopark yapilmasi.
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Al - Siirdiiriilebilir kentsel hareketlilik kapsaminda giivenli, erisilebilir ve kesintisiz ulasim ag1 kurmak.

A1.H2- Rayli sistemlerin toplu tasima igindeki payin1 artirmak.

Kent I¢i Ulasim / Toplu Ulagim Altyapis1 ve Hizmetlerinin Gelistirilmesi

- Kent i¢i ulagimda rayli sistem hizmetlerini artirmak.

Rayh Sistemler Dairesi Baskanhg1

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

. || Plan Donemi
Hedefe Baslang Izleme [ Raporlama
dstergeleri | Etkisi > angie 2025 2026 2027 2028 2029 % por
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

PG1.2.1: Projesi Yapilan Rayli
ve Kablolu Sistem Hatt1 25 92,4 93,2 93,2 139,7 147,1 147,1 Yilda Bir | Yilda Bir
Uzunlugu (Km)

25 8.8 10 13 15 18 20 Yilda Bir | Yilda Bir

PG1.2.3: Tramvay Arag Sayisi Alt1 Ayda | Alt1 Ayda

Uzunlugu (Km)

(Adet) 15 21 28 33 33 33 33 Bir Bir
PG1.2.4: Yapimi Tamamlanan
Rayli ve Kablolu Sistem 35 18,6 22,4 37,8 38,6 38,6 38,6 Yilda Bir || Yilda Bir

Ihale stireglerinin uzamasi nedeniyle ¢aligma planinin olumsuz etkilenmesi,
Tramvay araglarinn fiyatlarinin artmas,

Toplu tagima kullanma bilincinin diigiik olmast,

Sehrin topografik yapisinin rayli sistem proje ¢aligmalarini zorlagtirmast.

Riskler

Faalivetl Kablolu Ulasim Sistemleri Altyap1 ve Hizmetleri
aaltyetier Rayli Sistemler (Banliyd Dahil) Altyap1 ve Hizmetleri

Maliyet Tahmini (TL) 42.263.150.742

Toplu tagima i¢inde rayli sistem kullanim oraninin diisiik olmasi,

Tespitler Karayolu trafiginde, trafikte gegen siirenin uzun olmast.

Toplu tagima i¢indeki rayl sistem kullanim oraninin yiikseltilmesi,
Rayli sistemlerin yayginlastirilarak halkin kullanimina sunulmasi.

ihtiyaclar
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A1 - Siirdiiriilebilir kentsel hareketlilik kapsaminda giivenli, erisilebilir ve kesintisiz ulasim ag1 kurmak.

A1.H3- Hizmet kalitesini ve yolcu memnuniyetini artirarak trafik hareketliliginde toplu tagimanin payin artirmak.

Kent I¢i Ulasim / Toplu Ulasim Altyapis1 ve Hizmetlerinin Gelistirilmesi

Plan
Hedefe |~ Donemi Izleme [ Raporlama
Etkisi | Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 szlkln ;’l k'h:l
(%) Degeri - -
PG1.3.1: Desteklenen .
Ucretsiz ve Indirimli Binis 35 | 73.200.000 | 75.600.000 | 77.200.000| 78.000.000 | 78.800.000 | 79.600.000 USAvda | Al Ayda
. Bir Bir
Sayis1 (Adet/Y1l)
PG1.3.2: Toplu Tasimada
Hizmet Verilen Yolcu Sayis1 30 198.000 210.000 221.000 233.000 241.000 246.000 Alt Ayda Al Ayda
. Bir Bir
(Bin Adet/Y1l)
PG1.3.3: Deniz Ulasimmda .|| Alt1 Ayda
Yillik Yolcu Sayst (Adet) 20 439.735 - 650.000 700.000 700.000 750.000 || Ayda Bir Bir
PG1.3.4: Sehirlerarasi Yolcu
Tasimaciliginda Denetlenen .|| Alt1 Ayda
Otobiis/ Firma/Acente ve 15 18.000 19.000 20.000 21.000 22.000 23.000 | Ayda Bir Bir
Sube Sayis1 (Adet/Y1l)

Toplu tagima kullanma bilincinin diisiik olmasi,
Otobiis ve deniz araglarmin fiyatlarmin artmasi.

Deniz ve Suyolu Ulagimi Altyap: ve Hizmetleri

Kentsel Hareketlilik Etiit ve Planlar

Lastik Tekerlekli Sistemler (Kent ve ilge Otobiis Terminalleri Dahil) Altyap1 ve Hizmetleri
Sosyal Amagli Toplu Ulagim Destek Faaliyetleri

16.178.471.364

q Sehirdeki niifusun artmasindan dolayi toplu tagima kullaniminin artmasi
Tespitler . . e
Farkl: toplu tasima sistemleri arasinda entegrasyon yetersizligi.

Toplu tagima igindeki deniz ulagim payinin artirtlmasi
ihtiyaclar Toplu Tagima Sistemleri Arast Entegrasyonun Giiglendirilmesi
Zaman-Ucret-Giizergah Entegrasyonunun Diger Ulasim Modlart Dikkate Alinarak Planlanmasi
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Amac¢ Al - Siirdiiriilebilir kentsel hareketlilik kapsaminda giivenli, erisilebilir ve kesintisiz ulasim ag1 kurmak.

Hedef A1.H4- Kentimizin karayolu agi tizerindeki trafik akisini giivenli hale getirerek, trafik giivenligi bilincini
artirmak.

: Kent I¢i Ulasim / Toplu Ulasim Altyapis1 ve Hizmetlerinin Gelistirilmesi
S ELITE Sl TV T Kent i¢ci Ulasim / Trafik Giivenliginin Gelistirilmesi
-Toplu ulagimda denetim ve kontrol faaliyetlerini artirmak.
‘ SbceEseet -Kent i¢i karayolu aginda trafik gilivenligini gelistirerek, egitim faaliyetlerini artirmak.
‘ Sorumlu Birim(ler) Ulasim Dairesi Baskanhg1

Is apllacak
Birim(ler)

Hedefe Plan Donemi

Etkisi | D2siangie 2025 2026 2027 2028 2029 Izleme § Raporlama
(%) Degeri Sikhg: Sikhgy
(2024)
PG1.4.1: Denetimi Yapilan | I I I I I -
Toplu Tasima Arag Sayist 15 80.570 95.000 | 110.000 | 125.000 | 140.000 | 155.000 U‘?é*ifda Alt;ﬁryda
Kurulumu Yapilan . .
20 294 309 324 339 354 369 Yilda Bir || Yilda Bir

e Kavsak Sayis1 (Adet)

PG1.4.3: Trafik Egitimi

Verilen Siiriicii ve Ogrenci 10 35.800 46.900 58.000 69.100 80.000 90.900 | UsAyda | Alti Ayda

Sayis1 (Adet) Bir Bir
IRCLAe Vaplem Digey Ll s, ) 146.405 166.405 | 186.405 | 206.405 | 226.405 | 246.405 | YildaBir | Yilda Bir

Isaretleme Sayisi (Adet)

e 221.713 271713 | 310.000 || 340.000 | 370.000 | 400.000 | YildaBir | Yilda Bir
Uzunlugu (M)

| =

PG1.4.6: Yapilan Yatay Trafik
Isaretleme (Cizgi) Uzunlugu 15 2.222.061 || 2.472.061 || 2.722.061 || 2.972.061 || 3.222.061 || 3.472.061 || Yilda Bir || Yilda Bir
M)

Soforlerin Online Basvuru Sistemi kullanmasi ile ilgili yasanabilecek aksakliklar,

R Planlanan trafik diizenleme ¢aligmalarinin maliyetlerinin atmasi.

il

Toplu Ulasim Denetim, Kontrol ve Egitimleri {le Ruhsatlandirilmas1 Hizmetleri
Kaza Kara Noktalarinin Iyilestirilmesi ve Izlenmesine iliskin Hizmetler
Faaliyetler Trafik Egitim ve Bilinglendirme Calismalari

Trafik Isaretleme ve Sinyalizasyon Sistemleri

Trafik Sakinlestirme Uygulamalari

H Maliyet Tahmini (TL) ‘H 2.757.578.238

Trafik isaretleme ve diizenleme faaliyetlerinin yapilacagi alanlarin artmast,
Trafik konusunda toplumsal bilincin diisiik olmasi.

Tespitler

L

Trafik diizenleme ve isaretleme faaliyetlerinin artirilmasi,
Trafik konusunda egitim ve bilin¢lendirme ¢aligmalarinin artirilmast.

Ihtiyaclar
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“ Al - Siirdiiriilebilir kentsel hareketlilik kapsaminda giivenli, erisilebilir ve kesintisiz ulasim agi kurmak.

“ A1.HS- Akilli ulasim sistemleri uygulamalarini artirmak.

Pros /Alt Program Ad Kent i¢i Ulasim / Aktif ve Mikro Hareketlilik Tiir ve Hizmetlerinin Gelistirilmesi
T rogram Adt Kent I¢i Ulasim / Trafik Giivenliginin Gelistirilmesi
) -Kent genelinde bisiklet kullanimini artirmak.

alads ekl -Akill1 ulasim sistemleriyle trafik giivenligini artirmak.

Sorumlu Birim(ler) ‘ Ulasim Dairesi Baskanhg

Isbirligi Yapilacak o L y

‘ Birim(ler) Bilgi Islem Dairesi Baskanlig:

Plan Donemi
it Baslan: izleme [ Raporlama
Etkisi Sangie 2025 2026 2027 2028 2029 z por
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

PG1.5.1: Akilli Ulasim
Sistemleri Saha Unsurlarinin 35 380 445 526 588 630 640 Yilda Bir | Yilda Bir
Sayis1 (Adet)

PG1.5.2: Yapilan Elektronik
Denetleme Sistemi Sayist 25 45 65 53 53 60 70 Yilda Bir | Yilda Bir
(Adet)

PG1.5.3: Kurulumu Yapilan

Paylasimli Bisiklet Sayisi 25 500 675 800 900 1.000 1.000 Yilda Bir | Yilda Bir
(Adet)

PG1.5.4: Ulasima Y o6nelik
Gelistirilen Mobil Uygulama 15 3 4 4 5 5 5 Yilda Bir | Yilda Bir
Sayisi (Adet)

Akilli Ulagim Sistemlerine ait teknolojilerin yiiksek maliyetlerde olmasi,
Riskler Kullanilan teknolojilerin hizla degigsmesi ve buna bagli olarak mevcut sistemlerde uyumsuzluklarin olugmast,
Genis bir alanda uygulamalar yapilan sistemlerin ihtiyaci olan haberlesme alt yapilarinin yetersizligi.

Bisiklet ve Mikro Hareketlilik Altyap1 ve Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Faaliyetler Akilli Ulasim Sistemlerine Yonelik Faaliyetler
Trafik Kontrol ve Denetleme Faaliyetleri

Maliyet Tahmini (TL) 793.181.816

Ulasim modlart arasinda entegrasyonun saglanmasi igin fiziki alanlarin olusturulamamasi,

espitel Bisiklet kullanim oraninin diisiik olmasi.

Mevcut karayolu aginin akilli teknolojilerle siirdiiriilebilir hale getirilmesi,
Bisiklet kullaniminin artirtlmast igin altyapinin iyilestirilmesi.

Ihtiyaclar

77



KENTSEL DONUSUM
ve DIRENCLi SEHIR




STRATEJIK PLAN
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I EEE—————
Ama A2- Tarihi, kiiltiirel ve dogal kent dokusuna uygun, planl, erisilebilir, direngli ve giivenli bir sehir
¢ olusturmak.

Hedef A2 .H1- Sehirdeki yap1 risklerini dikkate alarak planlama hizmetlerini iyilestirmek ve kentsel doniigiimiin

ede etkinligini artirmak.
‘ Program/Alt Program Adi Sehircilik ve Risk Odakh Biitiinlesik Afet Yonetimi / Mekansal Planlama ve Kentsel Doniisiim
H Alt Program Hedefi H -Mekansal planlama, etit, arsa ve kamulagtirma ¢alismalarini yiiriiterek, kentsel doniigiim faaliyetlerini artirmak.
H Sorumlu Birim(ler) H Kentsel Doniisiim Dairesi Baskanhg

Isbirligi Yapilacak Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanlig1
Birim(ler) Imar ve Sehlrc1hk Dairesi Bagkanligt
LIS Pll;l;l ﬂ(:lnfml izleme [ Raporlama
Performans Gostergeleri | Etkisi e 2025 2026 2027 2028 2029 em poria
(%) Degeri Sikhg: Sikhgi
(2024)
PG2.1.1: Imar Uygulama
Calismasi Yapilan Alan Miktari 15 400 550 700 800 875 925 Yilda Bir | Yilda Bir
(Hektar)
PG2.1.2: Imar Planlama
Calismas1 Yapilan Alan Miktar1 15 50 150 250 350 450 550 Yilda Bir || Yilda Bir
(Hektar)
PG2.1.3: Kentsel Doniigiim
Kapsaminda Kamulastirma . .
(Chllsimss Vs an Al 1 A 20 13 33 53 73 93 113 Yilda Bir || Yilda Bir
(Hektar)
PG2.1.4: Kamulagtirmast
Tamamlanan Proje Sayist 15 114 134 164 184 214 264 Yilda Bir | Yilda Bir
(Adet)
PG2.1.5: Toplam Kamulastirma
Projelerindeki Uzlasma Orani 20 75 80 85 90 95 100 | Ayda Bir Al“B‘?‘ryda
(Yiizde/Y1l)
PG2.1.6: Gelen Talepler
Dogrultusunda Zemin
Aragtirmalarinin Yapilma, 15 100 100 100 100 100 100 Yilda Bir | Yilda Bir
Raporlanma ve Haritalanma
Orani (Yiizde)

Kocaeli'nin deprem kusaginda olmasi,
Kentsel doniisiim uygulamalarinda kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyon yetersizligi,
Kentsel doniigiimdeki yanlis uygulamalarin sebep oldugu imar ve yogunluk artisi,

Bina inceleme ve gii¢clendirme galismalarinin ¢ok yiiksek maliyetinin olmast.

Riskler

Kentsel Doniigiim Uygulamalari
Faaliyetler Mekansal Planlama ve Uygulama
Yerel Yonetimlerde Emlak ve Kiralama Faaliyetleri

‘ Maliyet Tahmini (TL) ‘ 11.796.752.249
Tespitler Vatandasin kentsel doniisimle ilgili 6n yargisiin olmast,
espiie Sehrin ihtiyaci olan yeni tesis ve yeni yollarin yapiminda kamulastirmanin ortaya ¢ikmasi.

Kentsel doniigiim projeleriyle sehrin direncinin artirilmasi,
ihtiyaclar Sehrin gelisimine yonelik yapilacak projelerde ihtiyag olan kamulastirma islemlerinin yapilmasi,
Kentsel doniisiimle ilgili farkindalig1 artirmak amaciyla etkinliklerin diizenlenmesi.
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Ama A2- Tarihi, kiiltiirel ve dogal kent dokusuna uygun, planl, erisilebilir, direncli ve giivenli bir sehir
¢ olusturmak.

A2.H2- Sehrimizin estetigine uygun erisilebilir yagam alan1 ve tesis sayisini artirmak.

Sehircilik ve Risk Odakh Biitiinlesik Afet Yonetimi / Cevreye Duyarli ve Giivenli Yapilasma
Program/Alt Program Adi Sehircilik ve Risk Odakh Biitiinlesik Afet Yonetimi / Mekansal Planlama ve Kentsel Doniistim
Yénetim ve Destek Programi / Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

-Kent genelinde, ¢evreye duyarli ve giivenli yap1 sayisini artirmak.
-Kent genelinde, kent estetigine uygun olarak planlanan ve vatandasin kullanimina sunulan tesis, yesil alan ve
kent meydani sayisini artirmak.

Alt Program Hedefi

Fen isleri Dairesi Baskanhg

Isbirligi Yapilacak Etiit ve Projeler Dairesi Bagkanlig1
Birim(ler) Kentsel Doniigiim Dairesi Bagkanligi

Plan Donemi

Hedefe Baslangi Izleme [ Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi §2 > ¢ 2025 2026 2027 2028 2029 - poria
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)
PG2.2.1: Yapimi Tamamlanan
Hizmet Tesisi ve Kentsel Alan 50 104 - 121 137 142 147 Yilda Bir | Yilda Bir
Sayis1 (Adet)
Kentsel Tasarim ve Ust Yap1 25 938 - 991 1.006 1.016 1.026 Alt Ayda Alt Ayda
Bir Bir
Sayisi (Adet)
PG2.2.3: Yapilan Kent Estetigi
Iyilestirme Calismas1 Sayisi 25 19 21 23 25 27 29 Yilda Bir | Yilda Bir
(Adet)

Biitge agimi ve maliyet artislari,

Altyapr eksiklikleri veya teknik uyumsuzluklar,

Ilgili paydaslar arasinda bilgi akisinin yetersizligi,

Kiiltiirel degerlerin veya yerel geleneklerin projelerde yeterince dikkate alinmamasi.

Riskler

Kamu Binalarinda Etiit, Proje ve Yapim Faaliyetleri
Acgik ve Yesil Alan Diizenlemeleri

Mekansal Planlama ve Uygulama

Insaat ve Yapi Islerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetler

H Maliyet Tahmini (TL) 17.266.645.248

S

Sehir planlamasinin estetik, fonksiyonellik ve siirdiiriilebilirlik agisindan eksiklikleri,
Tespitler Kentsel yasantinin gevresel siirdiiriilebilirlik ihtiyaci,
Yogun kentlesme ve niifus artis1 nedeniyle sosyal alan eksiklikleri.

Kent genelindeki altyapi projeleriyle entegre, estetik ve islevsel peyzaj caligmalari,

Trafik, yaya yollar1 ve sosyal yagsam alanlarini igeren kapsamli kentsel projeler,

Kent meydanlarinin yapiminda altyapi, ulasim ve peyzaj agisindan siirdiiriilebilir ve estetik diizenlemelerin géz
Oniinde bulundurulmasi,

Ihtiyaclar

80



STRATEJIK PLAN
2025-2029

Ama A2- Tarihi, kiiltiirel ve dogal kent dokusuna uygun, planl, erisilebilir, direncli ve giivenli bir sehir
; olusturmak.
HH A2.H3- Kirsal alanlarda yasayan vatandaslarimizin yasam kalitelerini yiikseltmek.

Kirsal Kalkinma / Kéylerin ve Kirsal Alanlarin Altyapisinin Gelistirilmesi
Program/Alt Program Adi Kent I¢i Ulasim / Karayolu Altyapis1 ve Hizmetleri
Yonetim ve Destek Programi / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

-Kirsal alanlarin altyapisinin gelistirilmesi amaciyla destek faaliyetlerini artirmak.
Alt Program Hedefi -Kirsal alanlarin yol altyapisini iyilestirerek, memnuniyeti artirmak.

H Sorumlu Birim(ler) H Yol Yapim, Bakim ve Onarim Dairesi Baskanhg
Isb apilacak
Birim(ler) Mubhtarlik Isleri Dairesi Baskahgl
Hedefe PlBa: 1121?1“(:“" Izleme [ Raporlama
Performans Gostergeleri | Etkisi s angle 2025 2026 2027 2028 2029 em porta
(%) Degeri Sikhig: Sikhg:
(2024)

PG2.3.1: Bakim, Onarim ve
Yapimi Tamamlanan Ortak 65 580 - 1.700 2.000 2.200 2.500
Kullanim Alan1 Sayis1 (Adet)

Ug Ayda | Alti Ayda
Bir Bir

2: Yapilan Koy Firini ve
Minare Sayis1 (Adet)

Alti Ayda | Alti Ayda

35 766 - 787 795 803 812 Bir Bir

Biitce asim1 ve maliyet kontrolii zorluklari,

Yapim ve tadilat siirecinde teknik problemler veya malzeme kalitesizligi,

Kirsal alanlarin 6zel kosullarina uygun olmayan ingaat yontemleri veya hatali uygulamalar,
Ingaat malzemelerinin temininde yasanan gecikmeler veya tedarik sorunlari.

Kéylerin ve Kirsal Alanlarin Desteklenmesi Faaliyetleri
Faaliyetler Yerel Yonetim Yol Aginda Planlama, Yapim, Bakim ve Onarim Hizmetleri
Insaat ve Yapi Islerinin Yiiriitiilmesi

Maliyet Tahmini (TL) H 9.124.633.460

Kirsal alanlarda mevcut yapilarin bakim ve onarima ihtiya¢ duymasi,
Tespitler Bazi bolgelerde altyapinin yetersizligi,
Malzeme envanterinin etkili bir sekilde yonetilmemesi ve izlenememesi.

Kirsal alanlarda etkili ve kaliteli tadilat hizmetlerinin sunulmasi,
ihtiyaclar Malzeme temini i¢in gerekli biitgenin saglanmasi ve mali kaynaklarin etkin kullanimu,
Malzeme envanterinin dogru bir sekilde yonetilmesi ve izlenmesi i¢in sistemlerin kurulmasi.
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— | ]
Ama A2- Tarihi, kiiltiirel ve dogal kent dokusuna uygun, planl, erisilebilir, direngli ve giivenli bir sehir
¢ olusturmak.

Hedef A2.H4- Etkin bir afet yonetim sistemi kurarak afetlere kars1 biling diizeyini artirmak.

L

Program/Alt Program Adi Kent Giivenligi ve Esenligi / itfaiye Hizmetleri
g 08 Sehircilik ve Risk Odakh Biitiinlesik Afet Yonetimi / Afetlere Yonelik Risk Azaltma ve Hazirlik

e

Alt P Hedefi -Yanginlara miidahale kalitesini ve performansini artirmak.
rogram Hedell -Paydaslarla isbirligi yaparak, afet bilinci ve koordinasyonuna yonelik bilgi ve farkindalik diizeyini artirmak.

‘ Sorumlu Birim(ler) ‘ itfaiye Dairesi Baskanhg

Isbirligi Yapilacak Afet Isleri ve Risk Yonetimi Dairesi Baskanlig

Birim(ler) Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig1
LI Pl;: {:l(l)llll::nn izlem Raporlama
Etkisi S1angig 2025 2026 2027 2028 2029 eme pors
(%) Degeri Sikhig: Sikhg:
(2024)
PG2.4.1: Kirsaldaki {tfai Olay
Ihbar1 fle Miidahale Baslangici 20 18 18 18 18 18 18 Ayda Bir Alt;?’li\ryda
Arasinda Gegen Siire (Dakika)
PG2.4.2: Sehirdeki Itfai Olay
Ihbar1 {le Miidahale Baslangici 20 7 7 7 7 7 7 Ayda Bir Altle?ryda
Arasinda Gegen Siire (Dakika)
PG2.4.3: Afet Alaninda Hizmet
Veren Kurum Veya Kuruluglara . Alt1 Ayda
el Bzl e 15 - 70 150 240 340 450 Ayda Bir Bir
(Adet/Y1l)
PG2.4.4: Afet Farkindalig Alt1 Avda
Faaliyetleri Kapsaminda 15 - 10.000 19.000 23.000 26.000 30.000 Ayda Bir Biry
Ulagsilan Kisi Sayisi (Adet/Y1l)
PG2.4.5: Afet Oncesi, An1 ve
Sonrasma Yonelik . Alt1 Ayda
Gergeklestirilen Koordinasyon 15 . 250 125 150 175 200 Ayda Bir Bir
Faaliyetleri Sayis1 (Adet/Y1l)
PG2.4.6: ilkégretim Okullari,
STK’lar, Kamu Kurumlari
Tarafindan Talep Edilen 15 100 100 100 100 100 100 Yilda Bir || Yilda Bir
Deprem Egitimlerinin
Karsilanma Orani (Yiizde)

Riskler Kocaeli'nin deprem bolgesi olmasi,
Afet yonetimi projelerinin yiliksek maliyet ve zaman gerektirmesi sebebi ile uygulama zorlugu.

Yangina Miidahale Faaliyetleri
Afet Egitim Faaliyetleri
Afet Miidahale Kapasitesini Gelistirmeye Yonelik Faaliyetler
Depreme {liskin Yiiriitiilen Faaliyetler
Yerel Yonetimlerde Afet ve Acil Durum Koordinasyonu Faaliyetleri

Faaliyetler

Yangim Onleme Faaliyetleri

‘ Maliyet Tahmini (TL) m 5.323.927.032

Afet risklerinin biitlinlesik olarak tanimlanmamasi,

Afet risk yonetimi konusunda mevzuatta bazi eksiklikler olmasi,

Itfaiye personel sayismnin eksikligi,

Afet ve acil durumlar hakkinda duyarlilik ve farkindaligin yeterli diizeyde olmamasi.

Tespitler

Farkli kurum ve kuruluslar altinda yapilanan kent afet miidahale birimlerinin gorev, yetki ve sorumluluk alanlari
ile ilgili koordinasyonun saglanmasi,

ihtiyaglar Toplumda afet ve acil durumlar hakkinda farkindaligin artirilmasina yénelik egitimler diizenlenmesi,

Afet aninda ne yapilacagiyla ilgili bilgi eksikliginin giderilmesi,

Itfaiye personel sayisinin artirilmast.
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Ama A2- Tarihi, kiiltiirel ve dogal kent dokusuna uygun, planl, erisilebilir, direncli ve giivenli bir sehir
¢ olusturmak.
‘ A2.HS- Kent ve toplum diizeninin iyilestirilmesi, gelistirilmesi amactyla egitim ve denetimleri artirmak.

Kent Giivenligi ve Esenligi / Zabita Hizmetleri
Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirilmas: / I¢ Ticaretin Diizenlenmesi ve Gelistirilmesi

-Belediye zabita hizmetlerini ve denetimlerini artirmak.
-Hallerin is ve isleyisini etkin bir sekilde yoneterek, denetimleri artirmak.

Zabita Dairesi Baskanhg:

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Plan Donemi
it Baslan: izleme [ Raporlama
Etkisi Sangie 2025 2026 2027 2028 2029 zem poria
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

PG2.5.1: Bilingliligi Artirmaya | I I [

Yonelik Tiiketicilere Ug Ayda | Alt1 Ayda

Diizenlenen Faaliyet Sayisi 15 . 40 42 44 47 >0 Bir Bir

(Adet)

PG2.5.2: Giivenlik

Personellerimizin Giivenligini . .

Sapladiz: Bolgelerdeki Devriye 20 45 40 38 35 33 30 Yilda Bir | Yilda Bir

Atma Siiresi (Dakika)

PG2.5.3: Zabita Hizmetleri ile ..

Alakali Yapilan Denetim Sayis: [0 3.300 3970 | 4040 | 4110 | 4180 | 4250 | UsAvda | AluAyda
Bir Bir

(Adet/Yal)

PG2.5.4: Gorev Yaptigimiz

Alanlarda Uygunsuz Ug Ayda | Alt1 Ayda

Parklanmalarla flgili Yapilan 20 3.500 3.605 3.700 3.775 3.850 3.930 Bir Bir

Denetim Sayisi1 (Adet/Y1l)

PG2.5.5: Hal Esnafi, Pazar ve Altr Avda

Marketlere Yonelik Yapilan 25 16.200 16.980 17.820 18.720 19.656 20.640 | Ayda Bir Biry

Denetim Sayis1 (Adet/Y1l)

Zabita hizmetlerinin ve denetim faaliyetlerinin yonetiminde yasanabilecek koordinasyon eksiklikleri,

Riskler Denetim ve diizenlemelerin mevzuata uyumsuzlugu nedeniyle hukuki sorunlar veya itirazlar.

L

Zabita Denetim ve Kontrol Faaliyetleri
Toptanci Halleri

Toplumda tiiketici haklari bilincinin yeterli diizeyde olmamasi,
Tespitler Hal ve terminal binalarindaki altyap eksiklikleri,
Denetim yapacak personelin egitim eksiklikleri.

Faaliyetler

L

Tiiketici haklarina yonelik farkindalik ¢aligsmalari diizenlenmesi,
Ihtiyaclar Hal ve terminal binalarmin modernizasyonu ve altyapi eksikliklerinin giderilmesi.
Denetim personelinin egitilmesi ve desteklenmesi.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

HH‘ A3- Gelecek nesillere temiz ve yesil bir ¢cevre birakmak.
H A3.H1- Atik yonetim sistemini gelistirerek sifir atik bilincini artirmak.

Siirdiiriilebilir Cevre ve iklim Degisikligi / Cevre Kirliliginin Onlenmesi ve Koruma
Yonetim ve Destek Program / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

-Cevre dostu atik yonetimi ve siirdiiriilebilir denetimlerle, atik bilincini artirmak.

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhg:

Fen Isleri Dairesi Baskanlig
Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig
Iklim Deglslkllgl ve Slflr Atk Dalres1 Baskanhgl

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Plan Donemi
Hedefe Baslangi Izleme | Raporlama
Etkisi Sangie 2025 2026 2027 2028 2029 P
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

PG3.1.1: Cevre Bilincinin
Artirilmasina Yonelik Verilen 25 1.055 1.127 1.199 1.271 1.343 1.415
Sifir Atik Egitim Sayis1 (Adet)

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Bir Bir

PG3.1.2: Sifir Atik Kapsaminda
Diizenlenen Kampanya ve 25 - - 7 14 21 28 Yilda Bir | Yilda Bir
Etkinlik Sayis1 (Adet)

PG3.1.3: Kagak Haftriyat ile
Ilgili Denetim ve Kontrollerin 25 100 100 100 100 100 100 Ayda Bir
Yapilma Orani (Yiizde)

Alt1 Ayda
Bir

PG3.1.4: Olusturulan Hafriyat
Dokiim Sahasi ve Dolgu 25 22 27 29 31 32 34 Yilda Bir | Yilda Bir
Alanlar1 Sayis1 (Adet)

Atiklarin ¢evre ve insan sagligina olumsuz etkisi,

Atik toplama ve tagima hizmetinin gérev ve sorumluluk alani diginda olmasi,

Riskler Niifus artisina bagli artacak atik yonetimi problemi,

Vatandaglarda gevre bilinci diizeyi ve hassasiyetin yeterli olmamasi,

Tiiketim aligkanliginin artmasi, {irlin ambalajlarinin atik tiir ve miktarinin artmasi ve toplama zorlugu.

il

Hafriyat Yonetimi Faaliyetleri
Faaliyetler Kat1 Atik Yonetimi ve Sifir Attk Uygulamasi
Insaat ve Yapi Islerinin Yiiriitiilmesi

H Maliyet Tahmini (TL) ‘H 8.525.203.503

Sanayilesme ve niifustaki artis,

Cevre alaninda birden fazla kurum/kurulusun ¢alismalarinin olmasi,

Yogun kentlesme ve su havzalarinin bertaraf tesisi kurulumuna engel teskil etmesi,
Vatandagin atik bertaraf tesislerine olumsuz bakis agisi.

Tespitler

Atik yonetim hizmetlerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi,

Cevre bilincinin olugmasi i¢in toplumun ¢aligmalara dahil edilmesi,
Ihtiyaclar Tesvik ve ceza mekanizmasinin olusturulmasi,

Cevre egitim ve bilinglendirme merkezinin kurulmasi,

Cevresel projelere finansal destek saglanmast.
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A3- Gelecek nesillere temiz ve yesil bir ¢evre birakmak.

A3.H2- Kocaeli'de su yasaminin siirdiiriilmesi kapsaminda kontrol, izleme, temizlik ve farkindalik faaliyetlerini
artirmak.

Program/Alt Program Adi Siirdiiriilebilir Cevre ve iklim Degisikligi / Cevre Kirliliginin Onlenmesi ve Koruma

-Kocaeli su ekosisteminin kirlenmesini 6nlemek, azaltmak ve kontrol etmek amaciyla dogal kaynaklarin
stirdiiriilebilir kullanimin1 artirmak.

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhg

Plan Donemi

Etkisi | Daslangie 2025 2026 2027 2028 2029 Izleme | Raporlama
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

PG3.2.1: Deniz Kirliligini
Onleyici Yapilan Kontrol 30 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 Yilda Bir | Yilda Bir
Siiresi (Saat/Y1l)

PG3.2.2: Diizenlenen Kiy1
Temizligi Etkinligi ve

Farkindalik Caligmasi Sayisi 25 ) 1 2 2 2 2 Yilda Bir | Yilda Bir

(Adet/Yil)

PG3.2.3: Izmit Korfezi ve

Dogu Baseninden Cikarilan . .
45 600.000 500.000 600.000 650.000 750.000 - Yilda Bir | Yilda Bir

Dip Camuru Miktari
(Metrekiip/Yil)

Ziyaretgilerin biraktigi atiklar nedeniyle doganin zarar gormesi,

Deniz ekosistemine zarar verebilecek yabanci deniz canlilarmin ¢gogalmasi,

Deniz Kirliligini 6nleyici denetim ¢aligmalarinda, 6ngdriilemeyen tekne arizalar1 ve hava muhalefeti nedeniyle
planlanan denetimlerin gerceklestirilememesi.

Riskler

Cevrenin Korunmasina Yonelik Denetim Faaliyetleri
Faaliyetler Hava Kalitesi ve Giiriiltii Kontrolii
Kara ve Deniz Kaynakli Kirleticilerin Onlenmesi ve Kimyasallarin Y netimi

Tahmini (TL) H 7.921.450.000

Tespitler Izmit Kérfezi'nde su kalitesinin ve biyogesitliligin korunmasimin gerekliligi.

Izmit Ko6rfezi'nin su kalitesinin arttirilmasi, izlenmesi ve biyogesitliligin korunmasi/artirilmasina yonelik projeler
gelistirilmesi.

Ihtiyaclar
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‘H A3- Gelecek nesillere temiz ve yesil bir ¢evre birakmak.

Hedef A3.H3- Cevrenin korunmasina yonelik izleme, denetleme ve egitim faaliyetlerini artirmak.

Siirdiiriilebilir Cevre ve iklim Degisikligi / Cevre Kirliliginin Onlenmesi ve Koruma

S ELITE Sl TV T Siirdiiriilebilir Cevre ve iklim Degisikligi / iklim Degisikligi ile Miicadele ve Uyum

-Cevre kirliliginin 6nlenmesini ve kirliligin ortadan kaldirilmasini saglayarak, ¢evre bilincini artirmak.
-Kocaeli genelinde iklim degisikligine uyum ve azaltim faaliyetlerini artirmak.

Sorumlu Birim(ler) H Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhg
Isbirligi Yapilacak Zabita Dairesi Baskanligi
Birim(ler)

Plan Dénemi
Hedefe Baslang) Izleme [ Raporlama
Performans Gostergeleri | Etkisi § angi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 P
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

PG3.3.1: Cevre ile Tlgili Gelen
Sikayetlerin 3 (Ug) Giin Iginde 30 96 96 96 96 96 96 Ayda Bir
Degerlendirilme Orani (Yiizde)

Alt Program Hedefi

Alt1 Ayda
Bir

PG3.3.2: Iklim Degisikligi ve
Enerji Verimliligi Bilincinin
Artirilmasina Yo6nelik 40 35 45 40 40 40 40 Yilda Bir | Yilda Bir
Gergeklestirilen Etkinlik Sayisi
(Adet/Yal)

PG3.3.3: Mavi Bayrakl
Plajlarin Siirdiiriilebilirliginin
Saglanmas Igin Kriterlerin
Yerine Getirilme Orani (Yiizde)

30 100 100 100 100 100 100 Yilda Bir | Yilda Bir

Giriilti kirliligine yonelik sikayetlere iligkin yapilan tespitlere istinaden verilen siire ve tebligatlarin, is yeri
sahipleri tarafindan dikkate alinmamasi,

Riskler Bilinglendirme ve egitim faaliyetlerine iliskin Ilge Belediyeleri, sivil toplum kuruluslari, kamu kurum ve
kurulusglar ile birlikte koordineli olarak yiiriitiilecek ¢alismalar ile siirdiiriilebilirliginin saglanamamast,
Cevre sikayetlerinin sayisinin artig gdstermesi ve personel sayisinda olusabilecek azalma,

Cevrenin Korunmasina Yonelik Denetim Faaliyetleri
Toplumsal Cevre Koruma Bilincinin Gelistirilmesi
Iklim Degisikligine Uyum

Sera Gazi Emisyonlarmin Takibi

Faaliyetler

Maliyet Tahmini (TL) 961.215.192

Cevre, iklim degisikligi ve enerji verimliligi konularinda toplumsal bilincin yeterli diizeyde olmamasi,
Tespitler Iklim Degisikligine Uyum ve Miicadele Faaliyetlerinin yetersiz olmast,
Karayolu ve Baglant1 Yollar1 Cevresinde Trafik Kaynakli Giiriiltii olmasi.

Cevre, iklim degisikligi ve enerji verimliligi konularinda toplumsal bilinci artirmaya yonelik farkindalik ve
egitim etkinliklerinin yapilmasi,

Iklim degisikligine uyum ve miicadele i¢in eylem planinda yer alan 6nlem ve faaliyetlerin hayata gegirilmesi,
Karayolu ve baglanti yollarindaki trafikten kaynaklanan giiriiltii icin bariyer uygulamasi yapilmasi.

Ihtiyaclar
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HH‘ A3- Gelecek nesillere temiz ve yesil bir ¢evre birakmak.

‘ Hedef ‘ A3 H4- Yesil alanlarin siirdiiriilebilirligini saglayarak kisi bagina diisen yesil alan miktarini artirmak.

Sehlrcnl]k ve Risk Odakh Biitiinlesik Afet Yonetimi / Mckansal Planlama ve Kentsel Doniisiim

L

-Kocaeli genelinde, yesil alan ve donati miktarini artirmak.

Park ve Bahceler Dairesi Bagkanhgi

Blrlm(ler)

Plan
LI LT izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri | Etkisi | Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 s P s
T Sikhg: Sikhigi
(%) Degeri
I B I N I R R
PG3.4.1: Biiyiiksehir Sinirlari
g s i Y | 82.850 84.850 86.850 88.850 90.850 92850 | AydaBir | AlttAyda
Donat1 Elemanlar1 Sayisi Bir
(Adet)
20 9.090.526 || 9.240.526 || 9.390.526 || 9.540.526 || 9.690.526 || 9.840.526 | Ayda Bir Altg;\ryda
ISSEURRVCIRREI 00 | 34.095.785 | 35.495.785 | 35.995.785 || 36.495.785 | 36.995.785 | 37.495.785| Ayda Bir | AlAvda
Cigek Sayis1 (Adet) Bir
PG3.4.4: Kisi Basina Diisen Alt1 Ayda || Alt1 Ayda
Yesil Alan Miktar (M?) 30 13,94 14,14 14,34 14,54 14,74 14,94 Bir Bir
PG3.4.5: Kurulumu Yapilan Alt1 Avda
Cocuk Oyun Grubu ve Spor 15 2.389 2.431 2.473 2.515 2.557 2.599 Ayda Bir Biry

Aleti Sayis1 (Adet)

Niifus artis1 nedeniyle kisi bagina diisen yesil alan miktarinin diismesi,

Riskler iklim degisikliginin yesil alanlar1 etkilemesi.

Acik ve Yesil Alan Diizenlemeleri

Hashvellel Kentsel Tasarim ve Donati Faaliyetleri

H Maliyet Tahmini (TL) ‘H 14.120.811.665

Kisi bagina diisen yesil alanin yeterli diizeyde olmamast,

espitel Birden ¢ok farkli kurumun yesil alanlarla ilgili ¢aligmalarinin olmasi.

Mevcut yesil alanlarin siirdiiriilebilirliginin saglanmas,
ihtiyaclar Sehir estetigine uygun aydinlatma ve yesil alan diizenlemeleri,
Yesil alanlarda bulunan donati elemanlarinin sayisinin artirilmasi.
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‘H A4- Kadin ve aileye duyarh sosyal belediyecilik anlayisiyla dogrudan insana dokunan hizmetler sunmak.

A4 .H1- Kent genelinde kadin ve ailelere yonelik yapilan hizmetleri artirmak.

Program/Alt Program Adi

Ailenin Korunmasi ve Giiclendirilmesi / Ailenin Gliglendirilmesi

Ailenin Korunmasi ve Giiclendirilmesi / Ailenin Korunmasi

Kadmin Gii¢clenmesi / Kadma Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi

Kadinin Giiglenmesi / Kadinin Toplumsal Statiisiiniin Gelistirilmesi ve Firsat Esitliginin Saglanmasi

Alt Program Hedefi

-Ailenin giiclendirilmesine yonelik egitim, danismanlik ve arastirma faaliyetlerini artirmak.
-Aile ve topluma yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini artirmak.

-Siddete ugrayan kadinlara yonelik hizmet verilen kadin konuk evi faaliyetlerini artirmak.
-Kadmlarin egitim ve beceri diizeylerini yiikseltmek ve sosyal hayata katilimini artirmak.

Sorumlu Birim(ler)

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanhg:

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG4.1.1: Kadin ve Ailelere
Yonelik Yapilan Faaliyet
Sayis1 (Adet/Y1l)

Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Plan Donemi

PG4.1.2: Kadin ve Ailelere
Yonelik Yapilan Hizmetlere
Katilan Kisi Sayist (Adet/Y1l)

PG4.1.3: Kadin ve Ailelere
Yonelik Yapilan Faaliyetlere
Katilanlarin Memnuniyet Oran1
(Yiizde)

PG4.1.4: Kent Genelindeki
Anne Sehir Merkezi Sayist
(Adet)

AEEEE | izl Raporl
Etkisi §1ange 2025 2026 2027 2028 2029 reme j Raporiama
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)
30 54.000 - 122,000 | 128.000 | 134.000 | 140000 | AltAydaf Al Ayda
Bir Bir
20 360.000 400.000 | 930.000 | 983.000 | 1.036.000 || 1.089.000 A“‘B‘?‘ryda A“‘B‘i*ryda
30 85 86 87 88 89 90 Ug Ayda | Al Ayda
Bir Bir
20 14 15 21 24 26 29 Yilda Bir | Yilda Bir

Riskler

Kadinlara ve ailelere verilen danigsmanlik hizmetlerine karsi 6nyargi ve direng olmast,
Hizmetlere erisim konusunda ulasim ve altyap: problemlerin olmasi.

Faaliyetler

Aileye Yonelik Egitim, Danigmanlik ve Arastirma Hizmetleri

Aile ve Topluma Yonelik Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Siddete Ugrayan Kadinlara Yonelik Hizmetler

Kadinin Toplumsal Statiisiiniin Gelistirilmesine Yonelik Yerel Yonetim Faaliyetleri

H Maliyet Tahmini (TL) H

3.379.233.336

Tespitler

Kadinlarin ve ailelerin sosyal, fiziksel ve psikolojik agidan desteklenmeye ihtiya¢ duymasi,
Kent genelinde kadinlara ve ailelere yonelik hizmetlere erisimin yaygin olmamasi.

Ihtiyaclar

Hizmetlere erisilebilirligi artirmak i¢in ulagim ve altyapinin iyilestirilmesi,
Egitici egitimlerinin artirilmast.
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A4- Kadin ve aileye duyarh sosyal belediyecilik anlayisiyla dogrudan insana dokunan hizmetler sunmak.

A4.H2- Sosyal hizmet ve destek caligmalartyla, sosyal politika gerektiren gruplarin sehir hayatina katilimini
artirmak.

AKktif ve Saghkh Yaslanma / Yasli Bakimu

Aktif ve Saghkh Yaslanma / Yaglilarin Toplumsal Yagama Aktif Katilimt
Engellilerin Toplumsal Hayata Katihmu ve Ozel Egitim / Engelli Bakimi
Program/Alt Program Adi Sehit Yakim ve Gaziler/Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik Hizmetler
Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma / Sosyal Yardimlasma
Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma / Yoksullukla Miicadele
Yoénetim ve Destek Programu / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

-Yaslilara yonelik evde bakim hizmetlerinin kalitesini artirmak.
-Yaslilarin toplumsal yasama aktif katilimina yonelik faaliyetleri artirmak.
-Engellilerin sosyal hayata katilimin1 artirmak.

Alt Program Hedefi -Sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik sosyal hizmetleri artirmak.

-Sosyal hizmet tesislerine yonelik faaliyetlerin kalitesini artirmak.

-Sosyal yardimlarla yoksulluk ve yoksullugun etkilerini azaltmak.

.|| Plan Donemi
Hedefe Baslangi izleme [ Raporlama
Etkisi S AngRe 2025 2026 2027 2028 2029 P
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

15 - 91 92 93 94 95 Yilda Bir || Yilda Bir

PG4.2.1: Engelsiz Taksi
Hizmetinden Faydalanan
Vatandaglarimizin Memnuniyet
Orani (Yiizde)

PG4.2.2: Evde Bakim
Hizmetiyle Yasam Kosullar
Iyilestirilen Vatandaslarimizin
Memnuniyet Orani (Yiizde)

15 96 96 96 96 97 97 Yilda Bir | Yilda Bir

PG4.2.3: Genis Ailem Projesi
ve Sayginlar Kuliibiinden 15 12.000 14.400 17.000 19.500 22.000 24.500 || Yilda Bir | Yilda Bir
Faydalanan Kisi Sayis1 (Adet)

PG4.2.4: Hasta Nakil

Kriterlerine Uygun Taleplerin 20 96 96 96 97 97 97 Ayda Bir Al“B‘?‘ryda

Karsilanma Orani (Yiizde)

PG4.2.5: Sosyal Yardim

Basvurularmin Tamamlanma 15 11 10 10 10 9 9 Ayda Bir Alu Ayda
AR Bir

Siiresi (Is Giinii)

PG4.2.6: Yapimi Tamamlanan

Sosyal Hizmet Tesisi Sayisi 20 11 12 12 14 14 14 Yilda Bir || Yilda Bir

(Adet)

Niifus ve gociin hizla artig gostermesi,
Tasarruf tedbirleri genelgesiyle hizmetlerin aksamasi.
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Yaslilara Yonelik Evde Bakim Hizmetleri
Yaslilarin Toplumsal Yasama Aktif Katilimina Yonelik Yerel Yonetim Hizmetleri
Engelsiz Yasam Merkezi Faaliyetleri
Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik Faaliyetler
Barinma ve Konaklama Merkezi Faaliyetleri
Hasta Nakil Hizmetleri
Sosyal Yardim Merkezi Yapimu ve Faaliyetleri
Ihtiyag Sahibi Vatandaslara Ayni Yardimlar
Ihtiyag Sahibi Vatandaslara Nakdi Yardimlar
Ingaat ve Yap1 Islerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetler

Maliyet Tahmini (TL) ‘ 15.281.953.790

Dezavantajli gruplarin sosyal yardimlara erisimde zorluk yasamasi,

Sosyal yardimlarin dagitiminda koordinasyon sorunlarmin olmasi,

Yardim alanlarin dogru ve giincel bilgilerinin olmamasi,

Mevecut sosyal hizmet tesislerinin kapasite ve hizmet ¢esitliliginin yetersiz olmasi.

Tespitler

Dezavantajli gruplarin yardimlara daha kolay erisim saglamasi i¢in sistemlerin gelistirilmesi,
Ihtiyaclar Sosyal yardimlarin etkili bir sekilde koordine edilmesi ve yonetilmesi,
Sosyal hizmet tesislerinin kapasitesinin artirtlmasi ve yeni tesislerin kurulmasi.
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‘ A4- Kadin ve aileye duyarh sosyal belediyecilik anlayisiyla dogrudan insana dokunan hizmetler sunmak.
‘ A4.H3- Koruyucu ve dnleyici saglik hizmetlerinin alanini ve niteligini artirmak.

Bagimhihkla Miicadele / Bagimliliga Yonelik Tedavi ve Rehabilitasyon

Kent Giivenligi ve Esenligi / Cevre ve Halk Sagliginin Korunmast1

Koruyucu Saghk / Halk Sagliginin Korunmasi

Ormanlarin ve Dogamin Korunmasi ile Siirdiiriilebilir Yonetimi / Doga Koruma ve Milli Parklar

Program/Alt Program Adi

-Bagimlilik ile etkin miicadele kapsaminda egitim ve destek faaliyetlerini artirmak.

-Cevre ve halk sagliginin korunmasi amaciyla vektorle miicadele ve mezbaha hizmetlerinin kalitesini artirmak.
-Halk sagliginin korunmasi, hastalik risklerinin azaltilmasi ve dnlenmesi amaciyla yapilan faaliyetleri artirmak.
-Sokak hayvanlarina yonelik faaliyetlerin etkisini ve kalitesini artirmak.

Alt Program Hedefi

Saghk ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhg:

Isbirligi Yapilacak Basin Yayin ve Halkla {liskiler Dairesi Bagkanlig1
Birim(ler) Veteriner Igleri Dairesi Bagkanligi

Plan Dénemi
Hedefe Baslangi Izleme [ Raporlama
Performans Gostergeleri | Etkisi $ angi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 P
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

PG4.3.1: Mezbahalardan

Halkin Tiiketimine Arz
Edilecek Hijyenik ve
Izlenilebilirligi Saglanms
Kirmizi Et Miktar1 Artirilma
Orani (Yiizde/Y1l)

PG4.3.2: Sokak Hayvanlari
Gegici Bakimevi ve
Rehabilitasyon Merkezindeki
Sokak Hayvanlarimi
Sahiplendirme Orani
(Yiizde/Y1l)

PG4.3.3: Vektor Miicadelesi ile
Tlgili Talep ve Sikayetlere
Yerinde Miidahale Edilme
Siiresi (Is Giinii)

PG4.3.4: Bagimlilikla
Miicadele Kapsaminda Verilen

Hizmetlerden Yararlanan Kisi
Sayis1 (Adet/Y1l)

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Bir Bir

Alt1 Ayda

30 18 18 19 19 18 18 Ayda Bir Bir

Alt1 Ayda

30 - - 1 1 1 1 Ayda Bir Bir

20 160 170 180 190 205 230 Yilda Bir | Yilda Bir

Niifusun hizla artmasi,

Tasarruf tedbirleri genelgesiyle hizmetlerin aksamasi,

Sokak hayvanlariyla ilgili muhatap oldugumuz mahkeme kararlarinin mevzuata aykir1 ve aleyhimize
sonuglanmasi,

[limizin cografi ve degisen iklimsel sartlarmin sivrisinek ve yeni tiirlerin ortaya ¢ikmas! igin yiiksek potansiyel
icermesi.

Riskler

Cocuk ve Ergenlere Yo6nelik Bagimlilik Tedavi ve Rehabilitasyon Hizmetleri
Hagere ile Miicadele Hizmetleri

Faaliyetler Mezbaha Faaliyetleri

Sagligin Gelistirilmesi ve Saglikli Hayat Programlari

Sokak Hayvanlarinin Rehabilitasyonu

Maliyet Tahmini (TL) ‘ 1.365.885.425

Vektorle miicadelede biling eksikliginin olmasi,
Tespitler Sokak hayvanlari sayisinin hizla artmas,
Kurban bayraminda kirsal bolgelerde kayit disi kesimhane sayisinin artmasi.

Vektorlerle miicadele konusunda toplumsal bilincin artirilmas,
Ihtiyaclar Sokak hayvanlarinin rehabilite olmasi i¢in politikalar gelistirilmesi,
Kayit dis1 kesimhanelerin denetlenmesi.
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HH‘ A4- Kadin ve aileye duyarh sosyal belediyecilik anlayisiyla dogrudan insana dokunan hizmetler sunmak.

‘ Hedef ‘ A4 H4- Cenaze hizmetlerini hizli ve erisilebilir bir gsekilde yoneterek vatandagin memnuniyetini artirmak.

Kent Giivenligi ve Esenligi / Mezarliklar ve Defin Hizmetleri

ram/Alt Adi

‘ Alt Program Hedefi -Mezarlik ve defin hizmetlerinin kalitesini artirmak.

w Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

Basin Yaym ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig1
Mezarhklar Dairesi Baskanlig1

Plan Donemi
e Baslang izlem Raporlama
Etkisi e 2025 2026 2027 2028 2029 eme po
(%) Degeri Sikhg Sikhig
‘ (2024)
PG4.4.1: Belediyelerden Gelen

Defin ve Yapim Isi ile Tlgili

Ekipman Desteginin 30 90 90 90 90 90 90 Ayda Bir | AlttAyda
.. Bir

Gergeklestirilme Oran1

(Yuzde/Y1l)

PG4.4.2: Cenaze Altr Avda
Hizmetlerinden Memnuniyet 40 96 97 97 98 98 99 Ayda Bir Biry
Orani (Yiizde/Y1l)

PG4.4.3: Cenazenin Alinma |
Talebinden Define Hazir Hale
Getirilmesine Kadarki . Alt1 Ayda
Islemlerin 3 Saat igerisinde 30 96 %8 %8 %8 %8 %8 Ayda Bir Bir
Yerine Getirilmesi Orani
(Yuzde/Y1l)

Cenaze nakil ve defin islemlerinin yonetiminde yasanabilecek koordinasyon eksiklikleri,

HLLIG Ekipmanlarin arizalanmasi veya bakiminin yapilmamasi nedeniyle is siireclerinde aksakliklarin yasanmasi.

L

Faalivetler Cenaze ve Defin Hizmetleri
1y Mezarlik Hizmetleri

H Maliyet Tahmini (TL) ‘H 710.688.456

Mevcut ekipmanlarin bakim ve onarimlarinin zamaninda yapilmamasi,

Tespitler Defin ve yapim islerinin koordinasyonunda yasanan sorunlar.

L

Mevcut ekipmanlarin diizenli bakim ve onarimlarinin yapilmasi,
Defin ve yapim iglemlerinin etkin bir sekilde planlanmasi ve koordine edilmesi.

ihtiyaclar
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Amag AS- Egitim ve spor imkanlarim gelistirerek, bilincli ve saghkl nesiller yetistirmek.

A5.H1- Cocuklarimizi ve genglerimizi gelecege daha donanimli hazirlamak igin egitim faaliyetlerini artirmak.

Genclik / Genglerin Kisisel ve Sosyal Gelisimi
Genglik / Genglik Tesisleri ve Yiritiilen Etkinlikler
Milli Kiiltiir / Bilgi Kaynaklarma Erisim Ile Tiirk Dili, Edebiyati ve Kiiltiiriiniin Gliglendirilmesi

-Genglere yonelik egitim, etkinlik ve aragtirma faaliyetlerini artirmak.
-Dirilis Genglik Kamplarinda gergeklestirilen etkinlikleri artirmak.
-Gelecek nesillerimize 151k tutan kiitliphane hizmetlerimizin kalitesini artirmak.

‘ Sor iri Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isler Dairesi Baskanlig

Plan Donemi

Hedefe

Etkisi | Sasiangie 2025 2026 2027 2028 2029 Izleme | Raporlama
(%) Degeri Sikhig: Sikhg:
(2024)
PGS5.1.1: Kilavuz Genglik
Lzt Syl Gailoin 30 545.487 754719 | 966324 | 1234804 | 1.562.534 | 1.875.014 | Ayda Bir | “ltLAYda
Yararlanan Kisi Sayist Bir
(Adet/Y1l)
PG5.1.2: Bilisim ve Teknoloji Altr Avda
Faaliyetlerinden Yararlanan 15 0 17.000 25.500 35.500 45.500 55.500 || Ayda Bir Y
.. Bir
Kisi Sayis1 (Adet)
PGS5.1.3: Dijital Dershane'den . Alt1 Ayda
TRl L S (i) 15 0 60.000 160.000 | 310.000 510.000 760.000 | Ayda Bir Bir
PGS5.1.4: SEKA Kagit Miizesi Alti Avda
Etkinliklerine Katilan Kisi 20 341.130 365.000 || 397.000 | 425.000 || 450.000 || 475.000 | Ayda Bir Biry
Sayisi (Adet)
PG5.1.5: Kiitiiphanelerden . Alt1 Ayda
Vol TR Sy (Adls) 20 - 100.000 || 550.000 |/ 1.010.000 || 1.480.000 || 1.960.000 | Ayda Bir Bir

Geng niifus oraninin azalmasi,

Riskler Robotik ve yazilim konularinda egitmenleri cok olmamasi.

Genglere Yonelik Egitim, Arastirma ve Yayinlar
Genglik Etkinlikleri

Genglik ve Izcilik Kamplar Faaliyet ve Etkinlikleri
Kiitiiphanecilik Hizmetleri

Faaliyet

Maliyet Tahmini (TL) 6.633.081.137

Kilavuz genglik faaliyetlerine katilimin istenilen seviyede olmamasi,
Tespitler Kocaeli geneli etiit kiitiiphane sayisinin az olmasi,
Robotik, yazilim ve kodlama konularinda egitimlerin az olmasi.

Kilavuz Genglik ¢aligmalarinda basarili olan dgrenci ve ailesinin tanitim faaliyetlerinde kullanilmasi,
ihtiyaclar Etiit kiitiiphane sayisinin artirilmas,
Robotik, yazilim ve kodlama konularinda egiticilerin egitilmesi ve ¢ocuk ile genglerin bilgilendirilmesi.
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H AS- Egitim ve spor imkanlarini gelistirerek, bilin¢li ve saglikl nesiller yetistirmek.
‘ A5.H2- Cocuklarin sosyal hayata uyumunu desteklemek i¢in etkinlikleri artirmak.

Program/Alt Program Adi Ailenin Korunmasi ve Giiclendirilmesi / Ailenin Gliglendirilmesi

o8 08 Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi / Cocuklarin Geligimi
Alt Program Hedefi -Ailenin gugl?ndl.rllmem amac1?/1a g:c.>c.uklar21 yone1.11.< c.lu;enlenen. etkinlikleri artirmak.
-Cocuklara yonelik koruyucu, 6nleyici ve gii¢lendirici hizmetleri artirmak.

Soru Birim(ler) ‘ Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

i | Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

Birim(ler) Saglik ve Sosyal lemetler Dairesi Baskanhgl

il Pl];: ﬂ?.niml izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri | Etkisi s1angle 2025 2026 2027 2028 2029 P
(%) Degeri Sikhig1 Sikhgi
(2024)
PG5.2.1: Cocuklara Yo6nelik
Yapilan Etkinlik Sayist 30 22.000 23100 | 77.000 | 98500 | 113200 | 116500 | A% ‘.*yda Al Ayda
Bir Bir

(Adet/Yal)

PG5.2.2: Cocuklara Yonelik

Yapilan Faaliyetlere 20 35 36 ’7 38 29 90 Alt1 Ayda | Alt1 Ayda

Katilanlarin Memnuniyet Oran1
(Yiizde)

Bir Bir

PG5.2.3: Cocuklara Yonelik

Yapilan Hizmetlere Katilan 15 300.000 315.000 | 1.100.000 | 1.350.000 | 1.500.000 | 1.665.000 | Altt Avda | Alt Ayda

Kisilerin Sayis1 (Adet/Y1l) Bir Bir
PG5.2.4: Kent Genelinde . .
Cocuk Kuliipleri Sayis1 (Adet) 10 0 ! 2 3 4 5 Yilda Bir | Yilda Bir
PG5.2.5: Kent Genelinde

Lokomotif Cocuk Kdyii Sayisi 25 1 2 8 11 13 15 Yilda Bir || Yilda Bir

(Adet)

Tasarruf tedbirleri nedeniyle faaliyetlerin aksamasi,
Riskler Cocuklara verilen danigsmanlik hizmetlerine dair farkindalik ve kabuliin diisiik olmasi,
Hizmetlere erisim konusunda ulasim ve altyapi problemlerinin yasanmasi.

Faalivet Aileye Yonelik Egitim, Danigmanlik ve Arastirma Hizmetleri
1y Cocuklara Yonelik Koruyucu, Onleyici ve Giiglendirici Hizmetlerin Planlanmasi ve Koordinasyonu
H Maliyet Tahmini (TL) H 652.273.337

Cocuklarin sosyal, fiziksel ve psikolojik acidan desteklenmeye ihtiya¢ duymasi,
Tespitler Kent genelinde ¢ocuklara yonelik yapilan hizmetlere erisimin kolay olmamasi,
Cocuklar i¢in giivenli ve erisebilir oyun alanlarinin az olmasi.

Biitce ve finansal kaynaklarin saglanmast,

Hizmetlere erisilebilirligi artirmak i¢in ulagim ve altyapinin iyilestirilmesi,
Cocuklar i¢in giivenli ve erisilebilir oyun alanlarinin artirilmast,

Okul dncesi egitmeni ve psikolog sayisinin artirilmast.

ihtiyaclar
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STRATEJIK PLAN

2025-2029
H AS- Egitim ve spor imkanlarim gelistirerek, bilincli ve saghklh nesiller yetistirmek.

H A5.H3- Herkesin esit kosullarda ve kolaylikla yararlanabilecegi sportif faaliyetleri artirmak.

Genglik / Genglerin Kisisel ve Sosyal Geligimi

REDEEAI CIUR KOS TRINEAC Sporun Gelistirilmesi ve Desteklenmesi / Sporun ve Sporcularin Desteklenmesi

Alt Program Hedefi -Genglere yonelik egitim, etkinlik ve arastirma faallyetlerlgl artlrrpak.
-Sporun ve sporcunun desteklenmesi amaciyla yapilan faaliyetleri artirmak.

Sorumlu Birim(ler) Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

isbirligl Yapilacak o L -
Birim (ler) Basm Yayin ve Halkla Ihskller Dairesi Baskanl1g1

Plan Doneml
Hedefe | g Slang izl Raporl
Performans Gostergeleri | Etkisi Slangie 2025 2026 2027 2028 2029 zeme . j Raporiama
(%) Degeri Sikhgi Sikhig:
(2024)
PG5.3.1: Desteklenen Amator . Alt1 Ayda
S il S (A 20 4.345 5.095 5.475 6.085 6.725 7.395 Ayda Bir Bir
PG5.3.2: Diizenlenen Spor . Alt1 Ayda
e E—— 35 475 503 524 555 596 647 Ayda Bir Bir
PG5.3.3: Spor Tesislerinden ve Alts Avd
Organizasyonlarindan 30 3.055.987 | 3.719.846 || 4.347.987 || 4.991.987 || 5.655.987 || 6.591.987 || Ayda Bir 1 Ayda
.. Bir
Faydalanan Kisi Sayis1 (Adet)
PG5.3.4: Yetenek Kesif Alt Avd
Programindan Faydalanan Kisi 15 92.424 125.424 159.424 194.424 230.424 267.424 | Ayda Bir ;3iry a

Sayisi (Adet)

f———————

H Tasarruf tedbirlerini nedeniyle baz1 organizasyonlarin gergeklesmeme olasiligi.

Amatdr Spor Kuliiplerine Yerel Yonetimlerce Saglanan Destekler
Faaliyet Genglik Etkinlikleri

Sporcu, Calistirict, Kuliip ve Federasyonlarin Desteklenmesi

Uluslararast Spor Organizasyonlart

[T

Spor organizasyonlarina katilimin istenilen seviyede olmamasi,
Tespitler Spor tesislerinin kullanan vatandas sayisinin yiiksek olmamasi,
Amator spor kuliiplerine verilen destegin amacina uygun kullanilmamasi.

L

Spor organizasyonlarina katilimi artirmak i¢in tanitim faaliyetlerinin artirilmast,
Ihtiyaglar Spor tesislerinin kullaniminin artirmak igin politikalarin gelistirilmesi,
Amatdr spor kuliiplerine yonelik destek programu hazirlayip, sonuglarin takip edilmesi.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

Program/Alt Program Adi

Alt Program Hedefi

AS- Egitim ve spor imkanlarim gelistirerek, bilincli ve saghklh nesiller yetistirmek.

L

A5.H4- Sehrimizdeki egitim ve spor merkezleri sayisini artirmak.

Genglik / Genglik Tesisleri ve Yiiritiilen Etkinlikler
Sporun Gelistirilmesi ve Desteklenmesi / Spor Altyapisinin Gelistirilmesi
Yonetim ve Destek Program / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

-Kentimizde, genglere hizmet veren egitim tesislerinin kalitesini ve sayisini artirmak.
-Kentimizin spor tesislerinin kalitesini ve sayisini artirmak.

L

‘ Sorumlu Birim(ler) Fen isleri Dairesi Baskanhg
Isbirligi Yapilacak . . R -
Birim(ler) Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanlig1

. || Plan Donemi
Hedefe Baslane: izlem
Etkisi $1angie 2025 2026 2027 2028 2029 eme
(%) Degeri Sikhig1
(2024)

Performans Gostergeleri

PG5.4.1: Yapimi Tamamlanan
Egitim ve Spor Tesisi Sayist
(Adet)

PG5.4.2: Faaliyete Alinan
Egitim ve Spor Tesisi Sayist
(Adet)

Faaliyet
H Maliyet Tahmini (TL)

Tespitler

Raporlama
Sikhg:
50 117 121 137 149 151 151 | YidaBir | Yilda Bir
50 135 136 143 149 152 152 | AydaBir A“‘B‘i*ryda

Egitim ve spor tesisleri i¢in uygun yer bulunamamasi veya kamulagtirma ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi,
Yapim maliyetlerinin artmasi.

L

Genglik Tesisi Yapimi ve Tefrisati
Spor Tesisi Yapimi ve Isletilmesi
Ingaat ve Yapi Iglerinin YdirGtiilmesi

L

11.484.834.894

Kocaeli genelinde egitim tesislerinin istenen seviyede olmamasi,
Kocaeli genelinde spor tesislerinin istenen seviyede olmamast,

H Ihtiyaclar Egitim ve spor tesislerinin sayisinin artirilmasi.
L —
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

H‘H A6- Kocaeli'yi kiiltiir ve sanat alanlarinda marka sehir haline getirmek.
‘ Hedef ‘ A6 H1- Vatandaslarin kiiltiirel etkinliklere ve organizasyonlara katilimini artirmak.

ram/Alt Adi Sanat ve Kiiltiir Ekonomisi / Sanatin Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kiiltiir Ekonomisinin Gelistirilmesi

H Alt Program Hedefi -Kiiltiiriin korunmasi ve yayginlastirilmas: amaciyla gergeklestirilen faaliyetleri artirmak.
H Sorumlu Birim(ler) Kiiltiir, Sanat ve Sosyal isler Dairesi Baskanhg

Basi Yaym ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig
Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanlig:
Ulasim Dairesi Bagkanligi

Plan Donemi
Hedefe Baslangi izl R 1
Etkisi oo 2025 2026 2027 2028 2029 zeme | Raporlama
(%) Degeri Sikhg: Sikhgy
(2024)

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

PG6.1.1: Diizenlenen Etkinlik C Alt1 Ayda

ve Organizasyon Sayisi (Adet) Bir Bir
s e L] 35 068.848 | 1.122.848 | 1.291.848 | 1.477.848 | 1.681.848 | 1.906.848 | Ayda Bir | At Ayda
Ziyaretci Sayis (Kisi) Bir
Riskler Pandemi ve deprem gibi olumsuzluklarin olmasi,
1sider Tasarruf tedbirleri nedeniyle etkinliklerin azalma ihtimali.
Miizecilik Faaliyetleri
Faaliyetler Yerel Yonetimlerce Sanatin Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kiiltiir Ekonomisinin Gelistirilmesine Yonelik

Yiriitiilen Faaliyetler

H Maliyet Tahmini (TL) ‘H 4.084.980.273

Kiiltiirel etkinliklere katilimin istenilen seviyede olmamast,
Kiiltiir ve Kongre Merkezi'nde diizenlenen etkinliklerin artirilmasi.

Tespitler

L

Kiiltiirel etkinlik, miize etkinlikleri ve sergilerinin genis kitlelere ulagmasi igin etkili tanitimlarin yapilmasi,
Kiiltiir ve Kongre Merkezi'nde STK'lar ve diger kamu kurumlartyla ortaklasa etkinliklerin diizenlenmesi.

Ihtiyaclar

101



STRATEJIK PLAN
2025-2029

HH‘ A6- Kocaeli'yi kiiltiir ve sanat alanlarinda marka sehir haline getirmek.
‘ Hedef ‘ A6 H2- Sehrimizdeki sanatsal hizmetlerin etkisini ve erigilebilirligini artirmak.

ram/Alt ram Adi Sanat ve Kiiltiir Ekonomisi / Sanatin Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kiiltiir Ekonomisinin Gelistirilmesi

Alt Program Hedefi -Sehrimizdeki sanatsal hizmetlerin etkisini ve erisilebilirligini artirmak.

I ———

H Sorumlu Birim(ler) Kiiltiir, Sanat ve Sosyal isler Dairesi Baskanhg

Isbirligi Yapilacak Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Dairesi Baskanlig1
Birim(ler) Ulasim Dairesi Bagkanligi

Plan Donemi
Baslangic Izleme [ Raporlama
Degeri - 225 2a Sikhig1 Sikhig1

(2024)

_

Hedefe
Etkisi
(%)

Yilda Bir

Yilda Bir

35 5.386 5.600 5.850 6.100 6.400 6.700 | Ayda Bir Altg‘?ryda
PG6.2.3: Tiyatro Oyunlardaki
Salon Doluluk Orani 40 92 93 93 93 94 94 Ayda Bir A“‘B‘i*ryda

(Yiizde/Y1l)

Riskl Pandemi ve deprem gibi olumsuzluklarin olmasi,
1sider Tasarruf tedbirleri nedeniyle etkinliklerin azalma ihtimali.

Yerel Yonetimlerce Sanatin Desteklenmesi, Sahnelenmesi ve Kiiltiir Ekonomisinin Gelistirilmesine Y onelik
Yiiriitiilen Faaliyetler

H Maliyet Tahmini (TL) ‘H 534.543.198
Tespitler Oyunlarin prodiiksiyon maliyetlerinin yiiksek olmas,
pitier Konservatuvar egitimlerinin kapasitesinin az olmast.

Cagdas egitim teknikleri ve teknolojilerinin konservatuvar egitimlerinde kullanilmas,

Ses, 151k, sahne donanimlar gibi teknik altyapinin etkinlikler i¢in hazir tutulmast,

Prodiiksiyon siire¢lerinin sorunsuz yiiriimesi i¢in ekipler arasinda iyi bir koordinasyon ve biitge yonetiminin
olmasi.

Faaliyetler

Ihtiyaclar

=__———:6
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

Amag A6- Kocaeli'yi kiiltiir ve sanat alanlarinda marka sehir haline getirmek.

Hedef A6.H3- Ozgiin bigimleriyle korunan tarihi eser ve doku sayisini artirmak.

Milli Kiiltiir / Tarihi ve Kiiltiirel Varliklarin Korunmast
Yonetim ve Destek Program / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

Program/Alt Program Adi

-Kentimizdeki tarihi eser ve dokular1 6zgiin bigimleriyle korumak ve gelecek kusaklara aktarmak.

Fen isleri Dairesi Baskanhg

Yapilacak

Birim(ler) Kentsel Doniisiim Dairesi Bagkanligi

Plan Donemi
e Baslang izleme [ Raporlama
Etkisi e 2025 2026 2027 2028 2029 P
(%) Degeri Sikhig: Sikhig:
(2024)

60 29 29 32 32 32 32 Yilda Bir | Yilda Bir

PG6.3.1: Yapimi Tamamlanan
Restorasyon ve
Rekonstriiksiyon Proje Sayist
(Adet)

PG6.3.2: Hazirlanan Rolove,
Restorasyon ve Restitiisyon 40 26 28 30 32 34 36 Yilda Bir | Yilda Bir
Proje Sayis1 (Adet)

Orijinal yap1 malzemelerine uygun malzeme bulmanin zorlugu,

Kiiltiirel miras alanlarina yonelik siki mevzuatlar ve izin siireclerinin uzamast,
Usta igciligi gerektiren projelerde yeterli deneyime sahip is¢ilerin bulunamamasi,
Karmasik projelerin tahmin edilenden daha fazla maliyet ve siire harcamasi.

Faalivetler _Tarihi ve Kﬁltﬁyel Varliklarin Korunmasi ve Yenilenmesi
yetle Ingaat ve Yapi Islerinin Yiirtitiilmesi

H‘ 259.619.945

Riskler

Orijinal malzemelerin temininde giigliikler yasanmasi,

espitel Mevzuatlara uyum saglama ve gerekli izinleri almak konusunda siireglerin uzamasi.

Restorasyon ve rekonstriiksiyon iglerinde uzman miihendis, mimar ve is¢i ihtiyact,
Ihtiyaclar Orijinal yapiyla uyumlu ve yiiksek kaliteli malzemeler temin edilmesi,
Yasal siireglerin dogru ve hizli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in mevzuat konusunda uzman kisilerle ¢aligilmasi.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

‘ A6- Kocaeli'yi kiiltiir ve sanat alanlarinda marka sehir haline getirmek.

L

A6.H4- Sehrimizdeki sanatsal ve kiiltiirel hizmet tesisi sayisini artirmak.
X Milli Kiiltiir / Bilgi Kaynaklarina Erisim {le Tiirk Dili, Edebiyat1 ve Kiiltiiriiniin Giiglendirilmesi
REDEEAI CIUR KOS TRINEAC Yénetim ve Destek Programi / Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

L

-Kiiltiir ve sanat faaliyetlerine yonelik tesislerin kalitesini ve sayisini artirmak.
Alt Program Hedefi _ Y Y Y

L

Sorumlu Birim(ler) Fen isleri Dairesi Baskanhg

‘ Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isler Dairesi Baskanlig1

Plan Donemi

Baslangi¢ Izleme [ Raporlama
Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhig1 Sikhig

(2024)

(%)

PG6.4.1: Yapimu Tamamlanan

Kiiltiirel ve Sanatsal Tesis
Saylsl (Adet)

Sanatsal ve kiiltiirel tesisler i¢in uygun yer bulunamamasi veya kamulastirma ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi,
Tasarruf tedbirleri nedeniyle yeni bina yapim siirecinin uzamasi.

Riskler
Kiiltiir ve Sanat Faaliyetlerinde Beseri ve Fiziki Altyapinin Gliglendirilmesi
Faaliyetler ; S .
! Insaat ve Yapi Islerinin Yiirtitiilmesi

10.929.864.000

Yilda Bir || Yilda Bir

Tespitler Kocaeli igin kiiltiirel etkinliklerde kullanilacak prestij mekanlarin yeterli sayida olmamasi.

Ihtiyaclar

Kiiltiirel etkinliklerde kullanilacak prestij mekan sayisinin artirilmasi.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

Amag A7- Kentin ekonomik faaliyetlerine katki saglamak.

L

A7.H1- Sehrimizde y1l boyunca yapilan turizm hareketliligini artirmak.

Turizmin Gelistirilmesi / Doga Turizmi

Turizmin Gelistirilmesi / Kig Turizmi ve Termal Turizm

LY e LA YT e WG (Bl Turizmin Gelistirilmesi / Turizm Altyapisinin ve Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Turizmin Gelistirilmesi / Turizmde Tanitim ve Markalagsma

Yoénetim ve Destek Programu / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

-Doga turizminin gelistirilmesine yonelik faaliyetleri artirmak.

-Kis turizmi ve termal turizm sektoriiniin altyapisini gliclendirerek ziyaretci ¢esitliligini artirmak.
Alt Program Hedefi -Kentin turizm hareketliligini yiikseltecek tesis sayisini ve faaliyetleri artirmak.

-Turizm sektoriinde, Kocaeli'nin rekabet giiclinii ve marka degerini artirmak.

Sorumlu Birim(ler) Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanlig

L

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkanlig
Fen Isleri Dairesi Baskanlig1
Park ve Bahg:eler Da1res1 Baskanhgl

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Plan
Hedefe 20 Izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 ‘ p
o e Sikhig1 Sikhig1
(%) Degeri
(2024)

SIBBHS R OLE N 50 | 34.089.530 | 38.250.000 | 42.500.000 | 46.750.000 | 51.000.000 | 55.250.000 | Ayda Bir | A% Ayda
Sayist (Kisi) Bir
PG7.1.2: Tanitim ve

Markalama Caligsmas1

Yapilan Eser, Yayn, 30 28 33 36 40 43 47 Ayda Bir AltlB?ryda
Prodiiksiyon ve Mobil

Uygulama Sayisi (Adet)

PG7.1.3: Doga Egitim ve Altr Avda
Etkinliklerine Katilan Kisi 20 31.700 39.700 64.700 90.000 115.000 140.000 || Ayda Bir Biry
Sayis1 (Adet)

Tanmtimlarin dogru hedef kitleye ulasmamasi,
Riskler Deniz kirliligi meydana gelmesi halinde plajlarin olumsuz etkilenmesi,
Yapilan projelerin yerel halkin ihtiyag¢ ve beklentilerini karsilamamasi.

L

Ekoturizm ve Doga Turizminin Gelistirilmesi Faaliyetleri

Kis Turizmi Alt Yap1 Giiglendirme Hizmetleri

Faaliyetler Turizm Cesitlendirme, Planlama ve Altyap:1 Giiglendirme Hizmetleri
Tanitim ve Markalagsma Hizmetleri

Insaat ve Yapi Islerinin Yiiriitiilmesi

L

471.610.924

Kocaeli'de turizm gelirlerinin yeterli diizeyde olmamasi.

Kocaeli'deki turistik tesis sayisinin artirtlmast,
Kocaeli'yi tanitan organizasyonlarin artirilmasi ve etkinliklerin desteklenmesi.
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STRATEJIK PLAN

2025-2029
‘H A7- Kentin ekonomik faaliyetlerine katki saglamak.
‘ A7.H2- Tarimsal iiretim faaliyetleri desteklerini artirmak.
Kirsal Kalkinma / Kirsalda Tarimsal Faaliyetlerin Desteklenmesi
Program/Alt Program Adi Tarim / Bitkisel Uriinlerde Arz Giivenligi
Toprak ve Su Kaynaklarinin Kullanimm ve Yonetimi / Tarimsal Sulama
-Kirsalda tarimsal destekleme faaliyetlerini artirmak.
Alt Program Hedefi -Bitkisel iretimin gelistirilmesine ve artirllmasina yonelik faaliyetleri artirmak.
-Sehrin tarimsal sulama altyapisini gelistirmek.
Sorumlu Birim(ler) Mubhtarhk isleri Dairesi Baskanhg
Isbirligi Yapilacak
Birim(ler) Basin Yaym ve Halkla Ihskﬂer Dairesi Baskanhgl
St PlBa: lll?lltlrelml izleme [ Raporlama
Performans Gostergeleri | Etkisi Slangie 2025 2026 2027 2028 2029 em ports
(%) Degeri Sikhig: Sikhgy
(2024)
PG7.2.1: Bitkisel Uretim
Destegi Verilen Isletme/Cifti  ([[lES - - 8.500 8.600 8.700 8.800 Am]ﬁryda Alt;ﬁryda
Sayist (Adet/Y1l)
PG7.2.2: Tarimsal Destek Alan
Ciftcilerin Memnuniyet Orani 25 - - 85 85 85 85 Yilda Bir || Yilda Bir

(Yiizde/Y1l)

PG7.2.3: Yapilan Kapali Sistem 30 5 3 3 3 4 4 Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Sulama Kanal1 Sayis1 (Adet) Bir Bir
. Iklim degisikligi nedeniyle su kaynaklarinin azalmasi,
Riskler . :
Kimyasallarin ve tarim ilaglarinin suya karismasi.

Kirsal Kalkinmanin Desteklenmesi
Faaliyetler Bitkisel Uretimin Desteklenmesi
Tarimsal Sulama Altyap1 Faaliyetleri

H Maliyet Tahmini (TL) H 3.087.206.748
HH Desteklerin yanlis alana yonlendirilmesi ya da desteklerin yetersiz kalmasi,

Tarimsal desteklerin artirilmasi,
Ihtiyaglar Ciftgilere verilen egitimlerin artirilmasi,
Tarimsal sulama sistemlerini yapilmasi.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

‘H A7- Kentin ekonomik faaliyetlerine katki saglamak.

Hedef A7.H3- Hayvancilig1 gelistirme faaliyetlerini artirmak.

Kirsal Kalkinma / Kirsalda Tarimsal Faaliyetlerin Desteklenmesi

Program/Alt Program Adu Tarim / Hayvansal Uriinlerde Arz Giivenligi

-Kirsalda hayvancilik destekleme faaliyetlerini artirmak.
-Hayvanciligin gelistirilmesine ve artirilmasina yonelik faaliyetleri artirmak.

Alt Program Hedefi

Sorumlu Birim(ler) H Mubhtarhk isleri Dairesi Baskanhg

Is pilacak H Basi Yaym ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig

Hedefe Plan Donemi

Etkisi | Daslangie 2025 2026 2027 2028 2029 Izleme - { Raporlama
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)
PG7.3.1: Hayvansal Uretim
Destegi Verilen Isletme/Ciftci 70 830 ; 1.000 1.100 1.200 1.300 AltlB‘i"ryda A“‘B‘i*ryda

Sayis1 (Adet/Y1l)

PG7.3.2: Yapimi Tamamlanan
Yem Kirma ve Karma Imalat: 30 - - 1 1 1 1 Yilda Bir || Yilda Bir
Tesisi Sayisi (Adet)

Sicaklik artiglari, kuraklik veya asir1 yagiglarin hayvanciligi olumsuz etkilemesi,

Hayvan hastaliklarinin hizla yayilmasi ve buna kars1 yeterli dnlemlerin alinamamast,

Destek verilecek kiiglikbas-biiyiikbas hayvan ve arilarin ¢evre kosullar1 sebebiyle zarar gérmesi,
Desteklerin amacina uygun kullanilmamast.

Kirsal Kalkinmanin Desteklenmesi
Faaliyetler Hayvansal Uretimin Desteklenmesi
Insaat ve Yapi Islerinin Yiiriitiilmesi

[T

HH Hayvancilik desteklemeleri i¢in ayrilan biit¢enin yetersiz kalmasi,

Hayvancilik desteklerinin artirilmast,

Thtiyaclar Veteriner hizmetlerinin daha kapsayici olmast.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

A7- Kentin ekonomik faaliyetlerine katki saglamak.

A7.H4- Vatandaslarimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini destekleyerek, istthdama doniik faaliyetleri artirmak.

Hayat Boyu Ogrenme / Egitime Erisim ve Firsat Esitligi

-Istihdanm artirmaya yonelik mesleki ve kisisel egitim faaliyetlerini artirmak.

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Basgkanhg:

Basi Yaym ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig

——

Plan Donemi
e Baslangi izlem Raporlama
Etkisi G 2025 2026 2027 2028 2029 eme po
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

| —— ——e AckAid ki A IR I iR IRl Ali 'R A kit ALAtMdi A - KA i B K KA i i e iR

PG7.4.1: E-Ticaret Altr Avd
Platformunda Satis Yapan Kisi 10 600 660 1.960 2.030 2.110 2.200 Ayda Bir Biry a
Sayis1 (Adet)

PG7.4.2: Istihdam Odakl

Brang Kursyer Sayisinin 30 45 47 46 51 53 55 Ayda Bir Alt1 Ayda
Toplam Kursiyer Sayisina Bir
Orani (Yiizde/Y1l)

PG7.4.3: KO-MEK Alts Avda
Kurslarindan Faydalanan 40 929.938 1.000.000 || 1.070.000 || 1.180.000 || 1.280.000 || 1.380.000 || Ayda Bir Biry
Kursiyer Sayist (Adet)

PG7.4.4: Uzaktan Egitim Altr Avda
Kurslarindan Faydalanan 20 19.000 29.000 40.000 52.000 65.000 79.000 || Ayda Bir Biry
Kursiyer Sayist (Adet)

Veri ihlalleri, siber saldirilar, altyap: yetersizlikleri gibi giivenlik sorunlarinin olmas,
INY Y Tiiketici haklar1 ve veri koruma mevzuatina uyum saglama zorunlulugu,
Mesleki kurslara yonelik talep belirsizligi, dogru hedef kitleye ulagamama ya da diisiik katilim oranlari.

H Meslek ve Beceri Kazandirma Kurslari
H Maliyet Tahmini (TL) ‘H 896.215.370

Ulusal ve uluslararasi alanda ekonomik daralma ve issizligin giderek artmasi,
Engelli istihdaminin yeterli diizeyde olmamasi.

Tespitler

Kalic1 ve siirdiiriilebilir istihdam alanlarinin gii¢lendirilmesi,
Engellilerin sosyal hayata katilim1 ve istihdamini artirici politikalar gelistirilmesi.

ihtiyaclar
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STRATEJIK PLAN

2025-2029
HH A8- Halkla birlikte yonetim ilkesi dogrultusunda iletisim ve isbirligi hizmetlerini giiclendirmek.

A8.H1- Kurumsal iletisim ve tanitim hizmetlerinin etkinligini artirmak.

Yonetim ve Destek Program / Teftis, Denetim ve Danigsmanlik Hizmetleri
Yonetim ve Destek Programu / Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Alt Program Hedefi ‘ -

‘ Sorumlu Birim(ler) ‘ Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig
Isbirligi Yapilacak N o .
‘ Birim(ler) Strateji ?}ehstlrme Dalreﬁm Baskanhg} 7 -
Hedefe Pl];l: 1121(::::“" Izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri | Etkisi § angi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 p
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)
PGS8.1.1: Biiyiiksehirl1 53 Cagr1
Merkezi Memnuniyet Orant 20 90 91 92 92 93 93 Ayda Bir A“‘B‘i*ryda
(Yiizde/Y1l)
PG8.1.2: Gez-Gor Projesi ile Altr Avda
Diizenlenen Turlara Katilan 30 - - 13.000 13.100 13.200 13.400 Ayda Bir Biry
Kisi Sayis1 (Adet/Y1l)
PGS8.1.3: Kurumsal Sosyal Altr Avda
Medya Hesaplarinda Yapilan 15 8.734 9.000 10.500 10.600 10.700 10.800 Ayda Bir Biry
Paylagim Sayis1 (Adet/Y1l)
PG8.1.4: Teknik Destek Alt1 Avda
Verilen Toren ve Organizasyon 15 1.050 1.080 2.000 2.050 2.100 2.150 Ayda Bir Biry
Sayis1 (Adet/Y1l)
PG8.1.5: Drs liskiler ve Kardes
Sehirler Kapsaminda Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Gergeklestirilen Faaliyet Sayisi 20 17 17 18 20 20 21 Bir Bir
(Adet/Y1l)

Dijital Medya ve letisim Teknolojilerinin hizla gelismesi, teknik alt yap1 maliyetlerinin artmast,

Riskler Tasarruf tedbirleri kapsaminda etkinliklerin azalma olasilig1.

Kamuoyu fliskilerinin Yiiriitiilmesi
Faaliyetler Kurumsal Uluslararasi Isbirligi Faaliyetleri
Diger Destek Hizmetleri

H Maliyet Tahmini (TL) H 2.409.320.848

Belediyemiz faaliyet ve hizmetlerinin yeterli diizeyde bilinmemesi,

Tespitler Dijital Medya ve Iletisim Teknolojileri hizla gelismesi,

Kent niifusun artmast ile sosyal, kiiltiirel vb. organizasyon ihtiyacinin giinden giine artmast.

Kurum hizmet ¢esitliliginin artmasi ve vatandaslarin geligen iletisim kanallarin1 kullanmaya yonelmesi,

Yeni iletisim kanallarinda etkinligin artirilmasi,

Dijital Medya ve Iletisim Teknolojilerindeki gelismeleri takip ederek uyum saglanmast,
Kurumsal hizmetlerin bilinirligi artirip dogru iletisimin saglanmasi,

Kurum hizmet bilgilerinin zamaninda, dogru ve etkili paylasilmasi.

Ihtiyaclar
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

A8- Halkla birlikte yonetim ilkesi dogrultusunda iletisim ve isbirligi hizmetlerini giiclendirmek.

A8.H2- Kent Konseyi ve sivil toplum kuruluslariyla ortak projeler gelistirerek yerel yonetisimde katilimeiligi ve
memnuniyeti artirmak.

Yerel Yonetimlerin Giiclendirilmesi / Yerel Yonetimlerin Hizmet Kalitesinin Artirilmasi
Yonetim ve Destek Program / Teftis, Denetim ve Danigsmanlik Hizmetleri

-Kent konseylerinin etkinligini artirmaya yonelik politikalar gelistirmek.

Plan Donemi
LIS Baslang izleme | Raporlama
Etkisi Sangie 2025 2026 2027 2028 2029 zem L
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Bir Bir

PG8.2.1: Goniilliilik
Faaliyetlerine Katilan Kisi 20 2.000 2.200 2.250 2.300 2.400 2.500
Sayisi (Adet/Y1l)

PG8.2.2: Konaklamali

Diizenlenen Egitim Alt1 Ayda | Alt1 Ayda

. 20 30.000 30.000 36.000 36.000 36.000 36.000
Organizasyonlarina Katilan Bir Bir
Kisi Sayis1 (Adet/Y1l)
PG8.2.3: Sivil Toplum
Merkezlerinde Gergeklestirilen Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Faaliyetlerden Vatandas 20 20 ol ol 92 92 92 Bir Bir

Memnuniyet Orani (Yiizde)

PG8.2.4: STK'larin
Desteklenmesi Amaciyla
Diizenlenen Proje Hazirlama ve 15 - - 150 180 210 250 Yilda Bir || Yilda Bir
Uygulama Egitimlerine Katilan
Kisi Sayis1 (Adet/Y1l)

PG8.2.5: STK'larla Diizenlenen Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Faaliyet Sayis1 (Adet/Y1l) 2 224 234 244 249 254 274 Bir Bir

Tasarruf tedbirleri kapsaminda etkinliklerin azaltilmast,
Sehirlerin niifuslarma oranla sehrimizde 6zellikle gog etkisi ile cok fazla dernegin olmasi.

Kent Konseylerine Yonelik Faaliyetler

Saiveney Yerel Yonetimlerin Diger Kurum ve Kuruluslarla Isbirligine Yénelik Faaliyetleri

H Maliyet Tahmini (TL) H 1.953.541.652

. STK, esnaf odalar1 ve meslek odalartyla birlikte diizenlenen etkinliklerin istenilen diizeyde olmamasi.
Tespitler
Esnaf ve meslek odalarina kayit olmaksizin ¢aligsan esnaflarin olmast.

Sivil toplum merkezleri sayisinin ve hizmet kalitesinin artirtlmast,
Ihtiyaclar STK, esnaf odalar1 ve meslek odalartyla birlikte diizenlenen etkinliklerin artirilmasi,
Esnaf ve meslek odalar i¢in dijitallesmenin artirilmasi ve yayginlagtirilmast.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

AS8- Halkla birlikte yonetim ilkesi dogrultusunda iletisim ve isbirligi hizmetlerini giiclendirmek.

A8.H3- Universitelerle is birligi yaparak, kurum ve sehirle ilgili proje, analiz ve aragtirma sayilarini artirmak.

Yoénetim ve Destek Programu / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

Plan Donemi
e Baslang izlem Raporlama
Etkisi e 2025 2026 2027 2028 2029 eme po
(%) Degeri Sikhg Sikhig
‘ (2024)

e A R R R R R |

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Bir Bir

PG8.3.1: Kente Yonelik
Yapilan Eylem Planlarinin 30 2 5 7 8 9 10
Sayisi (Adet)

PG8.3.2: Kuruma ve Sehre
Yonelik Yapilan Arastirma ve 20 40 42 44 46 48 50
Analiz Raporu Sayis1 (Adet)

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Bir Bir

PG8.3.3: Kuruma ve Sehre
Yonelik Yapilan Memnuniyet 20 20 22 24 26 28 32
Anketleri Sayis1 (Adet)

PG8.3.4: Sura Kent
Aragtirmalar1 Dergi Sayisi 30 7 10 13 16 19 22
(Adet)

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Bir Bir

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Bir Bir

Popiilaritesi nedeniyle her daire bagkanliginin ¢alistay yapmast,
Riskler Yapilan arastirmalarin sonuglarinin uygulamaya gegirilememesi,
Ihtiya¢ duyulan programlarin zamaninda hayata gecirilememesi.

L

Faaliyetler Diger Destek Hizmetleri

| =

H Maliyet Tahmini (TL) 1.101.816.383

Personel sayisinin yetersiz olmast,
Tespitler Personelin egitim ihtiyacinin olmasi,
IPA-3 kapsaminda yerel yonetimlerin yer aldig1 proje cagrilarinin azalmasi.

Personelin egitim ihtiyacinin karsilanmast,

Nitelikli personel sayisinin artirilmas,

Kalkinma Ajans1 (MARKA) ile daha yogun igbirligi gelistirilerek yeni acgilacak fon kaynaklarmin takip
edilmesi.

ihtiyaclar
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

HH AS8- Halkla birlikte yonetim ilkesi dogrultusunda iletisim ve isbirligi hizmetlerini giiclendirmek.

“ A8.H4- Muhtarlik hizmet standartlarinin kalitesini ve verimliligini artirmak.
H ram/Alt Program Adi H Yerel Yonetimlerin Giiclendirilmesi / Yerel Yonetimlerin Hizmet Kalitesinin Artirilmasi

‘ Alt Program Hedefi ‘ -Muhtarlik hizmetlerinin kalitesini artirmak.
H Sorumlu Birim(ler) H Muhtarhk isleri Dairesi Baskanhg

R ———

|
I -

Plan Donemi
Baslangic Raporlama
Degeri 2h2s 2P g Sikhig1
(2024)

I ERSSNNNNNNNNNERLl ——————bb—L———b— —————————————————————————————————

PG8.4.1: Muhtarliklara -
Gergeklestirilen Ziyaret Sayist . Alt;?:?ryda

(Adet/Yal)

PG8.4.2: Muhtarliklara Yapilan Uc Ayda | Alt1 Ayda
W b 1B S (A0) 30 7.080 7.552 8.024 8.496 8.968 9.440 Bir Bir
PG8.4.3: Muhtarliklarla Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Yapilan Etkinlik Sayis1 (Adet) 40 210 220 230 240 250 260 Bir Bir

Talep edilen malzemelerin hammaddesi petrol ve tiirevlerin olmasindan dolay1 y1l i¢inde fiyat artiglarinin

Riskler olmasi,
Plastik masa, sandalye, taburelerin kirilmalarindan dolay1 zayiatin ¢ok olmasi.

Muhtarlik Hizmetlerinin Desteklenmesi

Tahmini (TL) H 97.862.774

espitler H Muhtarlara yonelik diizenlenen etkinliklerin yetersiz olmasi.

ihtivaclar Muhtarlara yonelik diizenlenen etkinliklerin artirilmas,
tyagiar Mubhtarliklara yapilan malzeme desteginin saglanmasi.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

‘ Amag

Program/Alt Program Adi

‘ A9- Belediye kaynaklarimzi ve kurumsal yapimizi yenilikei yontemlerle gelistirmek.

HH A9.H1- Kurum biitge ve kaynaklarini etkin bir sekilde yoneterek gelir/gider gerceklesme oranlarini artirmak.

Sehircilik ve Risk Odakh Biitiinlesik Afet Yonetimi / Mekansal Planlama ve Kentsel Doniisiim
Yonetim ve Destek Programu / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

Alt Program Hedefi ‘ :Beledlyemlze ait taginmazlari etkin bir sekilde yonetmek.

Sorumlu Birim(ler)

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG9.1.1: Tahakkuk Edilen
Gelirin Tahsil Edilme Oran1
(Yiizde)

PG9.1.2: Kamu Idarelerinin
Miilkiyetindeki Taginmazlara
Yapilan Tahsis, Devir Alma ve
Verme Sayisi (Adet/Y1l)

PG9.1.3: Sirketlerin Mali
Yapilarin1 Gliglendirme
Taleplerinin Kargilanma Orani
(Ytizde/Y1l)

Faaliyetler

Maliyet Tahmini (TL)

Tespitler

Ihtiyaclar

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhg:
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhg1
Isletme ve Istirakler Dairesi Bagkanhg

Tim Birimler

Plan Donemi

e Baslangi izlem Raporlama

Etkisi Slangie 2025 2026 2027 2028 2029 eme po
(%) Degeri Sikhig1 Sikhg:

(2024)
40 94 95 95 98 98 98 Yilda Bir | Yilda Bir

30 3.612 3.662 3.712 3.762 3.812 3.862 || Ayda Bir A“‘B‘i*ryda
30 - - 100 100 100 100 | YildaBir | Yilda Bir

Olas1 mevzuat degisiklikleri nedeniyle gelirlerin diismesi,
Birimlerde mali hizmetler konularinda ¢aligan personelin siirekli degismesi.

Yerel Yonetimlerde Emlak ve Kiralama Faaliyetleri
Insaat ve Yapi Islerinin Yiiriitiilmesi

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler

Yerel Yonetimlerin Istiraklerine Sermaye Katkis

37.353.963.940

Gelir ve gider biitge gerceklesme oranlarinin diisiik olmasi,
Strate]lk yonetim ve i¢ kontrol sistemine iliskin kurumsal yetkinligin yeterli diizeyde olmamasi,
Ust yoneticilerin gider biitcesi konusunda yeterli bilgiye sahip olmamast.

Gelir ve gider biitge tahminleri yaparken mevcut sartlar dikkate alarak yapilmasi,

i¢c kontrol ve stratejik yonetim galismalarinda birimler aras1 isbirligi ve koordinasyonun artirilmas,
Ust yoneticilere (Daire baskan1 ve sube miidiirii) belirli araliklarla biitce ve stratejik yonetim egitimi
diizenlenmesi.
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2025-2029
STRATEJIK PLAN

A9- Belediye kaynaklarimzi ve kurumsal yapimizi yenilik¢i yontemlerle gelistirmek.

A9.H2- Belediyemizin insan kaynagini vizyon ve kiiltiirimiize uygun gelistirerek calisan memnuniyetini
artirmak.

Istihdam / Istihdanun Artirilmast ve Issizlikle Miicadele
Program/Alt Program Adi Istihdam / Is Sagligi ve Giivenligi )
Yonetim ve Destek Program / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

-Kamu igveren sendika faaliyetlerini siirdiirmek.
Alt Program Hedefi -Is saglig1 ve giivenligine yonelik faaliyetleri artirmak.

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

Is}) 1rhisl Yapilacak Tiim Birimler
Birim(ler)

Plan Donemi
Hedefe Baslangi Izleme [ Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi ay'a = ¢ 2025 2026 2027 2028 2029 = L
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)

Sorumlu Biri

PG9.2.1: Hizmet Alimi
Dosyalarina Ait Maas Odeme

Emir Belgelerinin Her Ayin . Alt1 Ayda
9'una Kadar Hazirlanarak ilgili 20 % 100 100 100 100 100 Ayda Bir Bir
Birime Gonderilme Orani

(Yiizde)

PG9.2.2: Hizmet I¢ci Egitim ve

Etkinliklerin Memnuniyet 20 - 85 85 85 85 85 Yilda Bir | Yilda Bir

Orani (Yiizde/Y1l)

PG9.2.3: Insan Kaynag: Bilgi
ve Beceri Envanterinin 20 - 10 35 60 80 100 Yilda Bir || Yilda Bir
Tamamlanma Oram (Yiizde)

PG9.2.4: Meydana Gelen Is

Alt1 Ayda | Alt1 Ayda
Kazasi Oram (Yiizde) 25 0,66 1 ! ! 0.9 0.8 Bir Bir
PG9.2.5: Kurumsal Aidiyet ve
Memnuniyetin Artirilmasina
Yonelik Diizenlenen Personel- 15 - 3 3 3 3 3 Yilda Bir | Yilda Bir

Y onetici Bulusmalar1 Sayist
(Adet/Y1l)

Is yogunlugu sebebiyle personelin egitimlere katilamamast,
INN Y Hizmet alim1 personel puantajlarinin ilgili birime ge¢ ulagmasi,
Enflasyon nedeniyle personel maaslarinin artmasi.

Kamu Igveren Sendikalar1 Uyelik Aidati

Is Saghg1 ve Giivenliginin Saglanmast

Genel Destek Hizmetleri

Insan Kaynaklar1 Y&netimine iliskin Faaliyetler

H Maliyet Tahmini (TL) ‘ 73.131.534.762

Faaliyetler

Calisanlarin memnuniyet oraninin diigiik olmasi,
Tespitler Diizenlenen egitimlere yoneticilerin gereken hassasiyeti gdstermemesi,
Hizmet alimi personele yonelik puantaj, hakedis, bordro sistem yazilimi olmamasi.

Calisanlarin memnuniyetini artirici egitim, etkinlik vb. calismalarin yapilmasi,
ihtiyaglar Diizenlenen egitimlere katilimin artirilmasi,
Hizmet alimi personelin islemlerinin daha hizli gerceklestirilebilmesi igin yazilim gelistirilmesi.
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STRATEJIK PLAN
2025-2029

Amag ‘ A9- Belediye kaynaklarimzi ve kurumsal yapimizi yenilikci yontemlerle gelistirmek.

‘ A9.H3- Teknolojiden en iist seviyede yararlanarak hizmetlerimizde kalite ve memnuniyeti artirmak.

Sehircilik ve Risk Odakh Biitiinlesik Afet Yonetimi / Akilli Sehirler ve Ulusal Cografi Bilgi Hizmetleri
Program/Alt Program Adi Sehircilik ve Risk Odakh Biitiinlesik Afet Yonetimi / Afetlere Yonelik Risk Azaltma ve Hazirhk
Yonetim ve Destek Program / Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

-Cografi Bilgi Sistemleri ve Akilli Belediyecilik hizmetlerini gelistirmek.
Alt Program Hedefi -Afet biligim altyapisini gelistirerek, afetlere hazirlik kapasitesini artirmak.

Sorumlu Birim(ler) ‘ Bilgi islem Dairesi Baskanhg
Isbirligi Yapilacak Tiim Birimler
Birim(ler)

Plan Dénemi
Hedefe Baslangi Izleme [ Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi ay'a = ¢ 2025 2026 2027 2028 2029 = L
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1

(2024)
PG9.3.1: Belediye I T T T . e
Cangmalbrymnin Biliigin 35 70 7 74 76 78 80 | YildaBir | YildaBir
Hizmetlerinden Memnuniyet
Orani (Yiizde/Y1l)
PG9.3.2: 1l Genelinde Kurulan
Turistik Sehir Kamerasi ve . p
Ve el stk Atz 20 7 10 11 12 13 14 Yilda Bir || Yilda Bir
Kamerasi Sayisi (Adet)
PG9.3.3: Yapay Zeka Destekli . .
Uygulama Sayisi (Adet) 25 - - 2 4 6 8 Yilda Bir || Yilda Bir
PG9.3.4: Acik Veri
Platformuna Eklenen Veri Seti 20 - - 110 120 130 140 Yilda Bir || Yilda Bir
Sayis1 (Adet)

Servis saglayicilarda olusan problemler sebebi ile hizmetlerin gegici siirelerle aksamast,

Riskl - .. e .
1sider Kamuda 6denen iicretlerle bilisim ve yazilim konusunda uzman personellerin istihdami zor olmasi.

Akilli Sehirlere Iliskin Faaliyetler

Ulusal Cografi Bilgi Hizmetleri
Faaliyetler Kent Bilgi Sistemleri Faaliyetleri

Afet Bilisim Altyapisinin Giiglendirilmesi
Bilgi Teknolojilerine Yonelik Faaliyetler

Maliyet Tahmini (TL) 4.846.409.900

Donanim ve yazilim maliyetleri sebebi ile hedeflenen teknolojiler ile ¢aligilmasi zora girmesi,
Sehir yonetiminde akilli uygulamalarin giderek yayginlagmasi.

Tespitler

Veritabani1 ve yazilim konularinin uzmani nitelikli personel ihtiyaci,
Akilli sehir uygulamalarinin gelistirilmesi.

ihtiyaclar
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Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

PG9.4.1: Destek Talebinde
Bulunan Kurum ve Kuruluslara
On Kesif Yapilma Siiresi (Is
Giinti)

PG9.4.2: Biriminden Gelen
Ihale Talep Dosyasinin ilana
Cikma Siiresi (Is Giini)

PG9.4.3: Satinalma Tedarikgi
Portfoyiine Kaydedilen Yeni
Firma Sayis1 (Adet/Y1l)

PG9.4.4: Gelen Evrakin Kurum
Ici Dagitim Siiresi (s Giinii)

PG9.4.5: Meclise Sunulan
Yazili Soru Onergelerinin
Cevaplandirilma Siiresi (Giin)

Riskler

Tespitler

Ihtiyaclar

2025-2029
STRATEJIK PLAN

A9- Belediye kaynaklarimzi ve kurumsal yapimizi yenilikei yontemlerle gelistirmek.

e

[ ——

A9.H4- Kurum i¢i yonetim ve destek hizmetlerinin etkinligini ve verimliligini artirmak.

‘ Alt Program Hedefi

.

Program/Alt Program Adi w Yénetim ve Destek Programu / Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
Sorumlu Birim(ler)

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg:
Yaz Isleri ve Kararlar Dairesi Baskanhgi

Plan Donemi
e Baslang izlem Raporlama
Etkisi Sange 2025 2026 2027 2028 2029 eme poria
(%) Degeri Sikhg: Sikhgi
~ (2024)
20 , 3 3 3 3 2 Ayda Bir | Altt Ayda
Bir
20 , 10 10 10 10 10 | AydaBir | AltAyda
Bir
20 10 10 10 10 10 10 | AydaBir Alt;ﬁryda
20 1 1 1 1 1 1 Ayda Bir | AlttAyda
Bir
20 30 30 30 30 30 30 Ayda Bir A“‘B‘?‘ryda

Ekonomik kosullar sebebiyle tedarik¢i firmalarin malzeme ve hizmeti zamaninda teslim edememesi,
EKAP sisteminde teknik aksakliklarin yaganmasi,

Ozel arastirma ve etiit gerektiren isler icin uzun aragtirmalar yapilmas,

Arag Takip Sistemi yaziliminda teknik aksakliklarin yasanmasi,

Meclise sunulan yazili soru dnerge cevaplarinin ilgili Dairelerden ge¢ gelebilmesi,

Posta gonderilerinin ve tebligat gonderi fiyatlarinin artmasi

Faaliyetler

Arsiv ve Belge Yonetim Hizmetleri
Genel Destek Hizmetleri
Yerel Yonetimler Meclisi ve Enciimen Faaliyetleri

‘ Maliyet Tahmini (TL) H 7.733.305.780

Tespit ve kesif yapacak teknik bilgiye sahip yeterli sayida personelin olmamast,
Ihale isleri, ara¢ puantaj hakedis, 6deme is ve islemlerinin Excel dosya sistemi {izerinden yapilmasi nedeniyle
hata ve gecikme yasanmasi.

Teknik bilgiye sahip personelin istihdam edilmesi ve egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi,
Thale islemlerinin ve ara¢ puantaj hakedis, ddeme is ve islemlerinin yapilabilmesi icin yazilim hazirlanmasi.

119



STRATEJIK PLAN

2025-2029
E—
‘ A9— Belediye kaynaklarimizi ve kurumsal yapimz yenilik¢i yontemlerle gelistirmek.

Hedef A9.HS5- Belediyemizin sorumlulugunda bulunan bina ve tesislerin siirdiiriilebilirligini saglayarak, enerji
ede verimliligini artirmak.

Sorumlu Birim(ler) Park ve Bahgeler Dairesi Baskanhg

Yol Yapim, Bakim ve Onarim Dairesi Baskanhg
Isbirligi Yapilacak
Bir lm(ler)

Tim Birimler

Plan Donemi

Hedefe Baslangi Izleme [ Raporlama
Etkisi SANBE 2025 2026 2027 2028 2029 . L
(%) Degeri Sikhig1 Sikhig1
(2024)
PG9.5.1: Tesislerin Otomasyon
Sistemine Dahil Edilmesi Oran: ([PI0 100 100 100 100 100 100 | AliAydaf Ala Ayda
.. Bir Bir
(Yiizde/Y1l)
PG9.5.2: Elektriksel ve
Mek.amk Sistem Bakim .VC 20 100 100 100 100 100 100 Alt1 Ayda Alt1 Ayda
Onarimlarm Yapilma Orani Bir Bir
(Yiizde/Y1l)
PG9.5.3: Tesislerin LED
Déniisiimii Yapilmasi Orant 20 80 85 88 90 95 100 Alt Ayda Al Ayda
.. Bir Bir
(Yiizde)
PG9.5.4: Yiirliyen Merdiven ve
Asansorlerin Periyodik Ug Ayda | Alti Ayda
Bakimlarmin Yapilma Orani 20 100 100 100 100 100 100 Bir Bir
(Yiizde)
PG9.5.5: Bina ve Tesislerin -
Bakim/Onarim Faaliyetlerinin 20 100 100 100 100 100 100 Ue Ayda Al Ayda
N Bir Bir
Yapilma Orani (Yiizde)

Otomasyon sistemlerinde bagli olduklari elektrik veya bilgi iglem altyapilarina bagli olarak olusabilecek
arizalar,

Altyapilarda elektrik biriminden habersiz olarak yapilacak kazi ¢aligsmalarinda tesisata hasar verilmesi ve buna
bagli olusabilecek can ve mal kayiplari,

Yiiriiyen merdiven ve asansorlerde insan kaynakli miidahaleler sonucu olusan arizalar ve yedek pargalarda
olusabilecek tedarik siireleri,

LED doniisiimii yapilan tesislerde sebeke geriliminin dengesiz olmasi durumunda armatiirlerin arizalanmasi,
Tasarruf tedbirleri nedeniyle bazi bakim/onarimlarin aksamasi.

Riskler

Genel Destek Hizmetleri
Insaat ve Yapi Islerinin Yiiriitiilmesi

Artan tesis sayisina paralel olarak enerji tiiketiminin artmast,
Tesislerdeki iklimlendirme ve elektrik sistemlerinin bilingsiz kullanimu,
Tespitler Yiirtiyen merdiven ve asansorlerde vatandaslarimiz tarafindan {initelere zarar verilmesi,
Bir kisim yiiriiyen merdiven ve asansorlerin yogun kullanimindan kaynakli ekonomik dmriinii yitirmesi
nedeniyle yenilenmesi.

Tespit ve kesif yapacak teknik bilgiye sahip personel sayisini artirilmas,

Bakim onarim ve kontrol hizmetleri i¢in personel ve arag saglanmasi,

Ihtiyaclar Iklimlendirme sistemlerinin otomasyonu ve takibinin yapilmast,

Yeni yapilan tesislerin mevcut otomasyon ve uzaktan takip sistemine uyumlu yapilmas,
Tesislerde yer alan eski konvansiyonellerin LED ile degistirilmesi.

Faaliyetler
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E- Maliyetlendirme

2029 Yih

2028 Yih

Al- Siirdiiriilebilir kentsel hareketlilik kapsaminda giivenli,
erisilebilir ve kesintisiz ulasim ag1 kurmak.

15.521.255.000

19.400.229.000

25.933.260.818

26.770.964.804

33.693.100.200

121.318.809.822

A1.H1- Sehirigi ulagim agini gii¢lendirerek siirdiiriilebilir kentsel
mobiliteyi artirmak.

8.582.980.000

13.176.970.000

14.002.134.858

11.445.050.148

12.119.292.655

59.326.427.661

A1.H2- Rayl sistemlerin toplu tasima i¢indeki paymi artirmak.

2.346.850.000

2.927.000.000

8.192.307.920

11.142.736.133

17.654.256.689

42.263.150.742

A1.H3- Hizmet kalitesini ve yolcu memnuniyetini artirarak trafik

direncli ve giivenli bir sehir olusturmak.

Hiz 3.923.625.000 2.692.819.000 2.980.830.040 3.356.648.644 3224548681  16.178.471.364
hareketliliginde toplu tagimanin payini artirmak.

Al.H4- Kentimizin karayolu ag iizerindeki trafik akisim giivenli hale 474.600.000 476.400.000 558.404.000 608.670.360 639.503.878 | 2.757.578.238
getirerek, trafik glivenligi bilincini artirmak.

A1.HS- Akilli ulagim sistemleri uygulamalarini artirmak. 193.200.000 127.040.000 199.584.000 217.859.520 55.498.296 793.181.816
s M LSHISTIG 062 G Tl o QU T ey, bl 0 GG GG, | ) o 5 e 9.526.529.000 9.814.800.080 10.708.864.297 12.439.017.089 44.829.753.340

A2.H1- Sehirdeki yap1 risklerini dikkate alarak planlama hizmetlerini
iyilestirmek ve kentsel doniisiimiin etkinligini artirmak.

1.203.886.816

2.114.559.000

2.501.318.320

2.834.058.909

3.142.929.204

11.796.752.249

A2 .H2- Sehrimizin estetigine uygun erisilebilir yasam alani1 ve tesis

666.096.058 4.171.850.000 3.551.542.560 3.799.621.660 5.077.534.970|  17.266.645.248
sayisini artirmak.

;ﬁ;ﬁ{mlgsal alanlarda yasayan vatandaslarimizin yasam kalitelerini 224.100.000 1.873.000.000 2.172.680.000 2.368.221.200 2.486.632.260  9.124.633.460
A2.Ha- Etkin bir afet yonetim sistemi kurarak afetlere karst biling 238.060.000 1.091.575.000 1.269.627.000 1.358.563.430 1.366.101.602|  5.323.927.032

diizeyini artirmak.

A2.H5- Kent ve toplum diizeninin iyilegtirilmesi, gelistirilmesi amaciyla 8.400.000 275.545.000 319.632.200 348.399.098 365.819.053|  1.317.795.351

egitim ve denetimleri artirmak.

A3- Gelecek nesillere temiz ve yesil bir ¢evre birakmak. 3.674.420.000 6.819.008.000 7.372.965.450 7.778.845.233 5.883.441.677 31.528.680.360

A3.H1- Atik yonetim sistemini gelistirerek sifir atik bilincini artirmak.

1.112.300.000

1.608.113.000

1.768.641.300

1.932.211.430

2.103.937.773

8.525.203.503

A3.H2- Kocaeli'de su yasaminin siirdiiriilmesi kapsaminda kontrol, izleme,
temizlik ve farkindalik faaliyetlerini artirmak.

1.036.600.000

2.235.210.000

2.260.540.000

2.314.800.000

74.300.000

7.921.450.000
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A3.H3- Cevrenin korunmasina yonelik izleme, denetleme ve egitim

artirmak.

- Lot 14.270.000 166.375.000 207.305.750 255.555.988 317.708.454 961.215.192
faaliyetlerini artirmak.

A3.Ha- Yesil alanlarmn siirdirillebilirligini saglayarak kisi bagina diisen 1.511.250.000 2.809.310.000 3.136.478.400 3.276.277.815 3387495450  14.120.811.665
yesil alan miktarini artirmak.

fem LT s MG G ogyerpd ey [oples st e e Ppromin el gere 2.262.586.845 4.380.510.000 4.747.667.100 4.555.460.939 4.791.536.123 20.737.761.007
insana dokunan hizmetler sunmak.

A4.HI- Kent genelinde kadin ve ailelere yonelik yapilan hizmetleri 118.000.000 695.460.000 824.539.600 852.748.164 888.485.572|  3.379.233.336

A4.H2- Sosyal hizmet ve destek ¢alismalariyla, sosyal politika gerektiren
gruplarin sehir hayatina katilimini artirmak.

1.777.266.845

3.337.790.000

3.475.547.500

3.264.072.900

3.427.276.545

15.281.953.790

A4.H3- Koruyucu ve dnleyici saglik hizmetlerinin alanini ve niteligini

yetistirmek.

300.620.000 212.310.000 265.387.500 286.618.500 300.949.425|  1.365.885.425
artirmak.

A4.H4- Cenaze hizmetlerini izl ve erigilebilir bir sekilde yGneterek 66.700.000 134.950.000 182.192.500 152.021.375 174.824.581 710.688.456
vatandasin memnuniyetini artirmak.

355 LTI e 67O LT it e i, L ) o it et e 1.605.721.000 4.493.515.000 5.915.001.490 4.926.656.638 4.485.089.580 21.425.983.708

AS5.H1- Cocuklarimizi ve genglerimizi gelecege daha donanimli

uianmi . m 609.221.000 1.267.642.000 1.470.464.720 1.602.806.545 1.682.946.872|  6.633.081.137
hazirlamak igin egitim faaliyetlerini artirmak.

:rflfnz;kc"cukla”n sosyal hayata uyumunu desteklemek igin etkinlikleri 47.000.000 106.850.000 123.946.000 181.101.140 193376197  652.273.337
AS.H3- Herkesin esit kosullarda ve kolaylikla yararlanabilecegi sportif 199.000.000 517.000.000 599.720.000 653.694.800 686.379.540 |  2.655.794.340
faaliyetleri artirmak.

AS5.H4- Sehrimizdeki egitim ve spor merkezleri sayisini artirmak. 750.500.000 2.602.023.000 3.720.870.770 2.489.054.153 1.922.386.971 11.484.834.894

A6- Kocaeli'yi kiiltiir ve sanat alanlarinda marka sehir haline

getirmek, 1.885.259.000 2.731.515.000 4.683.551.150 4.478.108.666 2.030.573.599 15.809.007.415
frfl'g;kyatandaslarm kiiltirrel etkinliklere ve organizasyonlara katrhmint 320.442.000 735.036.000 928.516.760 1.020.429.518 1.080.555.994 | 4.084.980.273
?rfl'rlfj;k§ehrim12deki sanatsal hizmetlerin etkisini ve erisilebilirligini 61.817.000 99.479.000 115.395.640 125.781.248 132.070.310 534.543.198
A6.H3- Ozgiin bicimleriyle korunan tarihi eser ve doku sayisimi artirmak. 3.000.000 90.000.000 48.053.750 55.622.900 62.943.295 259.619.945
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A6.H4- Sehrimizdeki sanatsal ve kiiltiirel hizmet tesisi sayisini artirmak. 1.500.000.000 1.807.000.000 3.591.585.000 3.276.275.000 755.004.000 10.929.864.000
A7- Kentin ekonomik faaliyetlerine katki saglamak. 433.600.000 904.985.000 1.058.714.600 1.153.998.914 1.211.698.860 4.762.997.374
A7.H1- Sehrimizde y1l boyunca yapilan turizm hareketliligini artirmak. 43.050.000 90.185.000 104.614.600 114.029.914 119.731.410 471.610.924
A7.H2- Tarimsal iiretim faaliyetleri desteklerini artirmak. 256.050.000 589.700.000 692.984.000 755.352.560 793.120.188 |  3.087.206.748
A7.H3- Hayvancilig: gelistirme faaliyetlerini artirmak. 39.000.000 56.600.000 65.656.000 71.565.040 75.143.292 307.964.332
A7.H4- Vatandaglarimizin Kisisel ve mesleki gelisimlerini destekleyerek, 95.500.000 168.500.000 195.460.000 213.051.400 223.703.970 896.215.370
istihdama doniik faaliyetleri artirmak.

L L0 B LG 0 C IR U ERLE D LR G L 658.400.000 1.046.093.000 1.195.067.880 1.297.471.989 1.365.508.789 5.562.541.658
hizmetlerini giiclendirmek.

A8.H1- Kurumsal iletisim ve tanitim hizmetlerinin etkinligini artirmak. 278.900.000 462.400.000 517.984.000 559.450.560 590.586.288 2.409.320.848
A8.H2- Kent Konseyi ve sivil toplum kuruluslariyla ortak projeler 348.200.000 337.823.000 391.874.680 427.143.401 448.500.571 1.953.541.652
geligtirerek yerel yonetisimde katilimeiligi ve memnuniyeti artirmak.

AB8.H3- Universitelerle is birligi yaparak, kurum ve sehirle ilgili proje, 22.300.000 227.170.000 263.517.200 287.233.748 301.595.435|  1.101.816.383
analiz ve aragtirma sayilarini artirmak.

?jlfn‘:kMuhtaﬂ‘k hizmet standartlarinin kalitesini ve verimliligini 9.000.000 18.700.000 21.692.000 23.644.280 24.826.494 97.862.774
el aOLa B PR G GO WA I PG LG 12.391.638.298 24.557.754.000 28.360.969.640 30.974.625.408 32.640.556.474 128.925.543.820
yontemlerle gelistirmek.

A9.HI- Kurum biitge ve kaynaklarini etkin bir sekilde yoneterek 1.067.465.000 7.636.024.000 8.857.787.840 9.654.988.746 10.137.698.354 |  37.353.963.940
gelir/gider gergeklesme oranlarini artirmak.

A9.H2- Belediyemizin insan kaynagini vizyon ve killtiiriimiize uygun 9.445.295 364 13.401.930.000 15.546.238.800 16.945.400.292 17.792.670307|  73.131.534.762
geligtirerek ¢alisgan memnuniyetini artirmak.

A9.H3- Teknolojiden en {ist seviyede yararlanarak hizmetlerimizde kalite 236.950.500 970.000.000 1.125.200.000 1.226.468.000 1.287.791.400  4.846.409.900
ve memnuniyeti artirmak.
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2025 Yih 2026 Yih 2027 Yih 2028 Yih 2029 Yih r

Amag/Stratejik Hedef
A9.Ha- Kurum igi yonetim ve destek hizmetlerinin etkinligini ve 903.227.434 1.437.300.000 1.667.268.000 1.817.322.120 1.908.188.226 | 7.733.305.780
verimliligini artirmak.
A9.H5- Belediyemizin sorumlulugunda bulunan bina ve tesislerin 738.700.000 1.112.500.000 1.164.475.000 1.330.446.250 1.514.208.188 |  5.860.329.438
stirdiiriilebilirligini saglayarak, enerji verimliligini artirmak.
2025-2029 Stratejik Plam Toplam Maliyeti 40.773.423.017 73.860.138.000 89.081.998.208 92.644.996.888 98.540.522.391 394.901.078.504
Diger Giderler 12.726.576.983 5.639.862.000 3.138.001.792 7.874.803.113 7.005.267.609 36.384.511.496
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Izleme ve degerlendirme siireci, stratejik planda yer alan amac, hedef, faaliyet ve gdstergelerin, belirli
periyotlarla dl¢iilmesi ve raporlanmasini igermektedir. Izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde
edilen bilgiler kullanilarak stratejik plan gozden gecirilecek, hedeflenen ve ulasilan sonuglar
karsilastirilacak ve gerekli goriilen durumlarda stratejik plan giincellenecektir.

Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarili olarak uygulanmasi gerekse
hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi agisindan énem arz etmektedir. Izleme, amag ve hedeflere
gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama Oncesi ve uygulama sirasinda siirekli ve
sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandig1 ve analiz edildigi tekrarli bir siirectir. Performans
gostergeleri araciligryla amag ve hedeflerin gerceklesme sonuclarmin belirli bir siklikla izlenmesi ve
belirlenen donemler itibartyla raporlanarak yoneticilerin degerlendirmesine sunulmasi izleme faaliyetlerini
olusturur.

Bu dogrultuda, 2025-2029 Stratejik Plani’nda yer alan performans gostergeleri, performans programlari
aracilifiyla ilgili birimler tarafindan belirli periyotlarla Yonetim Bilgi Sistemleri’'nde bulunan Yatirnm
Performans izleme Sistemi (YAPIS) ne girilmekte ve gosterge gerceklesme degerleri hedef degerler ile
mukayese edilerek ger¢eklesme oranlar1 (GO) bulunmakta ve basari araliklar1 tespit edilmektedir. Tespit
edilen basar1 araliklarina karsilik gelen puanlar belirlenerek, basar1 kategorilerine uygun renk atamalari
yapilmakta ve faaliyet raporlar1 araciligiyla kamuoyuna duyurulmaktadir. Puanlandirma ve renk atama
islemleri asagida belirtilen esaslar ¢ergevesinde gerceklestirilecektir.

Performans Gostergeleri Basar: Diizeyi Degerlendirme Sistemi

%95<G0<%95+ Hedef ve Ustii 5
%80<GO<%95 Basaril 4
%60<G0<%80 Iyi 3
%40<GO<%60 Orta 2
%20<G0<%40 Zay1f 1

GO < %20 Cok Zayif 0

Siirekli iyilestirme felsefesinden hareketle, Yatirim Performans izleme Sistemi, kurum kiiltiiriinii de dikkate
alinarak analiz etmekte, degerlendirmekte ve sistemin daha etkin olarak yiiriitiilmesi i¢in gerekli 1yilestirme
caligmalan yiiriitiilmektedir. Stratejik Planin ve Performans Programinin izlenmesine yonelik iyilestirme
caligmalari, hazirlanmig olan performans programlarini ve uygulamalarini takip ederek, hata ve
eksikliklerini tespit etmek, uygulayicilarin goriis ve Onerilerini almak, iyi uygulamalarmm kurumsal
sistemimize adaptasyonunu saglamak suretiyle yapilmaktadir.

126



STRATEJIK PLAN
2025-2029

=0-

KOCAEL.i
BUYUKSEHIR
BELEDIYESI

CALISINCA OLUYOR

127



